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Bismillahirrahmmanirrahim

Assalamu’alaikum W_r. Wb

Segala puji syukur penulis panjatkan Kehadirat Allah SWT karena dengan
rakhmat dan karunia-Nya penulis dapat menyelesaikan Laporan Praktek Kerja
Lapangan di PT. Telkom Kandatel Sukabumi.

Adapun maksud dan tujuan dari penyusun laporan ini adalah untuk bukti
telah melaksanakan Praktek Kerja Lapangan pada Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Jurusan Ilmu Komunikasi — HUMAS, Universitas Komputer Indonesia
Bandung.

Penulis menyadari Laporan Kerja Praktek ini jauh dari sempurna
dikarenakan keterbatasan kemampuan yang dimiliki penulis, kendati demikian
dengan segala kerendahan hati penulis berharap semoga laporan ini dapat
bermanfaat bagi kita semua umumnya dan bagi yang berkepentingan pada
khusunya. Laporan ini dapat terselesaikan berkat doa serta dorongan moril dan
materil dari kedua orang tua yaitu Bapak dan mama tercinta serta semua kakakku
A’Tahmid dan T°Wiwih, T°Nia dan K’Dede, T°Lili dan K’Yayan, Takbir, Tahlil
dan adikku tersayang Desma and boy friend (Yan’s).

Akhimya perkenankanlah penulis dalam kesempatan ini, menyampaikan rasa

terima kasih yang sedalam-dalamnya :
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1. Yth. Bapak Prof. Dr. JM Papasi, selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu
Politik Universitas Indonesia Bandung.

2. Yth. Tbu Rismawaty S.50s.M.5i, selaku Ketua Jurusan Ilmy Komunikasi,
Dosen wali dan Dosen Pembimbing.

3. Yth. Ibu Des'ayu Eka Surya S.Sos.M.Si, Ibu Melly Maulin S.Sos, dan Bapak
Gumgum Gumilar S.Sos, terima kasih atas bimbingannya selama ini.

4. Semua staf di PT. Telkom Kandatel Sukabumi yang telah memberikan
informasi kepada penulis sehingga laporan ini dapat terselesaikan.

5. Semua keponakan ku yang lucu dan bandel Rizky, Tasdiqy, Azra, Wildan
Qaranny yang selalu bikin Aku betah dirumah.

6. K’Feri makasih banget buat masukan dan dukungan selama ini, kk jauh
dimata tapi dekat dihati.

7. Teh suci yang ngebantu dalam pengumpulan data untuk pembuatan laporan
PKL ini. Terimakasih banyak.

8. My best friends Frie, Sans dan Mila, Ajeng, T°Ria, T Ditte thanx banget buat
bantuan dan supportnya selama ini.

9. Semua teman kelas IK- Humas dan Jurnalistik, ga terasa akhirnya kita udah
mau pisah lagi. Untuk semua yang telah membantu, yang ga bisa disebutkan
namanya makasih banget buat do’a dan supportnya.

Penulis yakin, tanpa bantuan dan bimbingan dari semua pihak Laporan Kerja

Praktek ini tidak akan terselesaikan. Akhir kata penulis harapan semoga Allah

SWT memberikan Rakhmat dan Berkat-Nya kepada kita semua, Amin.
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