KATA PENGANTAR

Assalamu alai kum Wr. Wh.

Segala puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT. Karena atas
rahmat, hidayah, dan karunia-Nya, akhirnya penulis dapat menyelesaikan laporan
praktek kerja lapangan (PKL) ini dengan tepat waktu. Laporan ini berisikan tentang
kegiatan yang penulis lakukan pada saat melakukan PKL di Unit Corporate Affairs
PT. Garuda Indonesia, Tbhk Jakarta, yang dimulai pada tanggal 06 Juli 2011 s.d 06

Agustus 2011.

Dalam menyusun laporan ini, penulis cukup mengalami beberapa hambatan dan
kesulitan. Terbatasnya kemampuan, pengetahuan, dan wawasan menjadi hambatan
besar dalam penyusunan laporan praktiek kerja lapangan ini. Namun berkat kerja
keras dan dukungan dari berbagai pihak, pada akhirnya penulis dapat menyel esaikan
dengan semaksimal mungkin. Saran dan kritik yang membangun penulis harapkan

dapat memberikan manfaat bagi peningkatan penulis di masa yang akan datang.

Tidak lupa juga, dengan segala kerendahan hati penulis mengucapkan terima

kasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A., Seaku Dekan

Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik periode 2010-sekarang, yang telah



memberikan surat izin pengantar Praktek Kerja Lapangan dan memberikan
pengesahan pada penulisan laporan praktek kerja lapangan di Program Studi
IImu Komunikasi Fakultas IImu Sosia dan IImu Politik Universitas Komputer
Indonesia.

Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., Selaku Ketua Program Studi 1lmu
Komunikasi periode 2010-sekarang, selaku dosen wali sekaligus pembimbing
yang telah memberikan arahan, memberikan saran, kebijaksanaan dan telah
meluangkan waktunya untuk membimbing penulis serta memberikan motivasi
untuk membantu kel ancaran mel aksanakan praktek kerjalapangan.

Yth. Ibu Melly Maulin, S.Sos.,M.Si., selaku Sekretaris Program Studi Ilmu
Komunikasi yang telah banyak membantu baik saat penulis melakukan kegiatan
perkuliahan.

Yth. Staf Dosen Program Studi IImu Komunikasi, yang telah memberikan
ilmu dan pengetahuannya kepada penulis dari awal sampai akhir perkuliahan.
Yth. Astri Ikawati. A.Md. Kom dan Rr. Sri Intan.,S.I.Kom., Selaku
Sekretariat Program Studi 1lmu Komunikasi yang telah banyak membantu
dalam mengurus surat perizinan yang berkaitan dengan perkuliahan, serta
praktek kerjalapangan yang penulis laksanakan.

Yth. Ratna Widiastuti., A.Md., Selaku Sekretaris Dekan FISIP Universtas
Komputer Indonesia Bandung Y ang telah membantu semua keperluan penulis

sebelum dan sesudah penulis melakukan Praktek Kerja Lapangan ini (PKL).



10.

11.

12.

13.

14.

Yth. Bpk. Azis, Selaku Staf Garuda Indonesia Training Center yang telah
mengurus surat perizinan praktek kerja lapangan (pkl) mula dari sebelum
hingga pkl selesai.

Yth. Bu. Euis Ayuantika., Selaku Staf Personalia PT. Garuda Indonesia yang
telah mengurus surat perizinan dan penempatan bagian kerja pada saat praktek
kerjalapangan ((pkl).

Yth. S. Pudjo Hadiwibowo., Selaku Senior Manager Corporate Affairs PT.
Garuda Indonesia yang telah memberikan arahan dan bimbingan selama penulis
mel aksanakan praktek kerjalapangan (pkl).

Yth. Agatha T. Simatupang., Selaku Manager Corporate Affairs PT. Garuda
Indonesia sekaligus pembimbing kerja praktek yang senantiasa memberikan
pengarahan, masukan, pelgaran dan dengan sabar membimbing selama penulis
melaksanakan kegiatan kerja praktek, juga saat penyusunan laporan kerja
praktek.

Yth. Seluruh Staff Unit Direktorat Layanan PT. Garuda Indonesia

Yth. Seluruh Statt Unit Corporate Affairs PT. Garuda I ndonesia.

Denis Ossa Pratantyo, untuk cinta, kasih sayang serta kesediaan waktunya
menemani dan tanpa lelah mengantarkan penulis pada saat mengurus kegiatan
kerja praktek. Terimakasih atas support yang diberikan selamaini.

Keluarga tercinta, khususnya Mama, Bapak, Kakak, dan The Heni yang
sudah memberikan supportnya dan sudah menjaga Gavyn dengan penuh kasih

sayag selama ibunya melaksanakan pkl.



15. Sahabat-sahabat tercinta : Indah, Ganda, Wieke, Ghani, Ismet yang telah
dan tetap memberikan supportnya walaupun sebagian dari mereka sudah

meninggal kan bangku kuliah.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan praktek kerja lapangan ini masih
diperlukan penyempurnaan dari berbagai sudut, baik dari segi isi maupun pemakaian
kalimat dan kata-kata yang tepat, oleh karena itu, penulis mengharapkan saran dan
kritik yang membangun untuk kesempurnaan penulisan laporan praktek kerja

lapangan ini.

Akhir kata penulis mengucapkan terima kasih kepada seluruh pihak yang telah turut
serta membantu penulis dalam melakukan penulisan laporan praktek kerja lapangan
ini dan semoga penulisan laporan praktek kerja lapangan ini dapat memberikan
manfaat bagi penulis khususnya dan pembaca umumnya. Semoga semua bantuan,
dorongan dan bimbingan yang telah diberikan itu akan mendapat balasan yang

sepadan dari Allah SWT, Amien.

Wassalamual ai kum Wr. Wh.

Bandung, Desember 2011

Penulis



