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BAB II 

PELAKSANAAN PKL 

2.1 Aktifitas Kegiatan Pelaksanaan PKL di PT. Radio Kharisma Ciater 

Subang. 

Penulis melaksanakan Praktek Kerja Lapangan  di PT. Radio Kharisma 

Ciater Subang bagian Public Relations Sub-Bagian Relationship with Music 

Label-labe, selama  melakukan kegiatan kerja peraktek penulis melakukan 

kegiatan  rutin (dilakukan hampir setiap hari kerja) dan kegiatan insedental 

(dilakukan pada waktu atau acara tertentu saja)  di Sub-Bagian Relationship with 

Music Label-label, karena Relationship with Music Label-labe di PT. Radio 

Kharisma Ciater merupakan humas yang berhubungan langsung dengan pihak 

industri musik. Sehingga memiliki timbal balik antara pihak industri musik yang 

dapat di katakan juga sebagai label, dengan Radio NKS 93,5 FM. Begitu juga 

sebaliknya, dari Radio NKS 93,5 FM kepada pihak industri musik. Dan hal 

tersebut sesuai dengan bidang keilmuan yang diambil penulis, yakni program 

studi Ilmu Komunikasi konsentrasi Ilmu Humas di Universitas Komputer 

Indonesia Bandung. 

Selama melakukan aktivitas di -Bagian Relationship with Music Label-labe, 

penulis secara rutin melakukan kegiatan pengumpulan, pengolahan dan 

penyusunan data. Penulis juga banyak menerima pengarahan-pengarahan kerja, 

baik dari Pembimbing PKL, dan juga dari segenap staf Public Relations dan Sub-
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Bagian lainnya, agar setiap tugas yang diberikan kepada penulis dapat terlaksana 

dengan baik. 

Adapun berbagai macam kegiatan rutin maupun Insedental yang dilakukan 

penulis selama melaksanakan Praktek Kerja Lapangan di Public Relations Sub-

Bagian Relationship with Music Label-labe PT. Radio Kharisma Ciater tertera pada 

tabel berikut : 

Tabel  2.1 

Jadwal Kegiatan Selama PKL 

No. Hari/tanggal Jenis Kegiatan Keterangan 

Rutin Insidental 

1. Senin, 

18, Juli 2011 

 Perkenalan dan 

Pengarahan 

 Membuat playlist 

 

 

  

  

2. Selasa, 

19, Juli 2011 

 Membuat play list    

3. Rabu, 

20, Juli 2011 

 Mengunjungi label-

label dalam rangka 

Radio Day 

 

 

  

 

4. Kamis, 

21, Juli 2011 

 Membuat playlist    

5. Jum‟at 

22, Juli 2011 

 Membuat recap lagu-

lagu yang di request 

 Membuat play list 

 

  

  

 

 

 

 

6. Sabtu, 

23, Juli 2011 

 Membuat chart Indo 

track 10, Indie track 

10, 20 Top Request, 

dan 25 Chart Show 

 Mempublikasikan 

Chart melalui 

Jejaring sosial 

 

 

 

  

 

 

  

 

7. Senin, 

25, Juli 2011 

 Meeting bersama W+ 

manageman (Mr. Bee) 

di Senayan City 

Jakarta 

 

 

 

 

 

  

8. Selasa, 

26, Juli 2011 

 Meeting bersama W+ 

manageman (Mr. Bee) 

 

 

 

  
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 Ikut mengatar kegiatan 

Mr. Bee ke beberapa 

stasiun TV (RCTI dan 

ANTV) 

 

 

 

  

9. Rabu, 

27, Juli 2011 

 Radio Day 

mengunjungi label 

Warner Musik, E-

Motion, dan EME  

   

10. Kamis, 

28, Juli 2011 

 Membuat playlist    

11. Jum‟at, 

29, Juli 2011 

 Interview with Adeff    

12. Sabtu, 

30, Juli 2011 

 Membuat chart Indo 

track 10, Indie track 

10, 20 Top Request, 

dan 25 Chart Show 

 Mempublikasikan 

Chart melalui Jejaring 

sosial 

 

 

 

  

 

  

 

13. Senin, 

01, Agustus 

2011 

 Membuat playlist    

14. Selasa, 

02, Agustus 

2011 

 Membuat playlist    

15. Rabu, 

03, Agustus 

2011 

 Radio Day 

mengunjungi Keci 

Music, Sellyka Music, 

Nagaswara 

 

 

  

 

16. Kamis, 

04, Agustus 

2011 

 Meeting dengan Maya 

Manageman di Jakarta 

(Promo lagu) 

  

  

17. Jum‟at, 

05, Agustus 

2011 

 Meeting bersama PR 

PT. Djarum 

(Perencanaan acara 

Ngabuburit bareng 

“Wali Band”) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

18. Sabtu, 

06, Agustus 

2011 

 Membuat chart Indo 

track 10, Indie track 

10, 20 Top Request, 

dan 25 Chart Show 

 Mempublikasikan 

Chart melalui Jejaring 

sosial 

 

 

 

  

 

19. Senin,  Interview Ussy dan   
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08, Agustus 

2011 

Andika Pratama 

(Promo Kupilih 

Hatimu) 

 

 

  

20. Selasa, 

09, Agustus 

2011 

 Interview Nikky dan 

Ardani (Promo 

Album) 

  

 

  

21. Rabu, 

10, Agustus 

2011 

 Radio Day 

mengunjungi label 

Sony Music, UMI 

 

 

  

 

22. Kamis, 

11, Agustus 

2011 

 Membuat playlist 

 Meeting all crew On 

Air and Of Air 

 Acara Ngabuburit 

Bareng Djarum 

  

 

 

 

 

  

 

  

23. Jum‟at, 

12, Agustus 

2011 

 Membuat playlist 

 Buka Puasa Bersama 

All Crew Humas 

Radio 

   

 

 

  

24. Sabtu, 

13, Agustus 

2011 

 Membuat chart Indo 

track 10, Indie track 

10, 20 Top Request, 

dan 25 Chart Show 

 Mempublikasikan 

Chart melalui Jejaring 

sosial 

 

 

 

  

 

 

  

 

25. Senin, 

15, Agustus 

2011 

 Membuat playlist 

 Meeting All crew 

(Membahas 

perencanaan untuk 17 

Agustus) 

  

 

 

 

 

 

  

26. Selasa, 

16, Agustus 

2011 

 Meeting with 

Sponsorship 

(Acara 17 Agustus) 

  

 

  

27. Rabu, 

17, Agustus 

2011 

 Penyelenggaraan 

Acara 17 Agustus 

 

  

 

28. Kamis, 

18, Agustus 

2011 

 Membuat playlist 

 

   

29. Jum‟at, 

19, Agustus 

2011 

 Membuat playlist    

30. Sabtu, 

20, Agustus 

2011 

 Membuat chart Indo 

track 10, Indie track 

10, 20 Top Request, 
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dan 25 Chart Show 

 Mempublikasikan 

Chart melalui Jejaring 

sosial 

 Buka Puasa Bersama 

All Crew Radio 

  

 

 

  

 

 

 

 

 

  

Sumber : Arsip Penulis Selama PKL, 2011 

 

2.2  Deskripsi dan Contoh Kerja Rutin Selama PKL. 

Dalam melaksanakan praktek kerja lapangan (PKL) dihumas Kejaksaan 

Tinggi Jawa Barat Bandung, penulis melakukan aktifitas rutin yakni kegiatan 

yang dilakukan setiap hari pada saat bekerja dan dilakukan secara continue atau 

berulang-ulang, kerja rutin tersebut antara lain : 

1.  Membuat playlist. 

Membuat Playlist merupakan kegiatan menyusun lagu dari deretan-

deretan lagu yang nantinya wajib di putar pada setiap acara yang ada di Radio 

NKS 93,5 FM. Sehingga lagu baru yang di promosikan dapat naik ke tangga 

lagu yang lebih tinggi dan di sukai oleh pendengar atau dapat juga disebut 

sebagai NKS Lover’s. 

Membuat playlist merupakan kegiatan rutin yang selalu penulis kerjakan 

selama Praktek Kerja Lapangan di Public Relations PT. Radio Kharisma 

Ciater Subang, diamana bertujuan untuk memperkenalkan atau 

mempromosikan lagu yang baru masuk di Radio NKS 93,5 FM yang nantinya 

dapat di dengar oleh NKS Lover’s sebagai pendengar setia Radio NKS 93,5 

FM. 
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Maksud dari seringnya diputar lagu baru tersebut bertujuan agar NKS 

Lover’s dapat menyukai lagu yang sedang dipromosikan, sehingga nantinya 

NKS Lover’s meminta atau meriquest lagu baru yang sedang di promosikan 

itu. Dengan tujuan untuk menaikan rating lagu itu sendiri sehingga dapat 

menempati posisi-posisi dalam deretan lagu paling top di 20 Top Request 

Radio NKS 93,5 FM. Rating adalah evaluasi atau penilaian atas sesuatu. 

Rating merupakan data kependengaran radio. Data merupakan hasil 

pengukuran secara kuantitatif. Jadi rating bisa dikatakan sebagai rata-rata 

pedengar pada suatu program tertentu yang ada sebagai persentase dari 

kelompok sampel atau potensi total. Pengertian yang lebih mudah, rating 

adalah jumlah orang yang mendengar suatu program radio terhadap populasi 

radio yang di persentasekan
1
. 

Tentunya dalam hal mempromosikan lagu baru yang nantinya akan 

diputar penulis tidak mengerjakannya sendirian, akan tetapi di bantu dari 

divisi lain yaitu divisi pengatur lagu atau dapat disebut sebagai MD (Music 

Derector). Karena seorang MD bertugas untuk mengatur dan mengawasi 

jalanannya pemutaran lagu yang ada di setiap acara di Radio NKS 93,5 FM. 

Maka dari itu penulis dibantu untuk memasukan lagu promosi agar naik ke 

sebuah acara yang telah di sepakati, sehingga lagu baru yang sedang di 

promosikan dapat didengar dan diingat oleh pendengar Radio NKS 93,5 FM. 

 

 

                                                           
1
 http://restyjf.blog.ugm.ac.id/2009/03/18/mengenal-lebih-jauh-rating-radio/ (Minggu, 

20/11/2011. Pkl.22:00. Lokasi Rumah). 

http://restyjf.blog.ugm.ac.id/2009/03/18/mengenal-lebih-jauh-rating-radio/
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Gambar 2.1 

Amplikasi Pembuatan Playlist Radio NKS 93,5 FM Subang

 

Sumber : Document PT. Radio Kharisma Ciater Subang Agustus 2011 

Gambar 2.2 

Amplikasi Jadwal Acara yang akan di isi oleh Lagu-Lagu Promosi di 

Radio NKS 93,5 FM Subang

 

Sumber : Document PT. Radio Kharisma Ciater Subang Agustus 2011 
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Gambar 2.3 

Daftaran Lagu yang Akan di Promosikan Oleh Public Relation  

Radio NKS 93,5 FM Subang 

 

Sumber : Document PT. Radio Kharisma Ciater Subang Agustus 2011 

 

2.  Membuat chart dan Mempublikasikan Chart melalui Jejaring sosial. 

Chart adalah satu daftar rangkaian akun-akun yang sudah dibuat atau 

disusun secara sistematis dan teratur dengan menggunakan simbol-simbol 

huruf, angka, atau panduan antara keduanya yang bermanfaat untuk 

membantu pemrosesan data, baik secara manual maupun terkomputerisasi, 

agar lebih mudah diproses, dikontrol, dan dilaporkan
2
. 

                                                           
2
 http://www.midas-solusi.com/knowledge-space,en,detail,28,pengertian-chart-of-account 

(Minggu, 22/11/2011. Pkl.22:01. Lokasi Rumah). 

http://www.midas-solusi.com/knowledge-space,en,detail,28,pengertian-chart-of-account
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Chart pada Radio NKS 93,5 FM merupakan suatu susunan lagu yang di 

dalamnya berisikan tentang informasi deretan lagu. Dengan demikian 

pendengar dapat mengetahui lagu apa saja yang memiliki rating tertinggi atau 

lagu apa saja yang baru dan yang keluar di chart Radio NKS 93,5 FM. Hal ini 

penulis lakukan selama Praktek Kerja Lapangan di PT. Radio Kharisma 

Ciater Subang. 

Setelah di buatnya chart oleh penulis, maka penulis wajib untuk 

mempublikasikannya di jejaring sosial yang di miliki oleh Radio NKS 93,5 

FM. Secara terminologi, publikasi berarti penyiaran, pengumuman 

ataupenerbitan. Ton Kertapati menjelaskan dalam bukunya “Dasar-Dasar 

Publisistik Dalam Perkembangannya di Indonesia Menjadi Ilmu Komunikasi” 

bahwa istilah publisistik berasal dari kata kerja bahasa latinpublicare yang 

berarti mengumumkan. Dari penjelasan tersebut, penulis dapat menarik 

kesimpulan bahwa istilah publikasi dapat diartikan pengumuman tentang 

suatu hal yang disiarkan lewat media elektronik dan atau diterbitkan di media 

cetak
3
. 

Dari publikasi yang penulis buat tersebut, pendengar dapat melihat 

deretan lagu yang ada di Radio NKS 93,5 FM melalui jejaring sosial Face 

Book dan Twitter. Hal ini dilakukan agar lagu yang sedang di promosikan 

dapat cepat naik ratingnya. Berikut gambar tabel chart yang di buat oleh 

                                                           
3
http://id.shvoong.com/social-sciences/counseling/2205694-pengertian-

publikasi/#ixzz1eG5KBjpc (Minggu, 20/11/2011. Pkl.22:16. Lokasi Rumah). 

http://id.shvoong.com/social-sciences/counseling/2205694-pengertian-publikasi/#ixzz1eG5KBjpc
http://id.shvoong.com/social-sciences/counseling/2205694-pengertian-publikasi/#ixzz1eG5KBjpc
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penulis selama Praktek Kerja Lapangan (PKL) di Public Relation PT. Radio 

Kharisma Ciater Subang : 

Gambar 2.4 

Daftar Tabel Lagu-Lagu Yang Dibuat Penulis Selama PKL 
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Sumber : Document PT. Radio Kharisma Ciater Subang Agustus 2011 
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3.  Radio Day. 

Radio Day merupaka suatu program Public Relation Radio NKS 93,5 

FM Subang berkunjung ke kantor label-label musik yang ada di Indonesia 

khususnya di Jakarta. Hal ini dilakukan secara rutin oleh Public Relation PT. 

Radio Kharisma Ciater Subang setiap seminggu satu kali, yaitu pada hari rabu. 

Tujuan dari Radio Day ini adalah menjalain hubungan kerja sama antara 

Perusahaan Industri Musik yang ada di Indonesia kususnya daerah Jakarta 

dengan PT. Radio Kharisma Ciater Subang. Sehingga dengan adanya kegiatan 

kerja sama tersebut dapat mendimbulkan citra baik perusahan PT. Radio 

Kharisma Ciater Subang baik antara perusahaan label ataupun publik dalam 

hal ini adalah pendengar Radio NKS 93,5 FM yaitu NKS Lover‟s. 

Tugas dari seorang Public Relation itu sendiri tidak hanya berfungsi 

untuk “mengatakan sejarah organisasi”, tapi mereka juga dituntut untuk 

mengerti tingkah-laku dan memperhatikan konsumen, karyawan dan 

kelompok lain yang juga merupakan bagian dari deskripsi kerjanya. Untuk 

meningkatkan komunikasi, seorang PR juga membangun dan memelihara 

hubungan yang koperatif dengan wakil-wakil komunitas, konsumen, 

karyawan dan public interest group, juga dengan perwalian dari media-media 

lainnya
4
.  

Berikut gambar tabel data lebel-lebel di Indonesia yang bekerja sama dengan 

PT. Radio Kharisma Ciater Subang : 

  

                                                           
4
 http://www.pustakanilna.com/intermedia/tugas-tugas-inti-seorang-pr-1 (Kamis, 

24/11/2011. Pkl.08:18. Lokasi Rumah) 

http://www.pustakanilna.com/intermedia/tugas-tugas-inti-seorang-pr-1
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Tabel 2.2 

Alamat Label Musik Yang Berkerja Sama dengan Radio NKS 93,5 FM 

1. 

 

PT, WARNER MUSIC INDONESIA  

Gedung Alia Lt. 6  

Jl. MI Ridwan Rais No. 10-B  

Jakarta 10110 

INDONESIA  

Phone. (62-21) 386-7626    

Fax. (62-21) 386-7606-08 

warnerindonesia.multiply.com/  

2. 

 

SONY MUSIC ENTERTAINMENT 

INDONESIA 

Jl. Johar No. 13 

Menteng, Jakarta Pusat 10350 

INDONESIA 

Phone. (62-21) 390-1268   

Fax. (62-21) 319-25739 

www.sonymusic.com    

3. 

 

EMI MUSIC PUBLISHING 

INDONESIA  

Graha Aktiva , 5th Floor 

Jl. HR Rasuna Said Blok X-1 Kav.3  

Jakarta 12950 

INDONESIA  

Phone. (62-21) 522-1010   

Fax. (62-21) 522-1001 

www.emimusicpub.com  

4. 

 

NAGA SWARASAKTI 

PUBLISHERINDO 

Gedung NAGASWARA Lt. 3 Jl. Johar 4 U 

Menteng, Jakarta 10350 

INDONESIA  

Phone. (62-21) 3192-7138, 3192-7139, 

3190-2560   

Fax. (62-21) 3989-9077, 3190-2561 

www.rcd-nagaswara.com 

http://warnerindonesia.multiply.com/
http://www.sonymusic.com/
http://www.emimusicpub.com/
http://www.rcd-nagaswara.com/
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5. 

 

AQUARIUS PUSTAKA MUSIK 

Jl. Batutulis XIII/17  

Jakarta Pusat  

INDONESIA  

Phone. (62-21) 380-7236, 345-7238    

Fax. (62-21) 344-0934 

E-mail:publishing@aquariusmusikindo.com 

www.aquarius-musikindo.com  

6. 

 

PT. MUSICA STUDIO'S 

Jl. Pancoran Timur Raya No. 3  

Jakarta Selatan 12870 

INDONESIA  

Phone. (62-21) 797-4985, 798-7423    

Fax. (62-21) 798-1240 

www.musica-studios.co.id 

7. 

 

E-MOTION ENTERTAINMENT  

Jl. Blora No. 5, Jakarta 10310 INDONESIA 

Telp +62 21 310 2888, 310 3888  

 Fax +62 21 315 5777                          

www.e-motion.co.id/  

8. 

 

TRINITY PRODUCTION 

Jl. Hayam Wuruk No. 58 Lt.4  

Jakarta 

INDONESIA  

Phone. (62-21) 601-2700    

Fax. (62-21) 601-4644 

www.trinityproduction.com 

9. 

 

ARKA MUSIC 

Graha Aktiva 5th floor Jl HR Rasuna Said 

Kav.3 blok X1 Kuningan Jakarta 12950 

Indonesia 

Phone: (021) 5221010                            

Fax: (021) 5221001 

 www.arka-music.com  

mailto:publishing@aquariusmusikindo.com
http://www.aquarius-musikindo.com/
http://www.musica-studios.co.id/
http://www.e-motion.co.id/
http://www.trinityproduction.com/v2/
http://www.arka-music.com/
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10. 

 

KECI MUSIK 

       

Jl. Bangka X1, 3A , Kemang-Pela 

Mampang, Jakarta 12720, INDONESIA  

www.kecimusic.com  

11. 

 

LOGISS RECORD  

Jalan Kemanggisan Ilir VI No. 3 Batusari-

Slipi Jakarta Barat, INDONESIA 

 

Telp. (62-21) 532 4549 

Fax.  (62-21) 532 4549 

http://logissgroup.com 

12. 

 

PT. ENERGY MUSIC 

ENTERTAINMENT 

 

Jl. Slamet Riyadi Raya No.09 Matraman-

Jakarta INDONESIA 
 

Telp. (62-21)  858 3335 

Fax.  (62-21)  8950 8575 

 

http://energimusik.com/  

13. 

 

PT Equinox Publishing Indonesia 

 

Menara Gracia 2th floor Jl. H.R. Rasuna 

Said Kav C-17 Jakarta 12940 INDONESIA 

         

Tel: +62 21 522 0875 

Fax:+62 21 522 0877 

Email: info@equinoxdmd.com 

www.equinoxdmd.com 

14. 

 

SHELMER RECORD  

          

JL. Jingga Raya C8 No. 19 Kelapa Gading, 

Jakarta INDONESIA 

          

Telp : (021) 4506965  

 

www.shelmerrecords.com  

Sumber : Document PT. Radio Kharisma Ciater Subang Agustus 2011 

http://www.kecimusic.com/
http://logissgroup.com/
http://energimusik.com/
http://www.equinoxdmd.com/
http://www.shelmerrecords.com/
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2.3 Deskripsi dan Contoh Kerja Insidental Selama PKL. 

Definisi dari kerja insidental adalah kegiatan yang terjadi atau dilakukan 

hanya pada kesempatan atau waktu tertentu saja, tidak secara tetap atau rutin.
5
 

Dan adapun kegiatan inseidental yang dilakukan penulis selama melakukan 

Praktek Kerja Lapangan (PKL) di PT. Radio Kharisma Ciater Subang  

diantarannya adalah sebagai berikut : 

1. Perkenalan Dengan Para Staf PT. Radio Kharisma Ciater Subang 

dan Pengarahan Cara Kerja. 

Pada hari pertama PKL, kegiatan yang dilakukan adalah perkenalan 

dengan para pegawai humas di PT. Radio Kharisma Ciater Subang. 

Perkenalan adalah suatu kegiatan memperkenalkan pegawai humas  PT. Radio 

Kharisma Ciater Subang dengan mahasiswa yang akan melaksanakan PKL di 

PT. Radio Kharisma Ciater Subang. 

Setelah perkenalan selesai, pada hari pertama juga mahasiswa PKL di 

arahkan bagai mana cara kerja public relation Radio NKS 93,5 FM Subang, 

sehingga nantinya mahasiswa dapat bekerja dengan baik layaknya seorang 

pegawai di PT. Radio Kharisma Ciater Subang. Dan para mahasiswa yang 

akan PKL juga di berikan baju seragam Radio NKS 93,5 FM Subang, hal ini 

menandakan agar para mahasiswa PKL nanti dapat bekerja layaknya seorang 

pegawai Radio NKS 93,5 FM Subang. 

 

                                                           
5
 http://www.artikata.com/arti-330809-insidental.php (Kamis, 23/11/2011.  Pkl.11:47. 

Lokasi Rumah) 

http://www.artikata.com/arti-330809-insidental.php
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2. Mendata Email Masuk. 

Mendata email masuk adalah kegiatan mencatat email yang masuk 

kebagian public relation Radio NKS 93,5 FM Subang, yang kemudian 

disimpan didalam agenda untuk dijadikan sebagai arsip. Berikut salah satu 

gambar email masuk yang di terima oleh penulis selama PKL di public 

relation PT. Radio Kharisma Ciater Subang. 

Gambar 2.5 

Email Masuk Yang Diterima Public Relation Radio NKS 93,5 FM Subang 

 

Sumber : Dokumen Penulis selama PKL, 2011 

 

3. Membuat Memo. 

Membuat memo adalah suatu kegiatan mencatat di kertas kecil dan 

nantinya di sebarkan kepada seluruh karyawan atau di tempel di meja 
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karyawan yang memiliki kepentingan tertentu. Biasanya memo berisi 

pengumuman yang akan di lakukan secara mendadak. 

4. Meeting Setiap Akan Diadakannya Acara. 

Meeting setiap akan adanya acara yang terselenggara dan di atasi oleh PT. 

Radio Kharisma Ciater Subang ini merupakan kegiatan kerja insidental. 

Karena meeting ini merupakan meeting yang tidak rutin di lakukan, hanya 

dilakukan apa bila ada kerjasama perusahan dengan perusahaan yang lain 

dengan bertujuan memohon bantuan agar acara tersebut dapat terselenggara 

dengan baik. Ada beberapa kegiatan meeting yang penulis kerjakan selama 

kegiatan Praktek Kerja Lapangan di PT. Radio Kharisma Ciater Subang, 

diantaranya adalah sebagai berikut : 

Tabel 2.3 

Data Kegiatan Meeting Yang Telah Terselenggara 

No Nama Kegiatan Keterangan Lokasi 

1. Meeting bersama W+ manageman (Mr. Bee) 

 

Jakarta 

2. Meeting dengan Maya Manageman Jakarta 

3. Meeting bersama PR PT. Djarum 

(Perencanaan acara Ngabuburit bareng 

“Wali Band”) 

Subang 

4. Meeting All crew Radio NKS 93,5 FM 

(Membahas perencanaan untuk 17 Agustus) 

Subang 

5. Meeting with Sponsorship 

(Acara 17 Agustus) 

Subang 

Sumber : Dokumen Penulis Selama PKL, 2011 
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5. Interview. 

Interview adalah salah satu kegiatan mewawancarai suatu pelaku industri 

musik yang sebelumnya telah memiliki perjanjian. Tujuan dari kegiatan ini 

adalah untuk mengetahui permasalahan dan maksud dari pelaku industri 

musik itu sendiri. Dalam hal ini penulis dapat berkesempatan untuk 

menginterview beberapa artis dari pihak label Nagaswara yaitu Ussy 

Sulistiawati dan Andika Pratama, dan dari label lainnya yaitu Ardani dan 

Nikki. 

Gambar 2.6 

Interview Ussy dan Andika Pratama 

 

Sumber : Dokumentasi Penulis Selama PKL, 2011 
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Gambar 2.7 

Interview Ardani dan Nikki 

 

Sumber : Dokumentasi Penulis Selama PKL, 2011 

 

2.4 Analisa Kegiatan Selama PKL. 

2.4.1 Analisa Humas. 

Humas adalah salah satu cabang Ilmu Komunikasi yang sangat 

penting. Setiap orang pasti melakukan fungsi humas baik untuk kepentingan 

dirinya sendiri maupun orang lain atau untuk kepentingan keluarga, 

kelompok, organisasi dan masyarakat. 
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Public relations merupakan sebuah ujung tombak dari perusahaan. 

Pada saat ini tidak ada organisasi yang tidak membutuhkan humas, karena 

salah satu fungsi dari PR adalah untuk menjaga image atau citra dari 

perusahaan. Oleh karena itu Kejaksaan Tinggi Jawa Barat menyadari akan 

pentingnya keberadaan humas dalam bagian perusahaan. 

Adapun definisi dari Public Relations itu sendiri menurut Tony 

Greener adalah presentasi positif suatu organisasi kepada seluruh 

publiknya. Sedangkan menurut The First World Forum Of Public 

Relations “ Public relations practise adalah seni dan ilmu pengetahuan 

mengenai proses menganalisis trends, memprediksi konsekuensi-

konsekuensinya, memberikan konseling kepada pimpinan organisasi, dan 

mengimplementasikan program yang terencana yang akan melayani 

kepentingan organisasi dan publik.” ( Kriyantono, 2008 : 5 ) 

Dalam definisi Public Relation seperti yang sudah disebutkan diatas, 

dapat kita ketahui bahwa Public Relation bukan hanya ujung tombak dari 

sebuah perusahaan yang salah satu fungsinya adalah untuk menjaga image 

atau citra dari sebuah perusahaan, tetapi humas juga dalam menjalankan 

kerjanya harus menganalisis mengenai masalah apa yang terjadi dalam 

perusahaannya. Tidak hanya sampai disitu peran seorang humas diperlukan 

dalam organisasi suatu perusahaan, setelah menganalisa kasus yang terjadi 

dalam perusahaan tersebut, sebaiknya seorang humas mengambil tindakan 

yang terbaik bagi perusahaan tersebut dan memikirkan resiko (akibat) apa 

yang dapat timbul dari keputusan yang telah diambil. Sebagai seorang humas 

atau Public Relation yang baik, hendaknya seorang humas dapat mengetahui 

citra perusahaan di mata publik. 

Menurut J.C., Seidel, Public Relations Director, Division of 

Houshing, State of New York, mengemukakan bahwa: “Public Relations 
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adalah proses yang kontinu dari usaha-usaha management untuk 

memperoleh goodwill dan pengertian dari para pelanggannya, pegawainya 

dan publik umumnya; kedalam dengan mengadakan analisa-analisa dan 

perbaikan-perbaikan terhadap diri sendiri, keluar dengan mengadakan 

pernyataan-pernyataan. (Abdurrachman, 1993:24”).  

Apabila citra perusahaan kurang baik di mata publik, maka seorang 

humas sekiranya dapat memberikan saran, dan masukan kepada pemimpin 

perusahaan untuk membuat strategi agar citra perusahaan tersebut menjadi 

baik di mata masyarakat atau publik. Karena setiap sesuatu yang 

bersangkutan dengan perusahaan harus mempunyai persetujuan dari pimpinan 

perusahaan, selain itu seorang humas juga bertugas untuk menjalankan 

program yang sudah terencana. 

Perkembangan masyarakat yang sangat kompleks ternyata diikuti oleh 

pertumbuhan dan perkembangan organisasi bisnis yang semakin membesar. 

Kondisi ini membawa satu konsekuensi terhadap bentuk relasi yang terjadi 

antara masyarakat sebagai salah satu stakeholdernya.  

Dan dapat kita ketahui bahwa fungsi Public Relations menurut Cutlip 

dan Center adalah untuk menunjang kegiatan manajemen dan mencapai 

tujuan organisasi, menciptakan komunikasi dua arah secara timbal balik 

dengan menyebarkan informasi dari perusahaan kepada publik dan 

menyalurkan opini publik kepada perusahaan, melayani publik dan 

memberikan nasehat kepada pimpinan perusahaan untuk kepentingan umum, 

serta membina hubungan secara harmonis antara perusahaan dan publik, baik 

internal maupun eksternal. ( Kriyantono, 2008 : 5 ). 
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Dari definisi diatas dapat diartikan bahwa Public Relations juga dapat 

membantu kegiatan manajemen dan mencapai tujuan organisasi, karena 

keberhasilan praktisi humas dalam menjalankan tugasnya bergantung kepada 

kepiawaiannya dalam mempersuasi pihak manajemen unutk menjalankan 

tanggung jawab sosial dan mempersuasi masyarakat untuk percaya kepada 

organisasi bahwa mereka telah menjalankan tugasnya dengan sebaik 

mungkin. Dan seorang humas juga dapat menciptakan komunikasi dua arah 

antara perusahaan dan publik, dimana adanya feed back dari masyarakat 

kepada perusahaan yang berupa opini publik. Yang kemudian akan 

disampaikan oleh seorang humas kepada pimpinan perusahaan dan peran 

serta seorang humas dalam memberikan saran dan masukan kepada pimpinan 

perusahaan untuk kepentingan umum. Dan juga agar terbentuknya hubungan 

yang harmonis antara perusahaan dan publik, baik publik eksternal maupun 

publik internal. 

2.4.2 Analisa Kerja Humas. 

Perkembangan teknologi dan kondisi masyarakat yang semakin 

kompleks menjadi faktor penyebab yang membawa pengaruh sangat besar 

terhadap PR.  

PR merupakan suatu konsep dasar yang menjadi arah acuan yang 

berhubungan dan bertanggung jawab sosial perusahaan terhadap 

lingkungannya. Adanya hubungan timbal balik antara perusahaan dengan 

masyarakat atau publiknya dapat menciptakan interaksi positif yang pada 

ujungnya akan bermanfaat bagi kedua belah pihak. Dan PR menjadi 
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dibutuhkan disuatu instansi pemerintah atau perusahaan swasta karena relasi 

dan interaksi merupakan satu kebutuhan penting dalam kehidupan bisnis dan 

organisasi yang ada dimasyarakat. Hal tersebut tidak dapat dipungkiri oleh 

setiap instansi pemerintah atu perusahaan swasta karena komunikasi dan 

interaksi yang dilakukan suatu instansi atau perusahaan akan menentukan 

keberhasilan serta kemajuan instansi atau perusahaan swasta tersebut. 

Organisasi atau perusahaan pasti selalu berhubungan dengan 

khalayaknya. Namun praktisi humas pada saat ini sudah harus memfokuskan 

pekerjaannya pada khalayak tertentu saja. Khalayak humas, yaitu kelompok 

atau orang-orang yang berhubungan atau berkomunikasi dengan perusahaan, 

baik khalayak internal maupun eksternal.  

Dan adapun ruang lingkup pekerjaan humas mencakup enam bidang 

pekerjaan yaitu : 1. Publisitas. 2. Pemasaran. 3. Public Affair. 4. Manajemen 

Isu. 5. Lobi. 6. Hubungan Investor. Seluruh bidang pekerjaan humas tersebut 

telah menghasikan spesialisasi kehumasan yang bersifat khusus. (Morissan, 

2008 : 31-32). 

PR mempunyai peran yang sangat penting bagi suatu perusahaan atau 

suatu institusi. Ke-urgen-an PR dalam suatu organisasi, perusahaan atau 

instansi ini sangat mempengaruhi tugas PR itu sendiri. Secara garis besar, 

tujuan PR itu menyangkut 3 hal yaitu : 

1. Reputasi dan citra. Tugas PR tidak dapat lepas dari reputasi dan 

citra, dengan asumsi bahwa citra yang positif akan berkaitan 

dengan semakin tingginya akses publik terhadap „output‟ dari 

perusahaan tersebut. 

2. Jembatan komunikasi. PR menjadi komunikator dan mediator 

organisasi dengan lingkungannya. 



62 

 

„Mutual benefit relationship‟, yaitu PR harus menjamin kepada publik 

bahwa perusahaan berada didalam operasinya memiliki niat baik dalam 

berbisnis yang diwujudkan dalam tanggung jawab sosial dan diekspresikan 

melalui hubungan yang saling menguntungkan diantara perusahaan dan 

publiknya. ( Darmastuti, 2007 : 16 ). 

2.4.3 Analisis Kegiatan Kerja Pratek Lapangan Public Relation PT. 

Radio Kharisma Ciater Subang. 

Dalam bab ini, penulis akan mencoba untuk menganalisa kegiatan 

penulis selama melakukan kegiatan PKL. Teori yang diambil oleh penulis 

adalah teori mengenai strategi dan perencanaan. Teorinya adalah : 

“Strategi adalah perencanaan (planning), dan manajemen 

(management), untuk mencapai suatu tujuan.” Effendy, 1999:32. 

Teori tersebut diterapkan oleh PT. Radio Kharisma Ciater Subang 

sewaktu mengadakan acara “Ngabuburit Bareng Djarum Coklat” yang di 

hibur oleh Band Wali. PT. Radio Kharisma Ciater Subang melakukan 

perencanaan dan juga menejemen agar tujuannya dapat tercapai dengan baik. 

Seperti yang telah banyak diketahui oleh khayalak, bahwa pesaing di dunia 

radio pada saat ini begitu banyak. Hal tersebut telah diketahui oleh seluruh 

perusahaan industri di bidang brodcast.  

Dengan demikian, sewaktu PT. Radio Kharisma Ciater Subang 

melaksanakan acara “Ngabuburit Bareng Djarum Coklat” ini dapat meraih 

sukses. Hal itu dapat di lihat dari pengunjung yang hadir begitu banyak. Disitu 

penulis dapat mengambil kesimpulan bahwa, suatu perencanaan dalam bidang 
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apapun harus dapat di kelola dengan baik. Sehingga perencanaan dan 

manajeman dapat mencapai suatu tujuan yang akan di laksanakan dan di 

sepakati bersama. 

Gamar 2.8 

Panggung Ngabuburit Bersama Djarum Coklat 

 

Sumber : Dokumentasi Penulis Selama PKL, 2011 

 


