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BAB 3 

PENUTUP 

 

3.1 Kesimpulan 

 Berdasarkan hasil Praktek Kerja Lapangan ini, maka diperoleh kesimpulan 

sebagai berikut : 

1) Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) provinsi Jawa Barat yang 

terletak di Jalan Taman Sari no.55 Bandung. DISKOMINFO Provinsi Jawa 

Barat merupakan Instansi Pemerintahan Jawa Barat yang bergerak di bidang 

penyajian Teknologi informasi dalam kepentingan publik di Provinsi Jawa 

Barat. 

2) Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) provinsi Jawa Barat tidak 

memiliki Divisi Humas, akan tetapi kegiatan kehumasan tetap berjalan karena 

di Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) Provinsi Jawa Barat 

pekerjaan-pekerjaan Humas seperti media-media Humasnya sudah berjalan 

dengan namun pekerjaan-pekerjaan Humas tersebut masuk ke dalam Bidang 

Sarana Komunikasi dan Diseminasi Informasi. 

3) Dinas Komunikasi dan Informatika (Diskominfo) provinsi Jawa Barat 

mempunyai kegiatan eksternal yang berhubungan dengan publik, seperti 

misalnya Bimbingan Teknologi, peringatan Hari Teknologi, dan mengikuti 

acara-acara pemerintahan Jawa barat. Sedangkan kegiatan internalnya, 
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misalnya adanya pengajian selama bulan ramadhan, buka puasa bersama 

seluruh staf instansi.  

4) Kinerja divisi PDE sudah cukup baik dalam memberikan informasi tentang 

kegiatan pemerintahan Jawa Barat kepada publik eksternal dan membina 

hubungan baik dengan publik internal.  

5) Kegiatan yang dilakukan selama PKL di Dinas Komunikasi dan Informatika 

(Diskominfo) provinsi Jawa Barat, untuk yang rutin antara lain memonitoring 

website kabupaten kota prov jawa barat, memonitoring data tak terstruktur 

dari kabupaten kota prov jabar, membuat surak undangan kegiatan ke 

kabupaten kota provinsi jawa barat, sedangkan kegiatan yang insidentil antara 

lain mengikuti peliputan Hari Teknologi nasional, mengikuti pengajian 

selama bulan ramadhan, menghadiri peresmian gedung.  

 

3.2 Saran 

Dari hasil pembahasan pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan (PKL) penulis 

memberikan saran.Saran ini dibagi menjadi dua bagian yaitu saran untuk instansi dan 

saran untuk mahasiswa Praktek Kerja Lapangan (PKL). 

 

3.2.1 Saran Untuk Instansi 

Berdasarkan hasil pembahasan dalam laporan Praktek Kerja Lapangan ini, 

maka penulis memberikan saran-saran pada pihak perusahaan sebagai  berikut : 
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1) Ada baiknya Humas Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Barat 

dibentuk dalam Divisi tersendiri dan terstruktur, yaitu menjadi state of being, agar 

segala kinerja yang berkaitan dengan publik dapat terlaksana dengan baik, 

sehingga bisa memberikan pelayanan secara maksimal kepada publik, baik bagi 

publik internal maupun publik eksternal, dengan begini maka Instansi 

Pemerintahan ini akan mendapatkan citra positif dari publik dan menjadi referensi 

untuk Instansi Pemerintahan lainnya. 

2) Sebaiknya Dinas Komunikasi dan Informatika provinsi Jawa Barat lebih banyak 

inisiatif mengadakan acara-acara untuk perusahaan seperti kegiatan-kegiatan 

pameran, bakti sosial, pemberian beasiswa dan lain sebagainya. 

3) Sebaiknya Dinas Komunikasi dan Informatika provinsi Jawa Barat lebih 

meningkatkan hubungan yang baik dengan pers seperti mengadakan kunjungan ke 

media massa agar hubungan yang dijalin dapat lebih harmonis dan Dalam usaha 

menciptakan corporate image baik kepada masyarakat itulah dibutuhkan suatu 

berita menarik mengenai perusahaan tersebut yang dipublikasikan melalui media 

massa.  

4) Sebaiknya Dinas Komunikasi dan Informatika provinsi Jawa Barat memberikan 

tugas atau menempatkan peserta Praktek Kerja Lapangan (PKL) sesuai dengan 

konsentrasi keilmuan yang dimiliki oleh peserta Praktek Kerja Lapangan (PKL). 

Seperti peserta Kerja Praktek Lapangan (PKL) yang mengambil konsentrasi 

Humas lebih diberikan pekerjaan Humas bukan pekerjaan lain seperti pekerjaan 

Jurnal. 
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5) Sebaiknya Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Barat lebih 

meningkatkan hubungan baik dengan para karyawan dengan cara mengadakan 

coffee atau tea morning maupun family gathering agar terciptanya suasana kerja 

yang kondusif dan kenyamanan lingkungan kerja. 

 

3.2.2 Saran Untuk Mahasiswa Praktek Kerja Lapangan (PKL) 

Berdasarkan hasil pembahasan dalam laporan Praktek Kerja Lapangan ini, 

maka penulis memberikan saran-saran pada mahasiswa yang melakukan Praktek 

Kerja Lapangan (PKL) sebagai  berikut : 

1) Bagi mahasiswa yang melakukan Praktek Kerja Lapngan (PKL) untuk selalu 

disiplin dalam melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) yaitu datang dan 

pulang tepat waktu sesuai dengan peraturan yang berlaku di Dinas komunikasi 

dan Informatika Provinsi Jawa Barat. 

2) Bagi Mahasiswa, kerja praktek ini dapat dijadikan sebagai bahan aplikasi teori 

dan praktek yang didapat mahasiswa selama perkuliahan dan sebagai saran untuk 

meningkatkan ketahanan mental dan kepercayaan diri untuk memasuki dunia 

kerja dimasa yang akan datang. 

3) Bagi mahasiswa yang melaksanakan Praktek Kerja Lapngan (PKL) untuk selalu 

memiliki pola pikir yang kreatif dan inovatif yang mempunyai inisiatif dalam 

berpiawai dibidang yang dikonsentrasikannya, seperti jangan malu untuk bertanya 

dan harus cepat dalam melaksanakan tugas yang telah diberikan pihak perusahaan 

sewaktu melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) berlangsung, karena pada 
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saat itulah kita dapat menimba ilmu sebanyak-banyaknya dalam pelaksanaan 

Praktek kerja Lapngan (PKL). 

4) Mahasiswa yang melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) harus memiliki 

rasa tanggung jawab yang tinggi dalam setiap mengerjakan tugas-tugas yang 

diberikan oleh pembimbing dan harus mampu beradaptasi dan bersosialisasi 

terhadap para pegawai Dinas Komunikasi dan Informatika Provinsi Jawa Barat 

sehingga mampu bekerjasama dengan baik. 

Mahasiswa yang telah menyelesaikan masa Praktek Kerja Lapangan (PKL), untuk 

selalu menjalin hubungan yang baik dengan instansi ataupun perusahaan yakni 

dengan menjalin silaturahmi dengan para pegawai Dinas Komunikasi dan Informatika 

Provinsi Jawa Barat, yaitu dengan selalu mengunjungi tempat kita melakukan Praktek 

Kerja Lapangan (PKL) untuk dapat selalu menjaga hubungan yang harmonis dan 

tidak memutuskan tali silaturahmi. 


