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BAB III 

PENUTUP 

 

3.1 KESIMPULAN 

Kesimpulan yang dapat diambil dari kegiatan Praktek Kerja Lapangan 

yang telah dilakukan penulis selama 38 hari kerja atau sekitar satu setengah 

bulan di Dinas Komunikasi dan Informatika Pemerintah Kota Bandung adalah 

sebagai berikut :  

1. Dinas Komunikasi dan Informatika merupakan tempat yang mempunyai 

kredibilitas yang tinggi untuk melayani masyarakatnya agar mendapatkan 

informasi yang akurat, sehingga masyarakat mengetahui kegiatan apa 

saja yang dilakukan oleh Pemerintah Kota Bandung khususnya WaliKota 

Bandung ataupun kebijakan-kebijakan Pemerintah Kota Bandung. 

Sehingga Dinas Komunikasi dan Informatika benar-benar di tuntut harus 

dapat mengayomi masyarakat untuk mendapatkan informasi dan 

pelayanan yang baik. 

 

2. Selama Praktek Kerja Lapangan penulis melakukan dua jenis kegiatan, 

yakni rutin dan insidental yang dilakukan di dua tempat selama Praktek 

Kerja Lapangan di Dinas Komunikasi dan Informatika Pemerintah Kota 

Bandung, dimana dilakukan di Seksi Peliputan dan Dokumentasi, dan di 

UPTD Radio Sonata. Kegiatan rutin merupakan kegiatan yang sehari-hari 

dilakukan oleh penulis selama Praktek Kerja Lapangan. Selama Praktek 



74 
 

Kerja Lapangan di Seksi Peliputan dan Dokumentasi penulis melakukan 

kegiatan yang meliputi : Peliputan berita, membuat press release dan 

mengetik press release. Sedangkan di UPTD Radio Sonata penulis 

melakukan kegiatan yang meliputi: pembuatan tema siaran, mengatur 

playlist lagu, mencari artikel dan tips. Kegiatan insidental merupakan 

kegiatan yang sewaktu-waktu penulis lakukan selama Praktek Kerja 

Lapangan yang meliputi : Pembuatan script (Rundown), Mendesain 

sertifikat Sonata Ambassador, Membuat konsep iklan. 

 

3. Humas sangat berperan penting dalam menjembatani antara berbagai 

pihak, baik pihak internal maupun pihak eksternal. Begitu juga dengan 

Humas Dinas Komunikasi dan Informatika Pemerintah Kota Bandung 

yang memberikan informasi-informasi dan kebijakan-kebijakan 

Pemerintah Kota Bandung, untuk membentuk citra positif terhadap 

Pemerintah Kota Bandung. 

 

4. Selama pelaksanaan Praktek Kerja Lapangan di 2 tempat, penulis banyak 

sekali mendapatkan pelajaran dalam dunia pekerjaan. Selain itu penulis 

mendapatkan respon yang baik dari pembimbing di Dinas Komunikasi 

dan Informatika, yaitu di Seksi Peliputan dan Dokumentasi, serta UPTD 

Radio Sonata, dan penulis juga diberi arahan oleh pembimbing sehingga 

penulis dapat melaksanakan tugas dengan baik dan benar. Para staff yang 

berada di Dinas Komunikasi dan Informatika terutama di Seksi Peliputan 
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dan Dokumentasi, dan UPTD Radio Sonata yang telah baik kepada 

penulis sehingga penulis tidak segan-segan untuk bertanya jika ada hal 

yang kurang dimengerti oleh penulis, sehingga penulis dapat 

memperbaiki tugas yang telah diberikan oleh pembimbing dengan baik. 

 

3.2 SARAN 

3.2.1 Saran Untuk Instansi 

1. Penambahan perangkat komputer untuk mengerjakan press release, 

mencari artikel maupun lagu-lagu di internet, sehingga tidak 

mengganggu pekerjaan staff yang lainnya. 

2. Penambahan alat pendukung kerja Dinas Komunikasi dan 

Informatika, seperti kipas angin atau AC. Agar seluruh staff di 

Dinas Komunikasi dan Informatika dapat dengan nyaman 

mengerjakan tugasnya masing-masing. 

3. Perlu diadakannya lagi kegiatan Coffe Morning atau Family 

Gathering dikawasan terbuka seperti berwisata ke tempat-tempat 

outbond agar lebih tercipta keakraban dan kekompakan seluruh 

staff DISKOMINFO. 

4. Perlu adanya anti virus di setiap komputer di UPTD Radio Sonata, 

agar file-file yang ada tidak hilang. 
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3.2.2 Saran Untuk Mahasiswa Praktek Kerja Lapangan Selanjutnya 

1. Selalu menjunjung tinggi nama baik Program Studi Ilmu 

Komunikasi konsentrasi Ilmu Humas Fakultas Ilmu Sosial dan 

Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia. 

2. Ikut berperan aktif dalam setiap kegiatan yang dilakukan, dan 

jangan malu untuk bertanya kepada pembimbing maupun staff 

yang ada apabila ada yang tidak di mengerti, sehingga kita dapat 

segera memperbaiki tugas yang diberikan oleh pembimbing. 

3. Harus selalu menjaga sopan santun serta kerjasama yang baik 

dengan seluruh staff Dinas Komunikasi dan Informatika, sehingga 

tercipta suasana kerja yang nyaman dan tenang. 


