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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1  Latar Belakang Kerja Praktek 

Setiap orang didalam usaha mengejar kesejahteraan baik kesejahteraan 

jasmani maupun rohani dan mulai memikirkan resiko yang mungkin akan terjadi 

dalam perjalanan hidupnya, baik resiko datangnya dari unsur ketidaksengajaan 

maupun dari unsur kecerobohan dari manusia itu sendiri. Manusia tidak ingin 

menderita kerugian dan ia selalu berusaha mencegahnya, ataupun setidak-tidaknya 

mengalihkan resiko yang akan mungkin akan dihadapinya. Salah satunya ialah 

resiko kesehatan yang bisa merusak jasmani maupun rohani manusia. 

Kesehatan sebagai hak asasi manusia harus diwujudkan dalam bentuk 

pemberian berbagai upaya kesehatan kepada seluruh masyarakat melalui 

penyelenggaraan program kesehatan yang berkualitas dan terjangkau oleh 

masyarakat.  

Usaha mengalihkan resiko itu baru dirasakan sasarannya setelah tujuan 

mengalihkan risiko itu dilakukan melalui suatu perjanjian yang khusus diadakan 

untuk itu, yaitu perjanjian pertanggungan atau dalam praktek perusahaan 

pertanggungan lebih banyak dikenal dan dipakai dengan kata Asuransi. 

Usaha mengalihkan resiko itu baru dirasakan sasarannya setelah tujuan 

mengalihkan risiko itu dilakukan melalui suatu perjanjian yang khusus diadakan 

untuk itu, yaitu perjanjian pertanggungan atau dalam praktek perusahaan 

pertanggungan lebih banyak dikenal dan dipakai dengan kata Asuransi. 



2 
 

PT Askes (Persero) adalah BUMN yang meyelenggarakan asuransi 

kesehatan kepada masyarakat umum yang pada dasarnya menyelenggarakan 

beberapa program kesehatan. 

Asuransi kesehatan sosial yang di selenggarakan bersifat wajib 

dikarenakan bahwa pelayanan kesehatan mempunyai ciri uncertainty dan akses 

terhadap pelayanan kesehatan merupakan hak asasi setiap penduduk. Asuransi 

sosial bertujuan untuk menjamin semua orang yang memerlukan pelayanan 

kesehatan akan mendapatkan tanpa peduli status ekonomi atau usianya. Inilah 

prinsip keadilan sosial (social equity) yang menjadi falsafah hidup semua orang 

didunia. Jadi asuransi sosial memiliki fungsi redistribusi hak dan kewajiban antara 

berbagai kelompok masyarakat, kaya-miskin, muda-tua, resiko rendah-resiko 

tinggi. 

Didalam Anggaran Dasar PT Askes ( Persero ), tujuan perusahaan adalah 

turut melaksanakan dan menunjang kebijaksanaan dan program pemerintah 

dibidang ekonomi dan pembangunan nasional pada umumnya, serta pembangunan 

asuransi, khususnya asuransi kesehatan bagi pegawai negeri sipil, penerima 

pensiun, veteran, perintis kemerdekaan beserta keluarganya dan peserta lainnya 

serta menjalankan jaminan pemeliharaan kesehatan dengan menerapkan prinsip-

prinsip perseroan terbatas. 

Berdasarkan uraian diatas maka penulis tertarik untuk menganalisis  

“Program Jaminan Kesehatan Umum Pada PT. ASKES PERSERO 

Bandung” sebagai bentuk laporan kerja praktek. 
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1.2 Tujuan Kerja Praktek 

Tujuan dari pelaksanaan kerja praktek di PT.Askes Persero  dalam rangka 

penyusunan laporan adalah : 

1. Untuk mengetahui program jaminan kesehatan masyarakat umum pada 

PT.ASKES Persero Bandung 

2. Untuk mengetahui siapa saja peserta program jaminan kesehatan pada PT. 

ASKES Persero Bandung 

 

1.3 Kegunaan Kerja Praktek 

Adapun manfaat dari kerja praktek ini diantaranya adalah : 

1. Kegunaan Bagi Penulis 

a. Sebagai bahan perbandingan antara teori yang di dapat dengan 

pelaksanaan teori tersebut dilapangan serta mengenali masalah-masalah 

yang terjadi dan mencari penyelesaiannya. 

b. Sebagai sumbangan pengalaman dan pengetahuan, sekaligus melatih 

keterampilan bagi penulis dalam memasuki dunia kerja yang sebenarnya. 

2. Kegunaan Bagi Perusahaan 

a. Semoga hasil laporan ini dapat bermanfaat sebagai masukan dan dapat 

mengetahui informasi yang diperoleh serta sejauh mana manfaat dari 

penagihan piutang  tersebut. 

b. Dapat meringankan perusahaan dalam menyelesaikan  pekerjaannya. 
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3. Kegunaan Bagi Institusi Pendidikan 

a. Semoga hasil laporan ini dapat bermanfaat bagi Institusi pendidikan guna 

memperoleh masukan untuk mengembangkan kurikulum yang sesuai atau 

sepadan dengan lapangan pekerjaan. 

b. Sebagai salah satu alat evaluasi terhadap kurikulum yang berlaku. 

 

1.4  Lokasi dan Waktu Kerja Praktek 

       Penulis melaksanakan kerja praktek di PT.ASKES PERSERO yang berlokasi 

di Jalan Dr. Junjunan no 144 Bandung. Adapun waktu pelaksanaan kerja praktek 

ini dimulai pada tanggal 04 Juli 2010 sampai 29 Juli 2011. 
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