KATA PENGANTAR

Segala Puji serta syukur kehadirat Allah SWT, &akmat dan Karunia- Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan Laporan Kergktek dengan judul :
“Prosedur Penagihan Pembayaran Pada Agen PT. Republika Media Mandiri
Perwakilan Jawa Barat”. Tidak lupa pula shalawat dan salam penulis Kaiju

kepada Nabi Besar Rasulullah Muhammad SAW.

Laporan kerja praktek ini sebagai salah satu syarsg harus dipenuhi dalam
menempuh jenjang S1 pada jurusan Manajemen FakBkasmomi Universitas

Komputer Indonesia.

Penulis berusaha menyajikan Laporan Kerja Prakteksebaik mungkin,
namun demikian penulis menyadari bahwa Laporanakeraktek ini masih jauh dari
sempurna dan banyak kekurangan, mengingat terlyatgmngetahuan penulis dan
kemampuan penulis, namun demikian penulis berusddam penyusunannya
memenuhi persyaratan yang telah ditetapkan. Olebnkakritik dan saran yang
membangun bagi semua pihak akan merupakan masakgnbgrharga bagi penulis
guna memperbaiki dan menyempurnakan Laporan Keghkték di masa yang akan

datang.
Ucapan terima kasih penulis sampaikan kepada yahgrimat :

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc., sel&dektor Universitas

Komputer Indonesia.



Ibu Prof. Dr. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si, dalaDekan Fakultas Ekonomi
Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si., selaku Ketua Progr&tudi Manajemen
Universitas Komputer Indonesia sekaligus Dosen Wili Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputepirasia.

Ibu Windi Novianti, SE., M.M., selaku Koordinatorela Praktek Program Studi
Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Komputepirasia.

Bapak Oman Sukirman, SE. M.Si., selaku pembimbiagaPraktek di Program
Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Universitas Koraputdonesia.

Seluruh Staff Dosen Pengajar dan Staff Sekretéfiglh Hanna & Teh Maya),
Program Studi Manajemen Fakultas Ekonomi Univesdtamputer Indonesia.
Bpk. Sigit Arifin selaku pembimbing kerja praktek g€eluruh staff karyawan
pada pada PT. Republika Media Mandiri PerwakilamalBarat.

Ayah Ibunda dan adik-adikku tercinta dan tersayayang telah memberikan
dorongan, kasih sayang, perhatian dan doa selarkepgada penulis.

Dan untuk semua pihak yang telah membantu penal&érdpenyusunan laporan

kerja praktek ini yang tidak bisa disebutkan sadtsatu.

Bandung, Desember 2010
Penulis,

Ardy Setiadi Rahman
(21207831)



