BAB IV

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan uraian pada BAB Ill, maka penulis menyimpulkan serta
memberikan saran membangun yang mungkin bermanfaat untuk memperbaiki
sistem kelemahan yang ada pada bagian sirkulasi PT. Republika Media Mandiri

Perwakilan Jawa Barat.

4.1. Kesmpulan

Berdasarkan hasil kerja praktek yang penulis lakukan di PT. Republika
Media Mandiri Perwakilan Jawa Barat didukung oleh data-data yang telah diolah
serta pembahasan yang telah penulis sgjikan pada sebelumnya, maka dapat ditarik
kesimpulan sebagai berikut

1. Dalam prosedur pengembangan agen PT. Republika Media Mandiri
Perwakilan Jawa Barat, yaitu:
a. Caon Agen menggukan secara lisan dan tulisan kepada Marketing /
Petugas Sirkulasi Lapangan.
b. Marketing / Petugas Sirkulasi Lapangan melakukan pengajuan Kepada
Kepala Bagian Sirkulasi, dengan terlebih dahulu melakukan survey.

c. KepaaBagian Sirkulasi berkoordinasi dengan Bagian Keuangan.

d. KepalaBagian mengajukan pengangkatan agen baru kepada Kepala
Perwakilan.

e. Kepala Perwakilan menyetujui/ menolak pengangkatan agen.
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2. Hambatan dan upaya di dalam pengembangan agen PT. Republika Media
Mandiri Perwakilan Jawa Barat, yaitu:

¢  Hambatan

1. Wilayah penyebaran sering bersinggungan dengan agen yang sudah ada

2. Kemampuan pembayaran calon agen yang tidak memenuhi kriteria

3. Biasanya calon agen adalah sub agen dari agen yang sudah ada,
sehingga jika diangkat akan menimbulkan konflik

4. Caon agen punyatrack record terutama dalam hal pembayaran dengan
penerbit lain

5. Caon agen tidak bersedia menberikan data yang autentik
pelanggannya.

6. Titik drop pengiriman tidak sesuai dengan jalur distribusi yang sudah
ada

* Upaya
1. Mengadakan seminar-seminar.
2. Mengadakan pameran pendidikan dan budaya.

3. Kerjasamadengan instansi-instansi.
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4.2. Saran

Berdasarkan data-data yang telah diuraikan, dan setelah melakukan kerja
praktek di PT. Republika Media Mandiri Perwakilan Jawa Barat, penulis dapat

memberikan saran sebagai berikut :

1. PT. Republika Media Mandiri Perwakilan Jawa Barat sebaiknya
menambahan SDM agar dalam usaha pengembangan agen dapat berjalan
dengan baik.

2. Daam hambatan proses pendataan agen agar lebih teliti supaya tidak terjadi
konflik antara agen, teliti dalam hal pembayaran yang akan dilakaukan agen,
serta jalur distribusi yang baik utuk agen agar hubungan baik dengan agen
terjaga. Republika sudah baik dalam hal menarik minat pelanggan dengan
cara mengadakan event-event, Republika dapat memaksimalkan potens itu
dengan menambah suatu kegiatan-kegiatan baru yang dapat meningkatkan

pelanggan.



