BAB III

PENUTUP
3.1 Kesimpulan

Berdasarkan  hasil Praktek Kerja Lapangan (PKL) selama satu setengah bulan lebih,  maka penyusun memperoleh kesimpulan sebagai berikut :

1. Bentuk struktural Humas PT Kereta Api Daop 2 Bandung sudah menjadi State Of Being atau berdiri sendiri bukan berupa method of communication (metode komunikasi) lagi.
2. Tugas seorang Humas PT Kereta Api adalah memberikan informasi mengenai masyarakat khususnya masyarakat pengguna kereta api kepada perusahaan begitu pula sebaliknya, dalam rangka menciptakan citra positif perusahaan di mata masyarakat.

3. Humas PT Kereta Api Daop 2 Bandung mempunyai kegiatan eksternal, yaitu kegiatan yang berhubungan dengan masyarakat di luar perusahaan khususnya masyarakat pengguna kereta api, dan kegiatan internal, yaitu kegiatan yang berhubungan dengan masyarakat di dalam perusahaan baik dari mulai Kepala Daerah Operasi sampai karyawan.
4. Selama melakukan kerja lapangan, penyusun mendapatkan cukup banyak pelajaran dan pengalaman yang berharga khususnya di bidang humas sebagai bekal selepas kuliah, bahkan bekal tersebut sudah mulai dirasakan oleh penyusun di semester VII. Adapun pelajaran dan pengalaman tersebut adalah sebagai berikut : 

56

