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a) Loyalitas dan dedikasi terhadap pekerjaan tanpa mengenal waktu.

b) Disiplin dan tepat waktu dalam melaksanakan tugas. 
c) Kemampuan mengambil keputusan yang tegas dan segera. 
d) Melakukan pekerjaan dengan teliti. 
e)  Mampu bekerja sama dan menghargai pendapat semua pihak. 
1. Penyusun melakukan aktivitas yang bersifat rutin dan insidental selama melaksanakan Praktek Kerja Lapangan. Aktifitas rutin adalah :

a) Mengkliping koran lokal dan nasional
b) Bertugas di bagian Customer Care 
c) Bertugas di bagian informasi
Adapun aktifitas Insidental adalah :

a) Membuat Press release (rilis berita), 

b) Meliput acara-acara yang berhubungan dengan tugas humas :

· Peringatan Isra Mi`raj

· Perpisahan Kepala Daerah Operasi 2 Bandung

· Press Tour (Tur Pers)
· Wisata Kuliner di Stasiun Utara 

· Musyawarah Daerah Luar Biasa (Musdalub) Serikat Pekerja Kereta Api (SPKA)

· Peresmian susunan organisasi SPKA

· Pembinaan angkutan lebaran
a) Menganalisa angket, dan 
b) Mengahadiri acara Press Converse (Konfrensi Pers).

3.2 Saran 
3.2.1 Bagi Perusahaan 
Berdasarkan hasil pembahasan dan analisa, maka peyusun merekomendasikan beberapa saran kepada pihak perusahaan, sebagai berikut :
a) PT Kereta Api Daop 2 Bandung tetap mempertahankan keterbukaanya dan memberikan kemudahan bagi mahasiswa untuk PKL tanpa membedakan status Perguruan Tinggi Negeri atau Suasta. Karakter perusahaan yang terbuka  tersebut sangat dirasakan manfaatnya oleh  penyusun sehubungan tidak mudah untuk mencari perusahaan yang Humasnya sudah State of Being (Mandiri) dan terbuka.
b) Memberikan kesempatan yang lebih banyak lagi kepada mahasiswa PKL untuk dilibatkan dalam pekerjaan Humas, misalnya : pembuatan press release, company profile, liputan-liputan dll, supaya mahasiswa PKL bisa mempraktekan teori yang selama ini didapatkan di kampus atau lebih jauh lagi setelah lulus kuliah telah ready to use (siap pakai) di perusahaan karena telah memiliki bekal pengalaman selama PKL.

3.2.2 Bagi Mahasiswa PKL 
a) Lebih aktif lagi dalam mencari dan meminta tugas di kantor kepada Pembimbing PKL terutama pekerjaan yang diperkirakan telah kita kuasai, misalnya mengetik laporan, merapikan files di komputer jika diperlukan dll.

b)  Jangan ragu-ragu atau malu bertanyalah kepada Pembimbing PKL jika kurang faham atau belum mengerti sama sekali terhadap tugas. Ini akan sangat membatu untuk mengurangi kemungkinan kesalahan dalam mengerjakan tugas dan menambah wawasan dunia kerja bagi mahasiswa PKL.  
c) Lebih teliti dalam mengerjakan tugas, misalnya dalam MCA (Media Content Analysist) khususnya dalam menghitung berita positif, negatif, atau netral,  karena kesalahan yang kita buat tidak menutup kemungkinan akan berpengaruh terhadap pekerjaan lainnya. 

d) Bersosialisai dengan semua karyawan, jangan hanya kepada karyawan Humas saja. Ini akan sangat bermanfaat untuk memudahan mendapatkan berbagai informasi di perusahaan selain informasi Humas, menambah relasi, dan terutama sebagai implementasi dari etika profesi Humas yang dituntut untuk ramah kepada siapa pun. 
e) Melengkapi data-data yang diperlukan untuk memperlancar penyusunan laporan PKL sesegera mungkin, bila perlu dari hari pertama melaksanakan PKL, terutama apabila jarak antara tempat tinggal dan tempat PKL cukup jauh. Belum tentu pada saat PKL telah selesai, Pembimbing PKL mempunya waktu luang untuk membantu mahasiswa, karena tugas – tugas di kantor sangat banyak .
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