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BAB II

PELAKSANAAN PKL
2.1 Aktivitas Kegiatan Selama Praktek Kerja Lapangan

Aktivitas praktek kerja lapangan terdiri dari dua kegiatan rutin (kegiatan setiap hari) dan kegiatan insidentil (kegiatan yang hanya dilaksanakan pada saat diperlukan atau adanya acara tertentu). Namun penulis selama melakukan aktivitas kerja hanya melakukan kegiatan rutin.

Kegiatan yang rutin yang dilakukan penulis adalah:      

1. Membaca surat kabar, seperti Pikiran Rakyat, Kompas, Republika, Galamedia, Media Indonesia, Tribun Jabar,  dan Seputar Indonesia.

2. Membuat Kliping yang berkaitan dengan kegiatan dan kejadian di Jawa Barat dan memasukan data Kliping sesuai dengan tanggal terbit dan harian umum surat kabar.

3. Selain diruang Humas, penulis juga mendapatkan giliran dipelayanan informasi masyarakat (internal) dan pelayanan liputan diluar (eksternal), disini penulis membantu melayani dan mendata pihak-pihak yang memerlukan pelayanan tentang informasi Pemprov Jabar, kegiatan Gubernur, dan kebijakan Pemerintah serta keputusan bersama yang diambil dalam sidang DPRD.                                                                                                          

2.1.1 Jadwal Kegiatan Selama PKL

Jadwal kegiatan yang penulis lakukan selama PKL dapat dilihat pada table dibawah ini :
Tabel  2.1
Jadwal Kegiatan Selama PKL di Humas Pemprov Jabar

	NO
	Hari / Tanggal
	Kegiatan
	Keterangan

	1
	Jumat 1/8/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	Internal

	2
	Senin 4/8/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	3
	Selasa 5/08/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	4
	Rabu  6/8/08
	Apel pagi, liputan, resume berita
	

	5
	Kamis 7/8/08
	Apel pagi, kliping, release
	

	6
	Jumat 8/8/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	7
	Senin 11/8/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	8
	Selasa 12/08/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	9
	Rabu 13/08/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	10
	Kamis 14/08/08
	Apel pagi, kliping, resume berita
	

	11
	Jumat 15 /08/08
	Apel pagi, nota dinas
	Publikasi

	12
	Senin 18/8/08
	Apel pagi, nota dinas, data media cetak
	

	13
	Selasa 19/08/08
	Apel pagi, release, surat balasan
	

	14
	Rabu 20/08/08
	Apel pagi Nota Dinas, data media cetak
	

	15
	Kamis 21/08/08
	Apel pagi, Nota Dinas
	

	16
	Jumat 22 /08/08
	Nota Dinas, laporan perjalanan
	

	17
	Senin 25/8/08
	Apel pagi , recovery data
	

	18
	Selasa 26/08/08
	Apel pagi, Nota Dinas
	

	19
	Rabu 27 /08/08
	Apel pagi, foto berita
	

	20
	Kamis 28/08/08
	Nota Dinas, naskah pidato
	

	21
	Jumat 29/08/08
	Apel pagi, Liputan
	Eksternal

	22
	Senin 1/9/08
	Apel pagi, Liputan
	

	23
	Selasa 2/9/08
	Apel pagi, Liputan
	

	24
	Rabu 3/9/08
	Apel pagi, liputan
	

	25
	Kamis 4/9/08
	Apel pagi, Liputan, naskah pidato
	

	26
	Jumat 5/9/08
	Liputan, release, foto berita
	

	27
	Senin 8/9/08
	Apel pagi,Liputan, foto berita
	

	28
	Selasa 9/9/08
	Apel pagi, Liputan
	

	29
	Rabu 10/9/08
	Apel pagi, Liputan, release
	

	30
	Kamis 11/9/08
	Apel pagi , release, pamitan
	


2.1.2 Deskripsi Aktivitas Selama PKL

2.1.2.1 Aktivitas PKL di Sub-Bagian Pelayanan Internal
Sub-Bagian Pelayanan Internal Humas Provinsi Jawa Barat merupakan Sub-bagian yang pekerjaannya berhubungan dengan kegiatan membuat kliping dan membuat resume berita. 
Proses pembuatan kliping dilakukan dengan memilih berita yang berhubungan dengan pemberitaan atau yang terjadi di wilayah Jawa Barat. Selanjutnya, berita yang telah dipilih tersebut digunting dan ditempel berdasarkan klasifikasi berita yang terbagi atas  pemerintahan, pembangunan, sosial kemasyarakatan, serta ekonomi. Berita-berita tersebut diberi identitas dengan mencantumkan nama media yang memberitakan berita tersebut, hari dan tanggal serta tahun berita tersebut dimuat. Lalu hasil kliping tersebut di perbanyak (di fotocopy) untuk di jilid rapi sebagai arsip dan di distribusikan kepada Gubernur, Wakil Gubernur, Sekretaris Daerah, Asisten serta Kepala Biro Umum sebagai bahan bacaan dan informasi mengenai keadaan wilayah Jawa Barat. 
Proses pembuatan resume berita yakni, berita yang telah dibuat kliping kemudian dikumpulkan sesuai degan jenisnya (pemerintahan, pembangunan, sosial kemasyarakatan, serta ekonomi) lalu dipilih berdasarkan tingkat urgensitasnya, kemudian dibuat resume berita yang berisi judul berita, media yang memberitakan, analisis (abstrak dari fakta berita) dan telaahan dari berita-berita tersebut (abstrak dari opini / saran / tujuan berita tersebut atau keterangan lain dari berita tersebut). Resume berita bertujuan untuk mempermudah dan mempersingkat waktu dalam membaca suatu berita. Hasil resume berita tersebut dilaporkan setiap harinya kepada Kepala Bagian Humas.
 Sub-Bagian internal dapat dikatakan sebagai pusat data dan informasi Humas Pemprov. Jabar, karena Sub-Bagian ini merupakan tempat penyimpanan seluruh media cetak (koran, majalah, tabloid dan sebagainya) baik di tingkat kota, provinsi maupun tingkat nasional. Media cetak tersebut di simpan secara terklasifikasi dan selalu diperbaharui setiap harinya sebagai bahan bacaan, bahan untuk kliping dan analisa berita, dan sebagai arsip di Humas Pemprov Jabar. 

Segala  jenis informasi, buku-buku dari segala bidang dan buletin Pemerintah Provinsi Jawa Barat yang dihasilkan oleh Sub-Bagian Publikasi, serta berbagai arsip UU dan Perda disimpan pula pada Sub-Bagian Internal ini. Namun kendalanya adalah peyimpanan tersebut masih belum dilakukan dengan terorganisir / terklasifikasi dengan optimal diakibatkan kurangnya Sarana dan Prasarana yang ada sehingga apabila terjadi kerusakan atau kehilangan pada dokumen tertentu tidak dapat terdeteksi dengan cepat.

Secara garis besar kegiatan yang dilakukan pada Sub-Bagian Pelayanan Internal di Humas Pemerintah Provinsi Jawa Barat, berdasarkan pengamatan dan pengalaman penulis adalah : 

a. Mengumpulkan, menyaring dan mengkompilasi data informasi yang diperoleh dari media cetak terhadap kegiatan ataupun peristiwa yang berhubungan dengan Provinsi Jawa Barat pada bidang Pemerintahan, Pembangunan, Sosial Kemasyarakatan dan Ekonomi. 
b. Menganalisis data dan informasi yang diperoleh dari bidang-bidang tersebut, baik sebagai laporan kepada pimpinan (Kepala Bagian Humas), laporan dan bahan pertimbangan dan kebijakan para pejabat Pemerintah Provinsi Jawa Barat, maupun sebagai bahan informasi kepada masyarakat. 
c. Mendokumentasikan data-data tersebut dan menyimpannya sebagai arsip manakala diperlukan kembali. 

d. Mengkalisifikasikan media cetak sebagai bahan bacaan dan informasi baik para pegawai, pers dan masyarakat. 

· Kliping : 
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· Resume berita
             Tabel 2.2
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RINGKASAN BERITA PENTING

TANGGAL 5 Agustus  2008

	NO
	MEDIA/ HAL


	JUDUL  BERITA
	ANALISA
	TELAAHAN

	I. PEMERINTAHAN  DAN  PENDIDIKAN


	1
	RADAR BANDUNG
I/1/I


	Gubernur Soroti Aparatur Pemerintahan


	· Opini kurang baik yg berkembang di Masy tentang aparatur. 

· produkvitas & mutu layanan pemerintah  selalu di hadapkan pada sebuah kondisi mental Block Birokrasi yg seolah-olah susah di ubah.
	Sebagai upaya Peningkatan  Kinerja Aparatur 

	2
	KOMPAS

C/2,3,4/XXXXIII


	Siswa SLTA Jadi Duta Pilkada Kota Bandung


	Kerjasama KPU-Disik kota Bandung dgn bertujuan  memberikan pemahaman kepada kepada pelajar /Pemilih pemula yg mencapai 150.000 orang tentang sistem demokrasi.
	Sosialisasi akan lebih mengena bila dibarengi dgn simulasi pencoblosan

	3
	GALAMEDIA

V/3,4,5,/XXXX


	Pemprov Jabar Belum Mendata Naskah-naskah Kuno


	Naskah-naskah tsb. Belum di transkip atau diterjemaahkan,sehingga banyak anggota masy. yg tdk mengenali Naskah-naskah kuno milik Jabar.
	Belum adanya langkah inventarisasi naskah-naskah kuno

	4
	MEDIKOM
III/4,5/I

	Gubernur Imbau PLKB Kabupaten/Kota Digerakan Kembali
	· Pelaksanaan program KB di Jabar sangat bagus, terbukti dgn pencapaian TFR  sebesar 2,5%

· Perlu upaya pemantapan di kabupaten /kota sesuai dgn PP No 38 Tahun 2007 dan PP No 41 Tahun 2007 
	Pemprov berusaha mengalokasikan anggaran pengadaan alat kontasepsi

	5
	BISNIS INDONESIA

VIII/5,6/XXII
	Trans Metro Bandung harus diujicoba
	Pemprov Jabar menyayangkan proyek angkutan massal dgn jalur khusus di sepanjang Jl.Soekarno Hatta Bandung, TMB berjalan lambat tanpa kepastian pembangunannya.
	Kemacetan bisa diatasi dgn pemakaian rambu-rambu



	8
	REPUBLIKA

XVI/1,2,3/XVI
	Kadisdisdik Berurusan dengan Kejaksaan


	BPK menemukan pembangunan ruang kelas belajar tahun 2006 tidak sesuai aturan dgn penyalahgunaan dana senilai Rp.36,3 M 
	Perkara masih dalam penyidikan dan pencarian bukti dan keterangan 

	I. EKONOMI DAN PEMBANGUNAN



	1
	Pikiran Rakyat

VIII/3,4,5,6/LXII


	Progres UU UMKM Dipertanyakan


	Sudah di-sahkan DPR sejak awal Juni lalu, hingga kini belum masuk lembaran negara, padahal bisa menjadi dasar munculnya solusi-solusi


	seberapa jauh keseriusan pemerintah dalam menangani UMKM



	2
	Pikiran Rakyat

VIII/8,9 /LXII
	Properti Diprediksi Tumbuh Rp.4 T


	Total bisnis properti di kota-kota besar diprediksi terus tumbuh 20%-30% setiap tahun, terutama utk properti yg di bangun kalangan swasta
	Pertumbuhan aset perusahan sebanding dgn pertumbuhan  pendapatan



	3
	KOMPAS

H/1,2,3,4/XXXXIII
	Nilai Tansaksi Lelang Agro Smt. I /2008  Jabar Meningkat


	Peninngkatannya  Rp.1,98M, dengan Komoditas paling sering dilelang adalah Beras & Teh.


	Perlu digalakan lagi gerakan penyuluhan pertanian 



	4
	TRIBUN JABAR

X/1,2,3,4/IX

	Puluhan Petani Ungsikan Udang Galah (Ciamis)
	Peternak kelabakan karena kemarau, bahkan utk benur diungsikan ke  tempat yg ketersediaan airnya  masih bagus


	Untuk ditindaklanjuti instansi terkait

	5 
	BISNIS INDONESIA

I/2,3,4/XXII
	PHRI Jabar  Keberatan Pakai Genset 
	· Pemerintah harus lebih bijaksana membuat peraturan karena tidak semua hotel memiliki Genset.

· 30% karyawan hotel melati terancam PHK
	Upayakan penghemat an listrik bisa dgn menggunakan lampu hemat energi




2.1.2.2 Aktivitas PKL di Sub-Bagian Publikasi
Sub-Bagian Publikasi Humas Provinsi Jawa Barat merupakan Sub-bagian yang pekerjannya berhubungan dengan kegiatan mempublikasikan kegiatan ataupun pesan-pesan dari Pemerintah Provinsi Jawa Barat kepada masyarakat luas, khususnya masyarakat Jawa Barat. 

Media Publikasi dan sosialisasi yang biasa digunakan misalnya adalah sticker, iklan layanan masyarakat baik untuk media cetak mapun elektronik, bulletin, baligo, spanduk, pamflet, leaflet, banner, dan sebagainya. 

Penyebarluasan informasi tersebut, tentunya harus bekerjasama dengan wartawan dari media cetak maupun elektronik, oleh sebab itu Sub-Bagian Publikasi pun harus menjaga dan menjalin mitra dengan media cetak maupun elektronik untuk melakukan kerjasama dalam mensosialisasikan kegiatan, kebijakan atau penyuluhan yang ingin disampaikan Pemerintah Provinsi Jawa Barat kepada masyarakat luas. 

Pembaruan data (up-date data) dari identitas media cetak dan elektronik harus selalu dilakukan oleh Sub-Bagian Publikasi, karena alamat, no.telepon, fax, alamat e-mail, dan para pimpinan suatu media dapat berubah. Pembaruan data media ini juga dilakukan untuk selalu melakukan kontroling jika ada media baru di Jawa Barat.

Kegiatan lain yang dilakukan oleh Sub-Bagian Publikasi ini adalah melakukan klarifikasi berita terhadap pemberitaan yang dianggap tidak sesuai dengan kondisi Pemerintah Provinsi Jawa Barat baik di media cetak maupun elektronik. Dalam proses klarifikasi ini diperlukan data-data yang menunjang, sehingga diperlukan penelusuran informasi dan konfirmasi dengan lembaga terkait untuk melakukan klarifikasi berita pada media yang bersangkutan. Dengan adanya data-data yang menunjang, proses klarifikasi terhadap pemberitaan yang dianggap tidak sesuai oleh media cetak maupun elektronik dapat dilakukan dengan lancar dan tidak akan menyebabkan adanya konflik antara media dengan pihak Pemerintah Provinsi Jawa Barat.

Pembuatan Nota Dinas merupakan salah satu pekerjaan Sub-Bagian Publikasi. Nota Dinas merupakan surat yang dibuat sebagai bahan pertimbangan Kepala / Pejabat terkait terhadap surat / berkas / proposal dari pihak eksternal Pemerintah Provinsi Jawa Barat yang masuk dan ditelaah kembali oleh pegawai Sub-Bagian Publikasi. Nota Dinas tersebut nantinya akan memberikan penjelasan (maksud / tujuan / nama instansi dan latar belakangnya / jenis instansi / waktu dan tempat kegiatan dan lain-lain) terhadap isi surat / berkas / proposal yang masuk tersebut kepada Pimpinan sebagai bahan masukan untuk pertimbangan dalam menindaklanjuti surat / hal tersebut. 

Yang dilakukan oleh peserta PKL selama bekerja di Sub-Bagian Publikasi adalah melakukan pembaruan data (membuat data base) dari media cetak, yaitu koran, majalah, tabloid, majalah berbahasa Sunda serta koran berbahasa Sunda, membuat Nota Dinas dari proposal / surat yang masuk, dan latihan membuat klarifikasi berita. Serta membantu merevisi bulletin yang akan naik cetak dengan dibimbing / bersama pegawai Sub-Bagian Publikasi yang menangani bulletin (maksudnya agar peserta PKL menjadi tau bagaimana cara membuat, menulis, dan menyusun bulletin). Nota Dinas merupakan salah satu tugas untuk memenuhi penilaian untuk PKL di Humas Provinsi Jawa Barat.

Secara garis besar kegiatan yang dilakukan pada Sub-Bagian Publikasi di Humas Pemerintah Provinsi Jawa Barat, berdasarkan pengamatan dan pengalaman penulis adalah : 

· Membuat dan menyebarluaskan produk media informasi dalam bentuk penyusunan bulletin, booklet, spanduk, billboard, banner, spot, narasi, sticker, iklan layanan masyarakat dan media lainnya mengenai kebijakan, program dan aktivitas Pemerintah

· Menjalin kerjasama dan komitmen dengan lembaga media massa, media tradisional dan institusi informasi untuk mensosialisasikan akitivitas, program dan kebijakan Pemerintah Provinsi. 
· Membuat data base dan memperbaharui perkembangan data media cetak dan elektronik, baik dalam hal alamat, nomor telefon, nomor fax, e-mail serta pimpinan media tersebut agar komunikasi antara humas Pemerintah Provinsi dan media terkait selalu terjaga. 
· Membuat nota dinas terkait dengan surat atau proposal yang masuk ke Humas Pemerintah Provinsi Jawa Barat. 
· Menganalisis dan melakukan klarifikasi berita yang dimuat media massa yang berdampak kepada kinerja Pemerintah Provinsi.  
· Data Base Media Cetak 

Tabel 2.3
Jenis
 : Surat Kabar 

Disusun: Agustus 2008

	NO
	NAMA MEDIA
	ALAMAT
	KETERANGAN

	1. 
	Pikiran Rakyat
	Redaksi : Jl. Soekarno Hatta No. 147 Bandung 40223. Tlp (022) 6037755. Fax (022) 6031004-6002751

Kantor : Jl. Asia Afrika No. 77 Bandung, Tlp (022) 4220770, 4201634. Fax (022) 4204720, Humas (022) 4212661, Marketing Communication (022) 4204497.
E-mail : redaksi@pikiran-rakyat.com 
	PU : H. Syafik Umar

Pemred I : H. Yoyo S. Adiredja

Pemred II : H. Widodo Asmowiyoto

	2. 
	Kompas
	Jl. Palmerah Selatan 26-28 Jakarta 10270. Tlp (021) 5347710. fax (021) 5486085. 

Alamat Surat : Po. Box 4612 Jakarta 12046. 

Website : www.kompas.com
E-mail   : kompas@kompas.com 


	PU : Lukas Widjadja

Pemred : Suryo Pratomo

	3.  
	Seputar Indonesia
	Jl. Menara Kebon Sirih Lt. 22, Jl. Kebon Sirih Raya No. 17-19, Jakarta 10340. 

Tlp (021) 3926955. Fax (021) 3929758. 

Fax Redaksi (021) 3927721. 

BIRO Jabar : Jl. Aceh No. 62 Bandung. Telp (022) 4203371. Fax (022) 4204676. 

E-mail : redaksi@seputarindonesia.com,  marcomm@seputar-indonesia.com
	PU : Harry Tanoesoedibjo

Pemred : Sururi Alfauq

Kepala Biro : Teddy Sugiharto

	4. 
	Galamedia
	Jl. Sekelimus barat No. 6 Bandung 40266. 

Tlp. (022) 7511286. Fax (022)7505009

E-mail : redgala@pro.net.id
	PU : H.M Ridlo Eisy

Pemred : H. Untung M. Rizal

	5. 
	Suara Pembaruan
	Jl. Dewi Sartika 136-D Jakarta 13630. 

Tlp (021) 8014077-8007988

Fax (021) 8007262, 8016131

Website : www.suara pembaruan.com

E-mail   : koransp@suarapembaruan.com
	Dewan Redaksi : Sabam Siagian

Kepala Sekretaris Redaksi : Ria Losung

	6. 
	Media Indonesia 
	Komp. Delta Kedoya, Jl. Pilar Raya kav. A-D Kedoya Selatan Kebun Jeruk- Jakbar. 

Tlp (021) 5812088. 

Fax (021) 5812102. 

Biro Bandung : (022) 4210400,4210500. 

E-mail : redaksi@mediaindonesia.co.id

	PU : Saur Hutabarat

Pemred : Djadjat Sudradjat

	7. 
	Bisnis Indonesia 
	Wisma Bisnis Indonesia Lt. 5-8, Jl. KH. Mas Mansyur No. 12 A Karet Tengsin, Tanah Abang-Jakpus 10220. 

Telp (021) 57901023. Fax (021) 57901025.

Perwakilan Jabar : Komp. Cikawao Permai kav. C-17, Jl. Cikawao No.51 Bandung 40261. 

Telp (022) 4262829. Fax (022) 4262826 
	Pu : Dr. H Sukamdani S. Gitosardjono

Pemred : ahmad Djauhar

	8. 
	Republika
	Jl. Warung Buncit Raya No. 37 Jakarta Selatan 12510. 

Tlp (021) 7803747. Fax (021) 7983623. 

Perwakilan Bandung : Jl. Lengkong kecil No. 73 E. 

Tlp (022) 4238028. Fax (022) 4219371. 

E-mail : sekretariat@republika.co.id
	Pemred : Ikhwanul Kiram Masyuri. 

Perwakilan Jabar : Yusuf Supriatna (Kepala), Satriani (Kepala Redaksi).  

	9. 
	Koran Tempo
	Jl. Palmerah Barat No. 8, Jakarta 12210. 

Telp (021) 5360409. Fax (021) 5349569. 

E-mail : Koran@tempo.coi.id
	Pemred : Malela Mahargasari

	10. 
	Jurnal Nasional
	Jl. Pemuda Rawamangun 34 Jakarta-13220.

Telp. (021) 47862481

Perwakilan Bandung : Jl. Sadarkeling 19 C Lt.3 Bandung. 

Telp (022) 91147452
	PU : Dr. Asto S Subroto

Pimred : Ramadhan Pohan

	11. 
	Tribun Jabar
	Alamat Seluruh Bagian : Jl. Malabar No. 5 Bandung. 

Alamat redaksi : Jl. Palmerah Selatan No. 12 Lt. II, Jakarta. 

Telp (021) 5483008, 5480888

E-mail : tribunjabar@persda.co.id
	Pemred : Yusra Pane

PU : Herman Darmo

	12. 
	Radar Bandung
	Jl. Ir. H. Juanda (Dago) 335 Bandung. 

Tlp. (022) 2533859. Fax (022) 2509358. 

E-mail : radarbandung@yahoo.co.uk
	General Manager : H. Maman 

Pelaksana Pimpinan Direksi : Aswan 

	13. 
	Medikom
	Redaksi : Taman Cibaduyut Indah A-5 Bandung. Tlp/Fax (022) 54049145. 

Perusahaan : Jl. Peta No. 149 A (Lingkar Selatan) Bandung. Tlp/Fax: (022) 6001506
	PU/Pemred : Yahya Siregar

	14. 
	Suara Karya
	Jl. Bangka Raya No.2 Kebayoran Baru, Jakarta 12720, Kotak Pos 4152. 

Tlp (021) 7191352, 7192656. 

Fax (021) 71790746. 

E-mail : redaksi@suarakarya-online.com
Perwakilan Jawa Barat : Jl. Cikutra No.90 Bandung. Tlp/Fax : (022) 7207972
	PU : Theo .L Sambuaga

Pemred : Ricky Rachmadi

	15. 
	Rakyat Merdeka
	Gd. Graha Pena Lt.8, Jl. Kebayoran Lama No.12 Jaksel 12210. 

Tlp (021) 53699507. Fax (021) 53671716, 5333156
	Pemrus : H. Kiki Iswara

	16. 
	Metro
	Komp. Rukan Green Garden Blok.A/VIII No.9 RT.05/RW.03, Kel. Kedoya Utara, Kec. Kebun Jeruk Jakbar 11520. 

Tlp : (021) 9217161. Fax (021) 5517022
	PU : Bestari Guntur Tambunan


	17. 
	Indonesia Expose
	Jl. Jend. Gatot Subroto Kav. 32-34 Jakarta 12950

Patra Office Tower-Lt.17 Room 1702

Tlp (021) 52900252. Fax (021) 52900253
	Pemred : Gindo Khatib

	18. 
	Koran Radar
	Jl. Otista Raya 69 Mesjid Baitusshoqin RT.01/RW.07 No.21 Jaktim. 

Tlp : (021) 9116134
	

	19. 
	Sinar Pagi Baru
	Jl Raya Poncol No.19 susukan Ciracas Jakarta Timur 13750. 

Tlp : (021) 8705801, 87790450

Fax : (021) 8705801

E-mail : sinarpagibaru@yahoo.com
	PU/Pemred : tunggal Saragih, SH

	20. 
	Bandung Raya
	Jl. Martanegara No.32 Bandung.

Tlp : (022) 7314091

Jl. Galunggung dalam No. 20. 

Tlp/Fax : (022) 7301448
	

	21. 
	Suara Indonesia
	Jl. Singosari Ujung No.23 BC Meling Cimahi Selatan. 

Tlp : (022) 6046090/0817029117

Fax : (022) 6003683
	

	22. 
	Suara Rakyat Indonesia
	Haji Gofur Bukit Cipageran Indah A.55 Cimahi, Bandung

Tlp : (022) 6626423
	

	23. 
	Sinar Pagi Jawa Barat 
	Jl. Soekarno Hatta 159 Bandung

Tlp : (022) 6071994
	

	24. 
	Metro Indonesia- Perwakilan Jawa Barat
	Jl. Babakan Sukatma Cicaheum-Bandung

Tlp : (0220 7236069/08162363561
	

	25. 
	Monitor Nusantara
	Jl. Diponegoro No. 17 Menteng-Jakpus. 

Tlp/Fax : (021) 3925904

E-mail   : monitornusa@plasa.com
Redaksi : Jl. Nusa Indah I/C-28 Harapan Baru Regency-Bekasi 17133. 

Tlp/Fax : (021) 4801853

Kantor Biro/Sirkulasi dan Iklan : Jl. Raya Nanjung 142 Cimahi Selatan-Bandung.

Tlp : (022)  6675890
	

	26. 
	Media Bangsa
	Jl. Duren sawit Raya No.28, Jaktim.

Tlp/Fax : (021) 862296

Biro Bandung : Komp. Griya Buscis Mas II B.3 No.13 Bandung. 

Tlp : (022) 7215102
	

	27. 
	Cakrawala
	Jl. Malaya Merah III Blok S/26 Ruko Malaka Country Pondok Kopi-Jaktim. 

Tlp : (021) 70993496/0816842444

Fax : (021) 8619642
	PU/Pemred : Drs. Darwin Situmorang

	28. 
	Aspirasi Masa Pembaharuan
	Jl. Palmerah Selatan Cijujung Tengah No.1 Ciluar Bogor. 

Tlp : (0251) 657923
	Pimpinan : Iskandar, SH

	29. 
	Radar Bogor
	Jl. KHR. Abdullah Bin Muhammad Nuh (Jl. Ring Road Utara) 30, Taman Yasmin Bogor

Tlp : (0251) 7544001

Fax : (0251) 7544005]

E-mail : redaksi@radarbogor.com
	Pimpinan Perusahaan: Kanzul Fikri

	30. 
	Seputar Jabar


	Jl. Galunggung dalam No.20 Bandung. 

Tlp : (022) 73014448/08122357744
	Pemred : Bram 

Pimrus : Noviansari 

	31. 
	Investor Daily Indonesia
	Redaksi&Iklan : Hotel Aston Sudorman Tower A Lantai 1 dan 2, Jl. Garnisun Dalam No.8 Karet Semanggi Jakarta

Tlp : (021) 57991835

Fax : (021) 57991834

Bandung : Komplek Griya Bandung Indah Blok.C 17 No.14

Tlp : (022) 7532593, Fax : (022) 7532555

E-mail : koraninvestor.co.id
	Redaktur Pelaksana : Hari Gunarto

	32. 
	SBI Suara Jawa Barat
	Wisma Sari Palem Kipas No.22 A palem Permai Soekarno-Hatta Bandung.

Tlp : (022) 7332368

E-mail : jabar@sbinusantara.com
Perwakilan Jakarta : Wisma Poetri lt.I, Jl.Menteng Utama No.4-A Menteng Metropolitan Jakarta Timur 13960. 

Tlp : (021) 4607434

Fax : (021) 4607458
	

	33. 
	Memorandum Noesantara
	Menteng Raya No.1 Kalideres Jakbar 11820. Telp : (021) 9202191
	

	34. 
	Media Stabilitas
	Jl. KH. Wahid Hasyim 84-88 Menteng Jakpus 10340. Tlp : (021) 3143784. Fax
	Menerbitkan Persatuan Wartawan Indonesia (PWI). 


	35. 
	Ibu
	Jl. Raya Kebun Jeruk 12 (Batusri) Jakbar. 

Tlp : (021) 5309765 (Hunting)
	PU/Pemred : H. Agil/ H. Ali

	36. 
	Format News
	Jl. Astana Anyar No.164 Lt.II. 

Tlp : (022) 5232186
	

	37. 
	Mitra Bisnis
	Jl. Belk. Factory No.2 B Komplek Banceuy Permai Bandung 

Tlp : (022) 4205262. Fax (022) 4219481
	

	38. 
	Patroli
	Komplek Taman Cipadung Indah, Jl. Eka Dasa No.4 Bandung. 

Tlp : (022) 7802595
	

	39. 
	Dinamika
	Jl. Cikutra No. 89 Lt.II Bandung. 

Tlp : (022) 806439 

Fax (022) 421944
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NOTA DINAS
Kepada
: Yth. Bapak Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Barat

Dari

: Kepala Biro Umum

Nomor

: 

Tanggal
: 

Lampiran
:

Perihal

: Permohonan Bantuan Dana 


Sehubungan surat dari Surat Kabar Umum Tekad Perwakilan Jawa Barat, nomor: 125/BB-P/VI/08, tanggal 27 Juli 2008, perihal: bantuan, perlu kami sampaikan hal-hal sebagai berikut: 

1. Surat Kabar Umum Tekad (Transparan-Edukatif-Kebangsaan-Adil-Demokratis) memiliki kantor pusat di wilayah Jakarta. Surat Kabar yang bersangkutan, telah mendirikan kantor perwakilan di wilayah Jawa Barat. 

2. Dalam memaksimalkan kinerja kantor perwakilan tersebut, Surat Kabar yang bersangkutan mengharapkan Pemerintah Provinsi Jawa Barat dapat memberikan kontribusi berupa bantuan dana sebesar Rp.20.000.000,- (dua puluh juta rupiah) untuk keperluan renovasi kantor perwakilan di Jawa Barat.

3. Sebagaimana Bapak Maklumi, dikarenakan keterbatasan anggaran pada kami, maka permohonan bantuan yang diajukan tersebut tidak dapat dipenuhi. Sehubungan hal tersebut, terlampir kami sampaikan konsep surat balasan kepada yang bersangkutan, apabila Bapak berkenan mohon kiranya dapat ditandatangani. 

Demikian sebagai bahan keputusan Bapak selanjutnya. 
 KEPALA BIRO UMUM

      Drs. DAUD AHMAD

Pembina Tk.I       Nip. 4801032570 
Bandung,

Agustus  2008

                                                                                                           KEPADA

Nomor

: 125/BB-P/VI/08         
                      Yth. Pimpinan Redaksi Surat 

Sifat

:



                   Kabar Umum Tekad Perwakilan
 

Lampiran
:




                       Jawa Barat, 

Perihal
: Permohonan Bantuan Dana                        Jl. Wijaya Kusumah No. 161  

                                                                                       
          BANDUNG

Membalas surat Saudara nomor :125/BB-P/VI/08 tanggal 27 Juli 2008, perihal: bantuan, pertama-tama kami sampaikan apresiasi kepada Surat Kabar Umum Tekad karena telah mendirikan Kantor Perwakilan di Jawa Barat. Kami berharap dengan keberadaan Surat Kabar Umum Tekad Perwakilan Jawa Barat ini, dapat memberikan kontribusi kepada Pemerintah Provinsi Jawa Barat dalam menyebarluaskan informasi kepada masyarakat, khususnya mengenai informasi-informasi yang berasal dari Pemerintah. 

Berkaitan dengan permohonan bantuan yang Saudara ajukan, karena keterbatasan anggaran, kami mohon maaf permohonan tersebut tidak dapat dipenuhi sebagaimana harapan Saudara. 

Demikian agar menjadi maklum.

           A.n SEKRETARIS DAERAH 

 





PROVINSI  JAWA BARAT
ASISTEN ADMINISTRASI,

     Drs. YUYUN MUSLIHAT, MM

    Pembina Utama Madya

Nip. 010 081 222
2.1.2.3 Aktivitas PKL di Sub-Bagian Pelayanan Eksternal
Sub-Bagian Pelayanan Eksternal Humas Provinsi Jawa Barat merupakan Sub-bagian yang pekerjaannya berhubungan dengan kegiatan yang dilakukan oleh para Pejabat Pemerintah Provinsi Jawa Barat, seperti kegiatan Gubernur Jawa Barat, Wakil Gubernur Jawa Barat, Sekretaris Daerah, Istri Gubernur dan Wakil Gubernur sebagai tim penggerak PKK dan Dharma Wanita, serta para Asisten Sekretaris Daerah dan Kepala Biro. Kegiatan-kegiatan yang dilakukan oleh para Pejabat Pemerintah Provinsi tersebut, diliput oleh tim liputan Humas pada Sub-Bagian Eksternal. 

Kegiatan liputan yang dilakukan diantaranya adalah merekam, baik secara audio (tape rocorder), maupun audiovisual (handycam) setiap kegiatan yang dilakukan oleh Para Pejabat tersebut (kegiatan yang perlu diliput sesuai dengan permintaan dari pejabat itu sendiri dengan koordinasi dari Protokoler / Sekretaris Pribadi / Ajudan dari para pejabat tersebut), mendokumentasikan (mengambil gambar dengan menggunakan kamera) setiap kegiatan yang dilakukan oleh para Pejabat tersebut. 
Foto-foto dari hasil kegiatan tersebut akan dipilih oleh tim editor untuk dijadikan foto berita dan foto dokumentasi. 
Kegiatan yang sangat penting dari Sub-Bagian Eksternal adalah membuat bahan berita (Press release) dari data-data yang diperoleh pada setiap kegiatan para Pejabat tersebut, baik berupa laporan, data dari panitia, teks sambutan Pejabat terkait, serta rekaman audio itu sendiri. Kegiatan lain yang dilakukan oleh Sub-Bagian Pelayanan Eksternal adalah membuat Bahan Berita dan Script TV  dari setiap kegiatan yang diliput, untuk dikirim ke media cetak maupun elektronik.
BAHAN BERITA


Kondisi kehidupan beragama di Negara Indonesia  dewasa ini masih perlu mendapat perhatian semua pihak. Hal ini dapat kita lihat dari masih lemahnya aktualisasi pemaknaan masyarakat terhadap nilai – nilai ajaran agama yang dianutnya. Kita melihat aspek ritual seakan lebih mengemuka dibandingkan dengan pengalaman makna dibalik setiap ibadah rilual yang dijalankan. karena itu proses keberagamaan kita seolah – olah belum mampu menghadirkan  “aura positif“ dalam kehidupan sosial kemasyarakatan secara keseluruhan. Disisi lain muncul berbagai aliran sempalan dan faham keagamaan menyipang, yang menimbulkan keresahan masyarakat, bahkan tidak jarang diwarnai dengan tindakan – tindakan anarkis yang merugikan.

Hal ini dikatakan oleh Gubernur Jawa Barat, Ahmad Heryawan pada acara Pembukaan Rapat Koordinasi Nasional Forum Kerukunan Umat Beragama (Rakornas – FKUB ) Tahun 2008, Rabu 06 Agustus, di Hotel Panghegar , Jl. Merdeka Bandung. Acara ini dibuka oleh Mendagri, Mardianto, ditandai oleh pemukulan gong , didampingi Menteri Agama H. Maftuh Basyumi dan Gubernur Jabar. Acara ini juga dihadiri oleh Wagub Jabar Yusuf  M. Effendi dan Wakil Gubernur serta Walikota se-Indonesia.

Selanjutnya Gubernur menjelaskan bahwa persoalan ini sangat memerlukan penanganan secara cepat, mendasar dan komperhensif dari kita semua, khususnya melalui penanaan kesadaran dan pemahaman ajaran beragama kepada masyarakat, yang dipelopori oleh Pemerintah bersama para pemuka dan Lembaga – Lembaga Keagamaan yang telah ada serta diakui di Masyarakat. Dalam konteks inilah , eksistensi Departemen Agama dan Dirjen Kesbang dan Politik Departemen Dalam Negeri beserta instansi – instansi vertikal yang ada dibawahnya, juga Pemerintah Daerah, Organisasi – Organisasi Sosial Kemasyarakatan dan Keagamaan, perlu ditingkatkan  dalam melaksanakan peran strategisnya, yaitu penguatan sendi – sendi moral Ketuhanan dalam kehidupan berbangsa dan bermasyarakat, menurut ajaran agamanya masing – masing. Hal ini sangat beralasan, karena  pelaksanaan tugas lembaga – lembaga tersebut akan senantiasa berkembang, seiring dengan dinamika perkembangan kehidupan keagamaan.

FKUB ini merupakan perwujudan amanat peraturan bersama Menteri Agama dan Mendagri RI Nomor  8 dan 9 Tahun 2006, tentang Pedoman Pelaksanaan Tugas Kepala Daerah/Wakil Kepala Daerah dalam Pemeliharaan Kerukunan Umat Beragama, Pemberdayaan Forum Kerukunan Umat Beragama dan Pendirian Rumah Ibadah. Berdasarkan data tahun 2007, jumlah penduduk Jabar telah mencapai kisaran 42 juta jiwa. Dari jumlah itu, sebanyak 94 % menganut agama Islam, 1% menganut agama Kristen Protestan, 4,3% menganut agama Kristen Khatolik, 0,2 % menganut agama Hindu serta 0,5 % menganut agama Budha. 

Berkaitan dengan kondisi tersebut, Gubernur mengatakan bahwa Jabar merupakan barometer kehidupan beragama di Indonesia. Selain itu, posisi Jabar yang sangat strategis dan beberapa Kabupaten/Kota berbatasan langsung dengan Ibu Kota Negara, tidak menutup kemungkinan banyak infiltrasi dan provokasi terhadap masyarat Jabar agar terjadi perpecahan dan konflik umat beragama yang berdampak nasional.


Selain itu, Gubernur menjelaskan dalam kerangka membangun kerukunan umat beragama, seiring dengan tantangan peradaban global, diperlukan upaya perubahan mindset masyarakat, dari paham eksklusifitas yang memicu terjadinya perpisahan (nalar separatik) menjadi nalar islah yang semakin menyatukan. 

Akhirnya, Gubernur berharap Rakornas FKUB ini dapat merumuskan upaya pembinaan kerukunan umat beragama dengan pendekatan perubahan mindset tersebut. Terutama untuk mendorong terciptanya kehidupan beragama yang rukun, toleran dan penuh kedamaian.sehingga menjadi landasan berharga untuk mewujudkan cita – cita Jabar menuju masyarakat yang mandiri, dinamis dan sejahtera.


Rakornas FKUB ini diselenggarakan sesuai dengan program kerja Ditjen Kesatuan Bangsa dan Politik yang akan dilaksanakan selama 3 hari, mulai tanggal 6-8 Agustus, dengan tema “ Peningkatan Peran dan Fungsi FKUB Dalam Mewujudkan Indonesia yang Aman dan Damai. Tujuan Rakornas ini adalah meningkatkan koordinasi dan kerjasama antara FKUB dengan Pemerintah Daerah dan instansi terkait dalam pelaksanaan kerukunan umat beragama, sehingga tercipta kerukunan nasional di daerah. 

Pokok bahasan dalam  Rakornas FKUB ini antara lain :

a. kode etik bagi FKUB menjalankan tugas organisasi dalam kelembagaan, kebijakan dan program.

b. Sosialisasi keberadaan SKB 3 Menteri tentang Peringatan dan Perintah kepada Penganut, Anggota, dan / atau Anggota Pengurus Jemaat Ahmadiyah Indonesia dan Warga Masyarakat.

c. Mencermati situasi politik saat ini dalam menghadapi penyelenggaraan pemilu 2009.

d. Memantapkan koordinasi dalam pelaksanaan tugas jajaran Kesbangpol dan Limas.

Rangkaian acara Rakornas FKUB tersebut meliputi :

a. Pengarahan Menteri Agama 

b. Pengarahan dan pembukaan rapat koordinasi oleh Mendagri

c. Ceramah oleh para nara sumber yaitu deputi II bidang dalam negeri BIN, Dirjen Kesbangpol. Kepala badan litbang Diklat Departemen Agama, Kabag Intelkam Mabes Polri dan jaksa Aguing Muda Bidang Intelejen.

Peserta Rakornas ini terdiri dari 56 orang dari Pusat dan 194 orang dari Daerah Provinsi. Keseluruhan peserta tersebut berasal dari para pejabat terkait dan FKUB Kabupaten atau Kota serta Provinsi se-Indonesia. Dalam rakornas juga akan didiskusikan pula pencarian solusi berbagai permasalahan FKUB di dalam Rapat Komisi yang mendalami Bidang Kelembagaan, Kebijakan Pendukung dan Program.

Bandung, 07 Agustus 2008.

        A.n. KEPALA BAGIAN HUBUNGAN MASYARAKAT

       KASUBAG PELAYANAN EKSTERNAL,

                        WANI  JANAWIJAYA

                           NIP 010 205 669

BAHAN BERITA

Gubernur Jawa Barat, Ahmad Heryawan memberikan penghargaan secara simbolik pada Penganugerahan Tanda Kehormatan Presiden dan Penghargaan Gubernur Kepada Bupati, PNS dan Masyarakat Berprestasi Dalam Rangka Memperingati HUT Kemerdekaan RI ke-63 di Lingkungan Pemerintah Provinsi Jawa Barat, Sabtu (16/8), di Aula Barat Gedung sate, Jl. Diponegoro No.22 Bandung. Pada acara tersebut hadir pula Wakil Gubernur Jawa Barat, Yusuf. M. Effendi beserta isteri, Ny. Sendy, Sekretaris Daerah Provinsi Jawa Barat, Lex Laksamana, pimpinan DPRD, para Pimpinan SKPD serta para penerima penghargaan dengan jumlah keseluruhan 401 orang. 

Selanjutnya, Gubernur Jawa barat menjelaskan bahwa dengan bertambahnya usia bangsa ini, tantangan dan kendala pembangunan masih harus kita hadapi bersama. Berbagai persoalan dan dinamika pemerintahan harus dihadapi seiring dengan perkembangan zaman. Maka dari itu, harus ada pemahaman dan kesamaan visi serta persepsi yang harus diwujudkan dalam kesatuan gerak dan langkah strategis diantara segenap masyarakat, mengingat paradigma pembangunan maju saat ini tidak lagi menempatkan masyarakat hanya sebagai obyek pembangunan, melainkan juga sebagai subyek pembangunan. Artnya, masyarakat memiliki peluang yang lebih terbuka untuk menjadi pelaku aktif pembangunan, sesuai dengan kedudukan, tugas, fungsi dan kompetensinya masing-masing. 

“Konsepsi tersebut sejalan dengan upaya Pemerintah Provinsi jawa barat 2008-2013, untuk mewujudkan masyarakat Jabar yang mandiri, dinamis dan sejahtera, dimana aspek prakarsa, swadaya dan partsisipasi masyarakat menjadi faktor yang sangat penting didalamnya. Dalam tataran implementasi, Pemda akan lebih berperan sebagai fasilitator dan diupayakan juga  menjadi katalisator peningkatan kesejahteraan masyarakat”, ungkap Ahmad Heryawan. 

Akhirnya, Gubernur Jabar berharap penghargaan ini dapat menjadi pendorong yang lebih tinggi bagi upaya pengabdian, serta sebagai pemicu semangat dan kinerja untuk lebih baik lagi. Selain itu juga berharap agar keteladanan, kepeloporan dan sikap pro-aktif masyarakat seperti ini ditularkan kepada yang lain, mulai dari lingkungan keluarga dan lingkungan masyarakat terdekat, sehingga mampu memberikan pengaruh kearah perubahan yang lebih baik kepada masyarakat yang lebih luas. 

Sementara itu, laporan Sejda Jabar yang dibacakan oleh Asisten Kesejahteraan Sosial Setda Provinsi Jabar, Pery Soeparman, menerangkan bahwa penghargaan yang yang diberikan meliputi : Satyalancana Karya Satya Presiden RI (287 orang), Bupati/Walikota teladan, nutrisionis teladan, sanitarian teladan dan Puskesmas kinerja terbaik (10 orang), pekerja teladan (10 orang), juara lomba Desa/Kelurahan (6 orang), kerasipan dan perpustakaan terbaik (10 orang), pendidik, tenaga kependidikan, Komite Sekolah dan siswa/siswi berprestasi (34 orang), Program Pendidikan Luar Sekolah Berprestasi (24 orang), KUA dan keluarga sakinah teladan (3 orang) serta sekolah sehat (4 orang). 

Dasar hukum dari pemberian penghargaan ini diantaranya adalah Peraturan Pemerintah Nomor 25 tahun 1994 tentang Tanda Kehormatan Satyalancana Karya Satya, Keppres Nomor 025/TK/Tahun 2008 tanggal 1 Agustus 2008 tentang Tanda Kehormatan Satyalancana Karya Satya, Keputusan Gubernur Jawa Barat Nomor 002/Kep.445-Kepeg/2008 tanggal 11 agustus 2008 tentang Pemberian Penghargaan Kepada Pemenang Lomba Arsiparis Teladan dan Penyelenggara Kearsipan Terbaik Kab/Kota serta SKPD Pemerintah Prov. Jabar 2008, Keputusan Gubernur Jabar Nomor 002/Kep.450-Kepeg/2008 tanggal 12 Agustus 2008 tentang Pemberian Penghargaan Kepada Kota Pertama yang Berhasil Melaksanakan Program Persampahan di Jawa Barat Tahun 2008, serta Keputusan Gubernur Jawa Barat Nomor 002/Kep.453-Kepeg/2008 tanggal 14 Agustus 2008 tentang Pemberian Penghargaan Dalam Rangka Memperingati Hari Kemerdekaan RI ke-63 Tingkat Prov. Jabar tahun 2008. 

Adapun maksud diberikannya penghargaan ini adalah memberikan pengakuan kepada daerah, PNS, seseorang, badan/lembaga yang telah berjasa dalam bidang cipta, karsa dan karya yang bermanfaat bagi Pemda dan masyarakat. Sedangkan, tujuannya sebagai upaya memotivasi setiap daerah, PNS dan masyarakat untuk terus berperan aktif dalam proses pembangunan, baik yang bersifat fisik, material maupun mental spiritual. 


Bandung, 19 Agustus 2008

a.n. Kepala Bagian Hubungan Masyarakat Kasubag Pelayanan Eksternal,

H. WANI JANAWIJAYA
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Wawancara Gubernur bertempat halaman gedung sate
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Gubernur dan Wagub Jabar memimpin Rapat DPRD

Jawa Barat
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GUBERNUR DIDAMPINGI WAGUB

MENYERAHKAN PLAKAT PENGHARGAAN
PADA PEJABAT DAERAH BERPRESTASI
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SEKDA JABAR LEX LAKSAMANA 

MENGANUGERAHKAN PIAGAM PENGHARHAAN

KEPADA PNS BERPRESTASI

2.2. Analisis Kegiatan Selama PKL
2.2.1 Analisis tentang Humas

Perkembangan Humas mempunyai hubungan yang sangat erat sekali dengan kemajuan-kemajuan dalam masyarakat diberbagai bidang, sehingga akhir-akhir ini bidang Humas banyak diminati oleh banyak pihak dan sejak sejumlah permasalahan muncul di tanah air, penting sekali adanya sesuatu konsensus tentang Humas.

Definisi Humas menurut J.C Seidel:
“Public Relation adalah proses kontinyu dari usaha-usaha menejemen untuk memperoleh Goodwill dan pengertian dari para langganannya, pegawainya, dan publik umumnya kedalam dengan mengadakan analisis dan perbikan-perbikan terhadap diri sendiri, keluar dengan mengadakan pernyataan-pernyataan”.

Definisi Humas menurut M.O Palapah dan Atang Syambidun:
“Public Relation adalah bentuk spesialisasi Publistik yang bertujuan untuk memajukan saling pengertian dan kerjasama antara semua publik yang berkepentingan guna mencapai keuntungan dan kepuasan bersama”.

Definisi Humas menurut Rumusan International Publik Relations Association (IPRA):

“Public Relation adalah fungsi menejmen dari sikap budi yang terencana dan berkesinambungan, yang dengan itu organisasi dari lembaga-lembaga yang bersifat umum dan pribadi berupaya membina pengertian, simpati dan dukungan dari mereka yang ada kaitannya atau mungkin ada hubunganya dengan jalan menilai pendapat umum diantara mereka untuk mengkorelasikan, sedapat mungkin, kebijaksanaan dan tata cara mereka yang dengan informasi yang berencana dan tersebar luas mencapai kerjasama lebih produktif”.

   Definisi Humas menurut Scott M. Cutlip dan Allen. H. Center:

“Public Relation adalah fungsi menejemen yang menilai sikap-sikap publik menentukan kebijaksanaan dan prosedur-prosedur individu atau suatu organisasi dengan intern publik dan melaksanakan program aksi untuk memperoleh pengertian dan penerimaan publik”.

   Definisi Humas menurut Bertrand R. Confiend dan Frozler Moore:

“PR adalah merupakan filsafat sosial dari menejemen yang dinyatakan dalam kebijakan dan mempraktekan melalui komunikasi timbal balik dengan publik, berusaha untuk menjamin adanya pengertian dan kerjasama”.

Dari definisi diatas dapat disimpulkan bahwa Humas atau Public Relation adalah:

· Mempunyai sasaran dalam mencapai komunikasi yang bersifat dua arah, saling mengerti, dan bekerjasama dengan publik dalam mencapai sesuatu kepuasan bersama.

· Suatu aktivitas yang memiliki sifat terencana, berorientasi pada fungsi menejemen organisasi atau lembaga tertentu.

· Serta dapat memahami hakekat komunikasi, hakekat menejemen, visi, dan misi organisasi atau lembaga dalam menetukan publik dengan karakteristik berdasarkan pengetahuan, keahlian, dan kreatifitas.

2.2.2  Analisis Tentang Aktivitas Kerja Humas 

Semakin maju dan berkembangnya suatu perusahaan maka aktivitas yang terjadipun akan semakin komplek, dengan adanya pengendalian yang sangat besar maka pengaruhnya terhadap pimpinan suatu perusahaan dalam menjalankan kegiatan perusahaan yang dikelolanya, juga semakin besar. Didalam suatu perusahaan peranan Humas (PR) sangat diperlukan karena merupakan salah satu kunci perusahaan yang tahu bagaimana keadaan menejemen suatu organisasi atau lembaga.

Ruang lingkup aktivitas Humas (PR) meliputi:

· Membina hubungan kedalam (Publik Internal).

      Publik Internal yang dimaksud disini yaitu publik yang merupakan bagian dari suatu unit, badan, perusahaan atau organisasi.

· Mampu mengidentifikasikan hal-hal yang menimbulkan gambaran positif maupun negatif didalam masyarakat, sebagai kebijaksanaan yang dijalankan oleh suatu perusahaan maupun organisasi.

· Membina hubungan eksternal adalah publik umum (masyarakat) yang mengusahakan tumbuhnya sikap dan gambaran tentang suatu yang baik terhadap publik yang berada diluar Pemprov.

2.2.3 Analisis Tentang Keberadaan Humas Pemerintah
Keberadaan unit kehumasan di sebuah lembaga atau instansi pemerintah merupakan keharuasan secara fungsional dan operasional dalam upaya menyebarluaskan atau untuk mempublikasikan tentang sesuatu kegiatan atau aktivitas instansi bersangkutan yang ditujukan baik untuk masyarakat ke dalam, maupun kepada masyarakat luar pada umumnya.

Fungsi Pokok Humas Pemerintah Indonesia pada dasarnya, antara lain :

a. Mengamankan kebijaksanaan pemerintah

b. Memberikan pelayanan, dan menyebarluaskan pesan atau informasi mengenai kebijaksanaan dan hingga program-program kerja secara nasional kepada masyarakat

c. Menjadi komunikator dan sekaligus mediator yang pro-aktif dalam menjembatani kepentingan pemerintah disatu pihak, dan menampung aspirasi, serta memperhatikan keinginan-keinginan publiknya dilain pihak

d. Berperan serta dalam menciptakan iklim yang kondusif dan dinamis demi mengamankan stabilitas dan keamanan politik pembangunan nasional, baik jangka pendek maupun jangka panjang.

Peran taktis dan strategi kehumasan pemerintah / BUMN tersebut, menyangkut beberapa hal :

a. Tugas secara taktis dalam jangka pendek, Humas berupaya memberikan pesan-pesan dan informasi kepada masyarakat umum, dan khalayak tertentu sebagai target sasarannya

b. Tugas strategis (jangka panjang) Humas, yakni berperan serta secara aktif dalam proses pengambilan keputusan (Decision Making Process), memberikan sumbang saran, gagasan dan hingga ide-ide cemerlang serta kreatif dalam mensukseskan program kerja lembaga / instansi yang bersangkutan dan hingga pelaksanaan pembangunan nasional. Terakhir bagaimana upaya untuk menciptakan citra atau opini masyarakat yang positif.

Jadi pengertian peran ganda Humas instansi Pemerintah dan Lembaga BUMN tersebut dalam upaya menunjang (Supporting of PR Government Activities) pelaksanaan tugas dan fungsi kehumasan lembaga bersangkutan, maka penjabat Humas tersebut harus memiliki kemampuan untuk menghadapi permasalahan yang dihadapi instansinya, sebagi berikut :

a. Kemampuan untuk menganalisis dan mengamati persoalan yang menyangkut kepentingan instansi nya atau khalayak yang menjadi target sasarannya

b. Kemampuan melakukan hubungan komunikasi timbal balik yang kreatif, dinamis, efektif, saling mendukung bagi kedua belah pihak dan menarik perhatian terhadap audiensinya

c. Kemampuan untuk mempengaruhi dan menciptakan pendapat umum (Opini Public) yang menguntungkan instansi / lembaganya

d. Kemapuan untuk menjalin hubungan baik atau kerjasama, dan saling memepercayai dengan berbagai pihak yang terkait.

Dalam rangka untuk menunjang pelaksanaan dari tugas dan fungsi kehumasan tersebut, ada beberapa kegiatan yang dihadapinya secara rutin, yaitu antara lain :

a. Kemampuan membangun dan membina saling pengertian antara kebijaksanaan pimpinan lembaga / instansi dengan khalayak eksternal dan internal

b. Sebagai pusat pelayanan dan pemberian informasi, baik bersumber dari pihak instansi / lembaga maupun berasal dari pihak publiknya

c. Menyelenggarakan pendokumentasian setiap ada publikasi dan suatu peristiwa dari suatu kegiatan atau acara penting di lingkungan instansi / lembaga

d. Mengumpulkan berbagai data dan informasi yang berasal dari berbagai sumber, khususnya yang berkaitan dengan lembaga / instansi atau mengenai pembentukan opini publiknya

e. Kemampuan membuat produk publikasi Humas, misalnya kliping, press release, news letter, majalah PR internal, bulletin, brosur, poster, dan lain sebagainya.

2.2.4  Analisis Pelayanan Humas Pemprov JABAR Kepada Mahasiswa PKL
Ketika penulis memilih untuk Praktek Kerja Lapangan (PKL) di Pemprov Jabar, penulis diterima dengan baik oleh pihak Humas, dimana penulis diharuskan membuat proposal. Setelah penulis diterima Praktek Kerja Lapangan (PKL) di Pemprov Jabar penulis diberi tugas tentunya dibimbing dahulu agar tugas yang dikerjakan tidak sia-sia.

Kami diterima dengan baik oleh para pegawai Humas, sehingga penulis selama Praktek Kerja Lapangan (PKL) merasa nyaman dalam melakukan segala aktivitas serta memberikan arahan dan dorongan bagaimana untuk menjadi seorang humas di kalangan Pemerintahan.
Kami juga tidak akan segan-segan untuk ditegur apabila melakukan kesalahan guna penerapan ilmu yang telah diberikan dengan maksimal serta mendapatkan kerja sama dengan para karyawan dengan sangat baik.


