BAB II

PELAKSANAAN PKL
2.1 Aktivitas Kegiatan Penulis Selama PKL

Aktivitas kerja yang dilakukan Peneliti terdiri dari dua kegiatan yaitu kegiatan rutin (kegiatan yang dilakukan setiap hari) dan kegiatan Insidentil (kegiatan yang hanya dilakukan pada saat diperlukan tertentu).

a. Kegiatan Rutin yang dilakukan adalah:

a) Mengisi Daftar Hadir.

b) Membaca surat kabar: Tribun jabar, Media Indonesia, Kompas, Galamedia, Koran Sunda, Radar Bandung, dan Republika.

c) Membuat Kliping dari berita yang telah diperoleh dengan  membaca surat kabar yang berkaitan dengan Pemerintahan Kota Cimahi.

d) Pulang.

b. Kegiatan Insidental yang dilakukan adalah:

Membuat Daftar isi dari Kliping pada bulan-bulan sebelumya yang waktu pengerjaan tidak tentu dan hanya dilakukan beberapa kali.

Penulis melaksanakan kerja praktek di Pemerintahan Kota Cimahi. Adapun kegiatan yang dilakukan terdiri dari pekerjaan rutin yang setiap hari dikerjakan.


2.1.1 Jadwal Kegiatan Selama PKL
Tabel 2.1

Jadwal Kegiatan PKL

	No
	Hari/ Tanggal
	Kegiatan
	Keterangan

	1
	Jum’at, 21 Juli 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Membuat daftar isi Kliping

· Pulang
	Rutin

Insidentil

Rutin

	2
	Selasa, 25 Juli 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Membuat daftar isi Kliping

· Pulang
	Rutin

Insidentil

Rutin

	3
	Rabu, 26 Juli 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	4
	Kamis, 27 Juli 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	5
	Jum’at, 28 Juli 2006

08.00-16.00 WIB


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	6
	Selasa, 1 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	7
	Rabu, 2 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	8
	Kamis, 3 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	9
	Jum’at, 4 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	10
	Senin, 7 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	11
	Selasa, 8 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	12
	Rabu, 9 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	15
	Kamis, 10 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	16
	Jum’at, 11 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	17
	Senin, 14 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	18
	Selasa, 15 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB  


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	19
	Rabu, 16 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	20
	17, 18, 19 Agustus 2006
	LIBUR

	21
	Senin, 21 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB


	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	22
	Selasa, 22 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	23
	Rabu, 23 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin

	24
	Kamis, 24 Agustus 2006

08.00-16.00 WIB
	· Mengisi Daftar Hadir

· Membaca Koran 

· Membuat Kliping

· Menganalisis Kliping

· Pulang
	Rutin


Sumber: Catatan Pribadi

2.1.2 Deskripsi dan Contoh Bukti Kerja Rutin selama PKL

a. Mengisi Daftar Hadir

Deskripsi
: Daftar Hadir adalah pengecekan kartu absen hadir pada saat kita di kantor memulai aktivitas kerja.

Maksud
:  Supaya atasan dapat mengetahui jam berapa kita tiba di kantor.

Tujuan
: Agar para karyawan Kantor Data Informasi dan Komunikasi tetap   menjaga disiplin yang tinggi untuk datang tepat waktu dan lebih menghargai waktu serta meningkatkan kedisiplinan.

b. Membaca Surat Kabar
Deskripsi
: Membaca Surat Kabar adalah kegiatan rutin yang dilakukan untuk mengetahui berita terbaru dan teraktual, terutama mengenai Kantor Pemerintahan Kota Cimahi.

Adapun surat kabar yang dibaca adalah: Pikiran Rakyat, Kompas, Radar Bandung, Media Indonesia, Tribun Jabar, Koran Sunda dan Galamedia.

Maksud
: Dapat mengehui berita-berita terbaru yang beredar di masyarakat luas pada saat itu setiap harinya.

Tujuan
: Agar supaya penulis terbiasa dengan mengetahui berita-berita yang teraktual untuk menambah infdormasi dan wawasan.

c. Mengkliping Surat Kabar
Deskripsi
: Kliping berita adalah kumpulan berita yang berupa tulisan atau gambar tentang pariwisata umumnya dan berhubungan dengan Kantor Pemerintahan Kota Cimahi pada khususnya.

Maksud
:  Untuk mengetahui berita-berita yang beredar di masyarakat terutama mengenai Kantor Pemerintahan Kota Cimahi.

Tujuan
: Untuk menjadi bahan masukan bagi seluruh karyawan Kantor Pemerintahan Kota Cimahi.

Tabel 2.2

Membuat Kliping Surat Kabar

	Hari/Tanggal
	Judul
	Sumber

	Jum’at, 21 Juli 2006
	· TPA Leuwigajah berorasi lagi 2007.
· PPP Dukung Itoc.
	· Galamedia
· Radar Bandung

	Selasa, 25 Juli 2006


	· Teknologi sampah harus segera terwujud.
· Lamban, penanganan korban TPA.
· Warga tuntut ganti rugi.
· Kami takkan halangi pemerintah.
	· Galamedia

· Pikiran Rakyat
· Radar Bandung

· Tribun Jabar

	Rabu, 26 Juli 2006


	· Itoc beri SK CPNS.
· Ratusan CPNS diberi bekal.
· Itoc Serahkan SK CPNS.
· DPRD “Outbound”, demonstran “gigit jari”.
· Cimahi terancam jadi kota kumuh.
· Cimahi tak bermaksud caplok Bandung Barat.
	· Radar Bandung

· Tribun Jabar

· Galamedia

· Republika

· Kompas
· Pikiran Rakyat

	Kamis, 27 Juli 2006


	· Pejabat Pemkot Cimahi ditahan.
· Pejabat Pemkot menjadi tersangka.
· Polisi tahan pejabat Cimahi.
· Pejabat Pemkot masuk bui.
· Pelayanan harus lebih mudah.
· Ketahanan pangan atasi pengangguran.
	· Kompas
· Pikiran Rakyat
· Republika

· Galamedia

· Tribun Jabar

· Radar Bandung

	Jum’at, 28 Juli 2006


	· Walikota Cimahi serahkan bantuan.
· Itoc bantu korban tsunami.
· Pemkot Cimahi bantu korban tsunami.
· Status pejabat Cimahi bisa menjadi tahanan luar.
	· Radar Bandung
· Tribun Jabar

· Galamedia
· Pikiran Rakyat

	Selasa, 1 Agustus 2006


	· Atlit Cimahi terima uang kadeudeuh.
· Pemkot Cimahi dipastikan “gigit jari”.
· Tim Putri Prima Pakuan kecewa.
· DPR nilai Pilgab 2008 akan picu konflik.
· Perluasan Cimahi tidak direstui.
· Sekda Kota Cimahi tersangka korupsi.
	· Galamedia

· Radar Bandung
· Kompas

· Republika

· Tribun Jabar

· Pikiran Rakyat

	Rabu, 2 Agustus 2006


	· Karyawan Cimindi Subur tuntut upah minimum.

· PKL Jalan Sriwijaya diberi deadline.

· Para pekerja Cimindi Subur unjuk rasa.
	· Galamedia

· Radar Bandung
· Pikiran Rakyat

	Kamis, 3 Agustus 2006


	· Atlet Cimahi dapat kedeudeuh dari Itoc.

· Itoc, prestasi bukan instan.

· Gaya bicara berubah, berharap cepat bebas.

· Cimahi bantah caplok lahan.

· Forbes BB nilai Cimahi langgar etika.

· Cimahi dapat penghargaan.
	· Pikiran Rakyat
· Galamedia
· Radar Bandung
· Republika
· Seputar Indonesia
· Tribun Jabar

	Jum’at, 4 Agustus 2006


	· Istri ikut demo, bayi dititipkan.

· Bos PT. Korin disandera.

· Tiga Ribu Buruh PT. Korin kepung pabrik.

· Ahmad jadi tahanan kota.

· Sekda Kota Cimahi jadi tahanan kota.
	· Galamedia
· Radar Bandung
· Galamedia
· Seputar Indonesia
· Republika


	Senin, 7 Agustus 2006


	· Pengusaha nakal tetap ditindak.

· Buruh PT. Korin tolak dana 1 miliar.

· Buruh PT. Korin tak percaya janji.
	· Radar Bandung

· Galamedia

· Seputar Indonesia

	Selasa, 8 Agustus 2006


	· PT. Korin bayar upah atau dilaporkan.

· Puluhan kios liar dibongkar.

· Wakil Walikota ditolak.

· Satpol PP bongkar 47 kios sepanjang Jalan Sriwijaya.

· Ade Tjakra dipolisikan.
	· Kompas

· Radar Bandung
· Tribun Jabar

· Pikiran Rakyat
· Seputar Indonesia

	Rabu, 9 Agustus 2006


	· Atas kemacetan, jalan diperlebar.

· Buruh PT. Korin minta Walikota turun tangan.

· Presdir PT. Korin ditegur Pemkot.
	· Radar Bandung
· Pikiran Rakyat
· Tribun Jabar

	Kamis, 10 Agustus 2006


	· Perluasan Cimahi tergantung Soreang.

· Pemkot Cimahi diduga ajukan proposal fiktif.

· Tim Yustisi Cimahi kirim 75 warga sidang di tempat.

· Jaring sembilan Wakil Walikota.

· Cimahi ngayakeun Sidak KTP, miras, parlan jeung ijin cai ABT.
	· Pikiran Rakyat
· Republika

· Galamedia

· Radar Bandung
· Koran Sunda

	Jum’at, 11 Agustus 2006


	· Bikin KTP bisa satu bulan.

· Gaji bulan Juli dibayar Sabtu.

· Pekerja dan perusahaan sepakat.

· Parpol tolak Pilkada gabungan.

· Berkas Sekdakot Cimahi segera dilimpahkan.

· Miliaran Dana APBD mengendap.
	· Radar 
Bandung
· Tribun Jabar
· Kompas
· Seputar Indonesia
· Galamedia
· Pikiran Rakyat

	Senin, 14 Agustus 2006


	· Upah karyawan bulan Juli dibayar.

· Perluasan Cimahi menuai polemik.

· Karyawan Korin akhirnya terima upah.
	· Kompas

· Radar Bandung
· Tribun Jabar

	Selasa, 15 Agustus 2006


	· Pencemaran sumur akibat sisa endapan.

· Usut tuntas bantuan bea-cukai tahap dua.

· Usut tuntas penyelewengan bantuan dari bea dan cukai.
	· Radar Bandung
· Pikiran Rakyat
· Galamedia

	Rabu, 16 Agustus 2006


	· Pemkot giat perbaiki jalan rusak.

· Satpol PP Kota Cimahi tertibkan spanduk liar.

· Latihan guru Cimahi, solusi kurikulum KTPS.
	· Radar Bandung
· Galamedia

· Seputar Indonesia

	17, 18, 19 Agustus 2006
	Libur

	Senin, 21 Agustus 2006


	· Final, nilai ganti rugi lahan.
· Masyarakat dambakan suasana tenang.
	· Pikiran Rakyat
· Galamedia

	Selasa, 22 Agustus 2006


	· Cimahi milik BUMN.
· Disdik belum penuhi panggilan dewan.
	· Galamedia

· Radar Bandung

	Rabu, 23 Agustus 2006


	· Perawan, Rp 5 Juta dipekerjakan sebagai PSK wanita Cimahi dijual ke Babel.
· Tersangka menjualnya Rp 1 Juta ke Bangka.
	· Radar Bandung

· Tribun Jabar

	Kamis, 24 Agustus 2006


	· Polda Jabar siap tangani perkara Sekda Cimahi.
· Tirtamerta targetkan 10 medali emas.

· Kekeringan melanda Padasuka.
	· Republika

· Galamedia

· Radar Bandung


Sumber: Catatan Pribadi
DAFTAR ISI KLIPING BERITA KOTA CIMAHI

SURAT KABAR HARIAN

EDISI 

1-28 JULI 2006

PIKIRAN RAKYAT

Edisi: 1-28 Juli 2006

	No.
	JUDUL
	SUBJEK
	TANGGAL

	1
	100 Stan Ikut Pameran Pembangunan Di Cimahi
	Pembangunan Cimahi
	2 Juli 2006

	2
	Serikat Buruh Desak Pengusaha PT Korin Dicekal
	Buruh
	2 Juli 2006

	3
	Diundang Pemkot Cimahi Direksi PT Korin Mangkir
	Buruh
	4 Juli 2006

	4
	Tanggapan BPS Cimahi
	Kinerja BPS Kota Cimahi
	5 Juli 2006

	5
	Audiensi PT Korin Bantal
	Buruh
	6 Juli 2006

	6
	Uuwansyah Kembali Rebut Emas
	Prestasi Kota Cimahi
	12 Juli 2006

	7
	Dana Tampung SMPN Cimahi Semakin Turun
	Pendidikan
	12 Juli 2006

	8
	Siswa SMPN Pasundan Cimahi Bergerombol
	Penerimaan Siswa Baru
	12 Juli 2006

	9
	Serentak,PSB di Cimahi Relatif Lancar
	Penerimaan Siswa Baru
	13 Juli 2006

	10
	SMPN 1 Cimahi Tetap Memegang “Passing Grade” Tertinggi
	Penerimaan Siswa Baru
	13 Juli 2006

	11
	Pembelian Peralatan Band Rp 100 Juta Dipertayakan
	Dana Pembelian Peralatan
	16 Juli 2006

	12
	Walikota Cimahi Resmikan RA AL-Hasan
	Peresmian RL-Hasan
	16 Juli 2006

	13
	Harapan Untuk Cimahi
	HUT Cimahi Yang Ke-5
	17 Juli 2006

	14
	Bukan Alat Band, Tapi “Rest Room”
	Dana Untuk Pembelian Alat Band
	19 Juli 2006

	15
	Terkait KBB, Itoc c.s. Datangi Komisi II DPR
	Pembahasan RUU Kabupaten Bandung Barat
	20 Juli 2006

	16
	Cimahi Tak Bermaksud Caplok Bandung Barat
	Integritas Kota Cimahi
	26 Juli 2006

	17
	DPRD ”Outbound”, Demonstran Gigit Jari
	Bantuan TPA Leuwigajah
	26 Juli 2006

	18
	Gedung Sate Dukung Perluasan Cimahi
	Perluasan Cimahi
	27 Juli 2006

	19
	Cimahi Sambut Baik Dukungan Gubernur
	Perluasan Kota Cimahi
	28 Juli 2006


GALAMEDIA

Edisi 1-28 Juli 2006

	No.
	JUDUL
	SUBJEK
	TANGGAL

	1
	Ratusan Karyawan Korin Datangi Kantor Disnaker
	Buruh
	1 Juli 2006

	2
	Pameran Pembangunan Tampilkan 100 Stan
	Pembukaan Pameran Pembangunan Cimahi
	2 Juli 2006

	3
	Cimahi Bidik Posisi “15 Besar”
	Sosialisasi-Cimahi
	3 Juli 2006

	4
	Ir. H.M Itoc(Ketua Umum Konida Cimahi), “Soal Bonus, Jangan Khawatir”
	Peningkatan Orestasi
	3 Juli 2006

	5
	Cabang OlahRaga Perorangan Jadi Andalan 
	Cabor Cimahi
	3 Juli 2006

	6
	Realisasi PAD Cimahi Lampaui Target
	Realisasi Kota Cimahi
	7 Juli 2006

	7
	Cimahi Miliki BUMD
	Kadisdik Kota Cimahi
	8 Juli 2006

	8
	Manusia Dambakan Suasana Tenang
	Ketertiban Kota Cimahi
	9 Juli 2006

	9
	Kasus DBD Cenderung Meningkat
	DBD
	11 Juli 2006

	10
	12 BPS Tolak Pelunasan Tabungan Haji
	Tabungan Haji
	11 Juli 2006

	11
	Upu Raih Emas Pertama Cimahi
	Prestasi Kota Cimahi
	11 Juli 2006

	12
	Bintang Upuwansyah ”Sekeping Emas Buat Fasa”
	Prestasi
	11 Juli 2006

	13
	Pemanah Cimahi Rebut Emas Lagi
	Prestasi Kota Cimahi
	12 Juli 2006

	14
	Dalam Lomba Kelurahan Tingkat Jabar, Kel. Cimahi Masuk ”Empat Besar”
	Perstasi-Cimahi
	12 Juli 2006

	15
	TKK Kab. Bandung Dapat Gaji Ke-13 TKK Cimahi Gigit Jari
	PNS di Pemkot
	14 Juli 2006

	15
	Menunggu Kepastian Gaji Ke-13,4000 Non-PNS Resah
	PNS
	15 Juli 2006

	17
	Menunggu Kepastian Gaji Ke-13,4000 Non-PNS Resah,4000 Non-PNS
	PNS
	15 Juli 2006

	18
	Perketat Izin Penggunaan Batu Bara
	Izin Operasional-Pemkot
	15 Juli 2006

	19
	Gedung Pemkot Cimahi Dilengkapi Studio Musik Senilai Rp.100 Juta
	Pengembangan Bakat Seni-Pemkot
	16 Juli 2006

	20
	Pembelian Peralatan Band Sesuai Persetujuan DPRD
	Pembelian Peralatan Band
	19 Juli 2006

	21
	DPRD Cimahi Usulkan Anggaran Pendidikan 20%
	Anggaran Pendidikan
	21 Juli 2006

	22
	Masalah Perluasan Wilayah Walikota Cimahi Ke DPR RI
	Perluasan Wilayah Kota Cimahi
	20 Juli 2006 

	23
	Kontingen Cimahi Harus Berbenah
	Prestasi Kota Cimahi
	21 Juli 2006

	24
	Target Dispenda Cimahi Baru 50%
	Pendapatan Daerah
	21 Juli 2006

	25
	Itoc Serahkan SK CPNS
	CPNS
	26 Juli 2006

	26
	Perluasan Cimahi Kebijakan Pemerintah Pusat
	Perluasan Wilayah Cimahi
	27 Juli 2006

	27
	Tak Dimanfaatkan
	Penggunaan Jembatan Penyebrangan 
	28 Juli 2006 

	28
	Pemkot Cimahi Bantu Korban Tsunami
	Bantuan Untuk Korban Tsunami
	28 Juli 2006 

	9
	Sekda Cimahi Buka Rakor
	Rapat Pengawasan Daerah 
	28 Juli 2006


2.2 Analisis Kegiatan Selama PKL 



Analisis laporan PKL diperlukan sebagai pedoman atau landasan berfikir yang berupa konsep-konsep dari teori-teori yang menjadi suatu tolak ukur berdasarkan atas kegiatan-kegiatan yang dilakuakan selama PKL. Selanjutnya penulis akan menguraikan konsep-konsepnya sebagai berikut:



2.2.1 Analisis tentang Public Relations



Public Relations menyangkut kepentingan setiap organisasi atau perusahaan, baik organisasi atau perusahaan yang bersifat komersial maupun yang non-komersial. Kehadirannya tidak bisa dicegah, terlepas dari kita menyukainya atau tidak. Sebenarnya apa yang biasa disebut sebagai Public Relations terdiri dari semua bentuk komunikasi yang terselenggara antara organisasi atau perusahaan yang bersangkutan dengan siapa saja yang menjalin kontak komunikasi dengan kita.



Public Relations dapat diartikan sebagai suatu hubungan maksud hubungan disini adalah suatu hubungan komunikasi sebagai hubungan-hubungan publik atau hubungan antar publik. Secara umum public diartikan sekelompok orang yang mempunyai minat atau kepentingan yang sama pada sesuatu hal. Sedangkan relations diartikan hubungan-hubungan.



Praktek Kerja Lapangan merupakan sarana untuk mempraktekkan semua ilmu dan pengetahuan mengenai komunikasi dan humas yang telak diperoleh dalam perkuliahan. Secara umum mahasiswa yang sedang melaksanakan PKL itu bekerja membantu kegiatan keseharian para karyawan di bagian Komunikasi di perusahaan. Beberapa kegiatan yang dilakuakan oleh Penulis adalah sebagai berikut:


Dengan perkembangan jaman yang sangat pesat ini kemajuan di berbagai bidang, maka muncullah spesialisasi yang akan memberikan pengaruh terhadap kemajuan bidang tersebut. Begitu juga di setiap perusahaan yang lebih meningkatkan kualitas dan kuantitas dari perusahaannya tersebut. Di sinilah peran Public Relations diperlukan untuk lebih meningkatkan citra dari suatu perusahaan.

Public Relations mempunyai hubungan yang sangat erat sekali dengan kemajuan-kemajuan dalam masyarakat di berbagai bidang, sehingga akhir-akhir ini bidang Public Relations sudah mulai banyak diminati oleh berbagai pihak karena Public Relations memiliki peran yang sangat penting dan merupakan ujung tombak bagi perusahaan. Jabatan Public Relations yang sudah State of Being (melembaga) di setiap perusahaan sudah disejajarkan dengan manajer perusahaan.


Lahirnya sarjana-sarjana Public Relations yang memberikan definisi-definisi Public Relations antara lain:

Dalam Jefkins pada bukunya “Public Relations” adalah sebagai berikut:

“Public Relations adalah keseluruhan upaya yang dilangsungkan secara terencana dan kesenambungan dalam rangka menciptakan dan memelihara niat baik dan saling pengertian antara suatu organisasi dengan segenap khalayak”.(1996:8)
Dari definisi di atas dalam memahami bahwa Public Relations “upaya yang terencana dan kesinambungan”, ini berarti Public Relations adalah suatu rangkaian kegiatan yang diorganisasikan sebagai sesuatu rangkaian program terpadu dan semua itu berlangsung secara kesenambungan dan teratur dan terencana. Jadi, Public Relations sama sekali bukanlah kegiatan yang sifatnya sembarangan. Tujuan umumnya adalah untuk menciptakan dan memelihara saling pengertian, maksudnya adalah untuk memastikan bahwa organisasi tersebut senantiasa dimengerti oleh pihak-pihak lain yang turut berkepentingan. Dengan adanya saling pengertian maka organisasi juga harus memahami setiap kelompok atau individu yang terlibat dengan khalayak atau publik.

Definisi Public Relations menurut Canfield, dalam bukunya “Dasar-Dasar Public Relations”, adalah sebagai berikut: 

“Public Relations adalah filsafat dan fungsi manajemen yang dekspresikan melalui kebijaksanaan dan kegiatan-kegiatan untuk melayani kepentingan publik melakukan kegiatan komunikasi bagi publiknya untuk menciptakan pengertian dan goodwill dari publiknya”.(1999:30)

Dari definisi di atas dapat dilakukan suatu analisa bahwa pada dasarnya Public Relations menekankan manajemennya. Hal ini menunjukan bahwa Public Relations adalah sesuatu yang dilakukan dalam bentuk hal-hal yang tidak menyimpang dari sesuatu kebenaran, fakta, kejujuran serta pelayanan yang baik bagi publik, mempunyai etika yang baik di dalam melakukan kegiatan komunikasi bagi publiknya dan juga merupakan menanamkan kepercayaan publik baik eksternal maupun publik internal terhadap Kantor Pemerintahan Kota Cimahi khususnya publik atau masyarakat Cimahi.

Definisi Public Relations menurut Cutlip,  Center and Broom dalam bukunya “Dasar-Dasar Public Relations”, adalah sebagai berikut: 

“Public Relations adalah fungsi manajemen yang menyatakan,membentuk dan memelihara hubungan yang saling menguntungkan antara organisasi dengan berbagai macam publik, dimana hal tersebut dapat dapat menentukan sukses atau gagalnya organisasi”, 

Dari definisi di atas dapat ditarik suatu kesimpulan bahwa pada dasarnya Public Relations menekankan pada “Fungsi Manajemen”. Ini memberikan pemahaman bahwa Public Relations adalah mempunyai fungsi yang tidak mudah, karena seorang PRO dituntut untuk menyatakan kebijaksanaan baik itu kebijakan yang sifatnya enak maupun tidak enak diterima oleh publiknya.


2.2.2 Analisis tentang Aktivitas Kerja Public Relations


Persaingan perusahaan yang semakin ketat serta adanya suatu persiapan ke arah globalisasi dalam informasi saat ini yang telah memaksa perusahaan untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusianya dan efektifitas kinerja di suatu perusahaan. 


Potensi dan kemampuan sumber daya yang ada pada  perusahaan khususnya pada saat meliput peristiwa-perustiwa yang terjadi saat itu dan dijadikan sebagai sumber informasi yang akan didapat oleh masyarakat dengan melalui surat kabar, radio maupun televisi yang perlu dijaga dan ditingkatkan. Adapun kegiatan yang sering dilakukan oleh Kantor Data Informasi Khususnya bagian Seksi Penyuntingan Analisis dan Pemberitaan adalah meliput dan meneliti tentang kejadian ataupun berita-berita yang bersifat aktual dan fakta yang bersangkutan dengan wilayah ataupun mengenai keluhan dari masyarakat dan patut diliput dan didokumentasikan. 


Bukan hanya itu, Seksi Penyuntingan Analisis dan Pemberitaan sering juga melakukan wawancara dengan pejabat-pejabat dari Kota Cimahi lalu membuat suatu Press Release dimana hasil dari kegiatan-kegiatan itu diserahkan kepada walikota, maka dengan walikota membaca hasil dari analisis surat kabar dan Press Release maka akan mengetahui perkembangan dari Kota Cimahi. 

Bentuk kegiatan Public Relations  di antaranya adalah sebagai berikut:

1. Press Relations, merupakan sesuatu kegiatan Public Relations dalam rangka mengatur dan membina hubungan baik dengan pers. Press Relations akan menghasilkan Press Release.

2. Community Relations, merupakan sesuatu kegiatan  Public Relations dalam rangka mengatur dan memelihara hubungan baik dengan masyarakat setempat, yang berhubungan dengan kegitan perusahaan.

3. Government Relations, merupakan kegiatan Public Relations dalam rangka mengatur dan membina hubungan baik dengan pemerintah pusat daerah dengan pejabat-pejabat resmi yang berhubungan dengan kegiatan-kegiatan perusahaan. 

4. Penyuntingan, merupakan suatu kegiatan yang meliput kegiatan-kegiatan di luar yang berhubungan dengan kegiatan perusahaan

Berdasarkan uraian di atas bahwa keseluruhan kegiatan yang dilakukan oleh Public Relations untuk membina hubungan yang baik dengan pihak yang berada di luar perusahaan sehingga dapat menciptakan sesuatu opini publik dan citra yang positif bagi perusahaan itu sendiri.


2.2.3
Analisis tentang Aktivitas Public Relations yang Dilakukan  Selama PKL

Public Relations Kantor Data Informasi dan Komunikasi mempunyai tugas yang sangat luas dalam menjalin hubungan dengan berbagai pihak. Public Relations Kantor Data Informasi dan Komunikasi dalam sistem hubungan komunikasi timbal-balik merupakan alat yang tepat untuk memperlancar dam lebih memahami dalam penyampaian pesan dan informasi. 


Peran komunikasi itu sendiri adalah sebagai unsur dalam meningkatkan koordinasi maupun semangat dalam bekerja yang perlu terus dipelihara.  Public Relations Kantor Data Informasi dan Komunikasi sebagai bentuk komunikasi sangat perlu dalam melakukan tugas, peranan dan fungsinya dalam mencapai tujuannya.


Idealnya Praktek Kerja Lapangan di bagian Komunikasi Perusahaan merupakan sarana untuk mempraktekkan semua Ilmu dan Pengetahuan mengenai Komunikasi dan Humas yang telah diperoleh dalam perkuliahan. Secara umum mahasiswa yang sedang melaksanakan PKL itu bekerja membantu kegiatan keseharian para karyawan di bagian Komunikasi perusahaan.


Kliping berita adalah kumpulan berita yang berupa tulisan atau gambar tentang pariwisata umumnya dan berhubungan dengan Kantor Pemerintahan Kota Cimahi pada khususnya. Tugas mengumpulkan berita untuk kliping ini menjadi kegiatan rutin yang dilakukan bagi mahasiswa PKL.  Kliping ini kemudian di analisis kemudian didistribusikan untuk diberikan kepada Walikota untuk dibaca dan mengetahui bagaimana perkembangan di luar dan di dalam Kantor Pemerintahan Kota Cimahi.

Definisi Kliping menurut Onong Uchjana Effendy dalam bukunya adalah sebagai berikut: 

Kamus Komunikasi adalah Pengguntingan  berita, artikel, foto, dan lain-lain, yang dilakukan dalam surat kabar atau majalah untuk didokumentasikan”.(1989:53)

Definisi Kliping menurut Rosady Ruslan dalam bukunya adalah sebagai berikut: 

“Kliping merupakan kegiatan memilih, menggunting, menyimpan dan kemudian memperbanyak mengenai suatu berita, artikel serta foto berita pada event atau peristiwa tertentu yang telah terjadi dan dimuat di berbagai media cetak, seperti surat kabar, majalah berita, tabloid dan lain-lain yang kemudian dikliping”.(1999:207-208)

Dari kedua definisi di atas dapat diuraikan kegiatan-kegiatan yang dilakukan mahasiswa pada saat PKL.


Kegiatan dalam bentuk  mengkliping surat kabar khususnya berita-berita yang berkaitan dengan Kantor Pemerintahan Komunikasi lalu membuat analisis dari kliping surat kabar tersebut, maka penulis dapat mengetahui kejadian-kejadian yang ada di luar lingkungan perkantoran Pemkot Cimahi. Setelah penulis mengerjakan analisis pemberitaan tersebut maka penulis harus memberikan hasil dari analisis yang telah diketik kepada kepala bagian tata usaha untuk ditandatangan lalu diserahkan kepada Walikota untuk dibaca kembali.

2.2.4 Analisis pelayanan Public Relations Kantor Data Informasi dan Komunikasi Pemerintah Kota Cimahi kepada mahasiswa PKL

Dilihat dari kegiatan-kegiatan yang dilaksanakan oleh Public Relations selama penulis melakukan PKL, penulis menilai bahwa karyawan Data Informasi dan Komunikasi telah melakukan perannya masing-masing sebagai Public Relations yang baik terutama dalam menjaga dan menjalin hubungan antara masyarakat Internal dan Eksternal atau publik.



Kurang efektifitasnya pekerjaan yang diberikan kepada penulis pada saat melaksanakan PKL menjadi salah satu hambatan bagi penulis dalam mengambil suatu ilmu di bidang Public Relations untuk menambah wawasan di dunia kerja. Akan tetapi di samping adanya hambatan tersebut banyak sekali pengalaman yang penulis dapat dari Kantor Data Informasi dan Komunikasi pada saat melaksanakan PKL, yaitu ikut membantu pada saat adanya kegiatan Sosialisasi Perpustakaan dan Kegiatan Bazaar yang dilakukan di halaman Kantor Pemerintahan Kota Cimahi.


Pengalaman berkesan diperoleh secara langsung karena diberi kepercayaan dalam mengerjakan tugas-tugas dan kegiatan-kegiatan  yang selama PKL di Kantor Data Informasi dan Komuniasi Pemerintahan Kota dan membuat penulis lebih mengetahui secara langsung bagaimana seorang Public Relations menjalin hubungan dengan pihak perusahaan dan juga menjaga hubungan baik dengan  masyarakat sekitar.
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