BAB IV
KESIMPULAN DAN SARAN
4.1 Kesimpulan
Dalam pelaksanaannya, kegiatan pendistribusian voucher fisik Flexi yang telah dilakukan Unit Telkom Flexi Divisi Regional III selama ini secara umum sudah cukup baik, ditinjau dari hasil survei yang telah di lakukan tersebut.

Berdasarkan pengamatan dan survei yang telah dilakukan, maka penyusun mengambil kesimpulan sebagai berikut:

1. Ada beberapa langkah yang harus dulakukan terlebih dahulu sebelum melakukan survey. Langkah awalnya yaitu melakukan pengcekan dan peninjauan data tahun sebelumnya untuk memperkirakan daerah mana yang membutuhkan distribusi produk. Untuk mendapatkan hasil yang lebih akurat maka dilakukanlah survey langsung di lapangan dengan membawa format kuesioner yang telah dibuat sebelumnya untuk mendapatkan data secara langsung. 
2. Data hasil survey lapangan akan di jadikan acuan untuk menentukan tempat mana yang akan di jadikan lokasi pendistribusian. Setelah lokasi pendistribusian di tentukan, Unit Telkom Flexi akan mengkordinasikannya dengan Plasa Telkom yang berada di daerah masing-masing. Hal tersebut di tujukan aga para pemilik atau pengelola gerai handphone dapat dengan mudah memperoleh voucher fisik Flexi.
3. Unit Telkom Flexi Divre III mempunyai beberapa hambatan, yakni mengenai kurangnya tenaga kerja untuk melakukan survey sehingga harus mengandalkan kepada orang lain. Hambatan tersebut juga mulai diatasi oleh Unit Telkom Flexi Divre III dengan upaya menugaskan para mahasiswa yang melaksanakan Kerja Praktek untuk melakukan survey langsung ke lapangan, sehingga dapat mempermudah tugas survey yang harus di lakukan.

Dengan melihat hal-hal yang telah disebutkan diatas dapatlah dikatakan bahwa proses pendistribusian voucher fisik yang telah dilaksanakan Unit Telkom Flexi telah memadai sehingga peranan distribusi telah terlaksana dengan baik, ditinjau dari segi kegiatannya maupun kegunaan.


4.2 Saran
Berdasdarkan  hasil survey dan pengamatan selama pelaksanaan Kerja Praktek di Unit Telkom Flexi Divre III Jawa Barat tersebut berlangsung, penulis ingin menyumbang beberapa saran yang mungkin berguna bagi Unit Telkom Flexi Divre III Jawa Barat. Adapun saran yang ingin penulis sampaikan untuk Unit Telkom Flexi antara lain:

1. Mempertimbangkan untuk menambah jumlah karyawan untuk di tugaskan sebagai petugas survey dan pendistribusian, sehingga tidak harus mengandalkan mahasiswa yang melaksanakan Kerja Praktek.

2. Mengusahakan agar menambah jumlah kendaraan operasional untuk digunakan oleh petugas survey dan pendistribusian untuk menjangkau tempat-tempat yang sulit mendapatkan voucher fisik Flexi tersebut.
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