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Dari kemerdekaan hingga pakto 1988, Setelah perang kemerdekaan, pemerintah mendorong pendirian bank-bank pasar yang terutama sangat dikenal karena didirikan di lingkungan pasar dan bertujuan untuk memberikan pelayanan jasa keuangan kepada para pedagang pasar. Bank-bank pasar tersebut kemudian berdasarkan Pakto 1988 dikukuhkan menjadi BPR.  . 
Pada masa tersebut, berdiri beberapa lembaga keuangan yang dibentuk oleh Pemerintah yaitu daerah seperti Bank Karya Produksi Desa (BKPD) di Jawa Barat, Badan Kredit Kecamatan (BKK) di Jawa Tengah, Kredit Usaha Rakyat Kecil (KURK) di Jawa Timur, Lumbung Pitih Nagari (LPN) di Sumatera Barat dan Lembaga Perkreditan Desa (LPD) di Bali. Pada Oktober 1988 pemerintah mengeluarkan kebijakan deregulasi perbankan, yang dikenal sebagai Pakto 88 yang antara lain memberi kemudahan bagi pendirian BPR. Sejak itu BPR di Indonesia tumbuh dengan subur.
Pada tanggal 16 November 1999 didirikanlah secara resmi bank perkreditan rakyat di Kadipaten atas nama PT.BPR SWADARMA dengan kantor yang seadanya. pada tanggal 23 februari 2005 telah di Akuisisi atau diambil ahli oleh bapak Zainal Abidinsyah Siregar dan berubah nama menjadi PT.BPR WAHANA SENTRA ARTHA, sesuai dengan keputusan pemimpin Bank Indonesia Cirebon No.81/KEP-PBI/Cn/2006 pada  tanggal 10 Mei 2006. Dan  di sahkan menurut anggaran dasar No.11 pada tanggal 13 februari 1998. Perusahaan tersebut juga memiliki salah satu visi yaitu menjadi BPR yang terbaik sewilayah Priangan Timur (Jawa Barat Bagian Timur).
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Adapun yang menjadi misi PT.BPR WAHANA SENTRA ARTHA Kadipaten, Majalengka adalah antara lain:
a) Menjadi BPR yang mengutamakan pelayanan yang prima kepada nasabah
b) Menjadi BPR yang fokus membantu pengusaha mikro 
c) Menjadi BPR pelopor penyaluran kredit mikro pola grameen
d) Menjadi BPR yang fokus mengurangi kemiskinan dan kebodohan kaum perempuan.
[bookmark: _Toc246344276][bookmark: _Toc246955590][bookmark: _Toc246956633]2.2.	 Struktur Organisasi 
Agar suatu organisasi berjalan dengan baik maka diperlukan struktur organisasi. Struktur organisasi ini  akan menggambarkan garis wewenang dan tanggung jawab serta fungsi-fungsi dari pejabat-pejabat dan bagian-bagian yang ada diperusahaan PT. BPR WAHANA SENTRA ARTHA Kadipaten pusat Majalengka. Dimana dalam menjalankan tugasnya, pimpinan langsung membawahi tiap bidangnya. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 2.1 

Sumber : PT. BPR Wahana Sentra Artha Kadipaten Majalengka		
Gambar 2.1
Struktur Organisasi PT.BPR Wasa Sentra Artha Kadipaten Majalengka
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1. Dewan Komisaris
Tugas dan tanggung jawab Dewan Komisaris adalah sebagai berikut:
a. Melakukan pengawasan atas seluruh kegiatan operasional bank yang dijalankan Direksi
b. Mendampingi Direksi dalam berhubungan denagan pihak ketiga sesuai ketentuan Anggaran dasar
c. Mengevaluasi kinerja Direksi agar tidak menyimpang dari anggaran Dasar, program kerja dan peraturan prundang-undangan yang berlaku.
d. Membantu Direksi untuk menemukan solusi atas  masalah-masalah yang berkaitan dengan operasional Bank.
e. Melaporkan hasil pengawasan operasional bank kepada Bank Indonesia
2. Direksi
Tugas dan tanggung jawab Direksi adalah sebagai berikut:
a. Menetapkan peraturan perusahaan 
b. Merencanakan, menetapkan sistem operasional bank
c. Menetapkan strategi pencapaian visi dan misi Bank
d. Menetapkan strategi pencapaian tingkat kesehatan bank yang sehat dan wajar
e. Menetapkan kebijakan tentang ketentuan-ketentuan pelaksanaan operasional bank dengan pembagian tugas yang jelas.
3. Kepala Marketing
Tugas dan tanggung jawab Kepala Marketing adalah sebagai berikut:
a. Memimpin dan bertanggung jawab atas harta kekayaan bank yang berada dibawah wewenang dan tanggung jawabnya serta mengawasi seluruh kegiatan pelayanan nasabah, pemasaran produk-produk yang sudah ada dan yang baru, pencarian nasabah dan pembinaan nasabah yang ada.
b. Memelihara disiplin kantor, motivasi kerja dan moral pegawai yang dibawahinya, menilai, mempromosikan, mengususulkan pendidikan dan latihan serta menetapkan sanksi sesuai dengan wewenangnya dengan berpedoman pada ketentuan yang sudah diatur
c. Memeriksa, menilai, membina dan memantau kredit yang diberikan sesuai dengan wewenang yang diberikan serta memeriksa dokumen lainnya.
d. Mengadakan penelitian dan menetapkan sasaran pasar (target market), serta membuat rencana pemasaran (marketing plan) sesuai saran pasar dengan memperhatikan dukungan tenaga yang tersedia.
4. Account Officer
Tugas dan tanggung jawab Account Officer adalah sebagai berikut:
a. Menentukan calon debitur yang layak dibiayai usahanya serta menawarkan produk-produk dan jasa bank
b. Menerima permohonan kredit dari calon debitur dan membuat analisis kredit untuk permohonan kredit yang dipandang layak 
c. Menjadi saksi pada saat penandatanganan perjanjian kredit dan pengikatan jaminan
d. Melakukan kunjungan berkala kelokasi usaha debitur untuk memantau perkembangan usahanya dan mendorong penggunaan fasilitas kredit
5. Analis Kredit
Tugas dan tanggung jawab Analis Kredit adalah sebagai berikut:
a. Melakukan analis kredit calon debitur berdasarkan data yang telah dikumpulkan Account Officer
b. Menyusun jadwal kunjungan untuk verifikasi 
Membuat daftar nama calon debitur yang akan dikunjungi berdasarkan prioritas agar pelaksanaan kunjungan efisiensi dan efektif.
c. Analis Kredit
Mengolah dan melakukan analisis data kuantitatif dan kualitatif untuk mengevaluasi kelayakan kredit. Analisa ini harus dibuat secara lengkap, akurat, dan objektif yang meliputi hal-hal sebagai berikut:
1. Menggambarkan semua informasi yang berkaitan dengan usaha dan data pemohon termasuk hasil bank  checking.
2. Penilaian atas kelayakan jumlah permohonan kredit dengan proyek atau kegiatan usaha yang akan dibiayai, dengan sasaran menghindari kemungkinan terjadinya praktek mark-up yang dapat merugikan bank.
3. Mencakup analisis laporan keuangan komparatif dua tahun. 
d. Bertanggung jawab atas analisis kredit calon debitur, dan 
e. Kebenaran, ketelitian dan kerahasiaan atas hasil analisis kredit.
6. Monitoring & Penagihan 
Tugas dan tanggung jawab Monitoring & Penagihan adalah sebagai berikut:
a. Memastikan bahwa kredit yang dicairkan/ diberikan dipergunakan oleh debitur sesuai dengan tujuan yang tertuang dalam persetujuan kredit 
b. Mendeteksi sedini mungkin setiap masalah atau penyimpangan sehingga memungkinkan bank untuk mengambil tindakan pengamanan secara cepat dan tepat, sehingga dapat  memperkecil timbulnya kredit bermasalah
c. Melakukan evaluasi atas kondisi rekening debitur, seperti kelancaran pembayaran angsuran pokok bunga, serta biaya-biaya yang masih terhutang
d. Melakukan penagihan atas kewajiban-kewajiban yang belum terpenuhi
7. Manajer Operasional  
Tugas dan tanggung jawab Manajer Operasional adalah sebagai berikut:
a. Mengkoordinasikan dan mengawasi pelaksanaan  tugas karyawan dibagian operasional
b. Memelihara kas, rekening simpanan di bank lain serta surat-surat berharga milik bank
c. Menyiapkan berbagai laporan rutin dan berkala
d. Memeriksa bukti-bukti transaksi harian dan hasil posting
e. Memberikan persetujuan dalam hal penarikan simpanan nasabah 
8. Credit Support
Tugas dan tanggung jawab Credit Support adalah sebagai berikut:
a. Aktivitas Operasional
1. Mengkoordinasikan dan bertanggung jawab atas pelaksanaan kerja seluruh seksi dibawah koordinasinya sesuai dengan system dan prosedur serta kebijakan BPR
2. Memeriksa dan approval laporan harian/ bulanan dari seluruh seksi dibawah koordinasinya disertai data pendukung dan diserahkan kepada seksi pembukuan 
b. Aktivitas Kredit
1. Menganalisis porto folio kredit 
2. Membantu Direksi dalam menganalisis perkembangan performance kredit
3. Memonitor  Batas Maksimum Pemberian Kredit (BMPK)
4. Mengusulkan budget porto folio kredit
9. Administrasi Kredit
Tugas dan tanggung jawab Administrasi Kredit adalah sebagai berikut:
a. Meneliti kebenaran pengisisan, keabsahan dan kelengkapan dokumen yang diserahkan debitur kepada Account Officer dalam rangka keputusan pemberian kredit dari bank melalui komite kredit
b. Menyiapkan jadwal kredit
c. Bertanggung jawab atas kelengkapan dokumen kredit dan dokumen jaminan serta dokumen pendukung untuk pengikatan dan pencairan kredit, dan
d. Kebenaran pengisian data/slip pendukung pencairan, pembayaran angsuran dan beban lainnya dari debitur kepada bank. 
10. Legal Officer 
Tugas dan tanggung jawab Legal Officer adalah sebagai berikut:
a. Memeriksa kelengkapan dan keabsahan data debitur dan data pemilik jaminan yang sesuai dengan persetujuan Komite Kredit untuk pengikatan jaminan serta memastikan keabsahan serta aspek legalnya
b. Melakukan pengecekan keabsahan data jaminan berupa sertifikat, BPKP, deposito dan surat-surat lainnya ,  dan 
c. Bertanggung jawab terhadap kelengkapan dokumen pendukung untuk akad dan pencairan kredit. 
11. Penilai Jaminan 
Tugas dan tanggung jawab Penilai Jaminan adalah sebagai berikut:
a. Melakukan pengecekan  keabsahan dokumen jaminan, sebagai berikut:
1. Jika jaminan berupa kendaraan bermotor, pengecekan BPKB dilakukan di polda  atau polwil dimana BPKB tersebut dikeluarkan dengan menyerahkan fotocopy BPKB dan surat permohonan pengecekan keabsahan BPKB
2. Jika jaminan berupa tanah yang telah bersertifikat, pengecekan keabsahan dilakukan di BPN dimana sertifikat dikeluarkan dengan menyerahkan foto copy KTP pemilik, surat kuasa pengecekan sertifikat.    
b. Melakukan penilaian jaminan kredit yang diserahkan  oleh calon debitur kepada bank secara objektif:
1. Jika jaminan berupa tanah, dasar penilaian adalah PBB terakhir, keterangan harga tanah dari kelurahan setempat dan dua harga rumah disekitar jaminan, yang sedang dipasarkan untuk dijual
2. Jika jaminan berupa kendaraan bermotor, dasar penilaian adalah data harga kendaraan Koran maupun showroom.  
12. Deksman / Custumer Service
Tugas dan tanggung jawab Custumer Service adalah sebagai berikut:
a. Memberikan informasi kepada calon nasabah mengenai produk dan jasa bank
b. Memberikan penjelasan tentang prosedur penyimpanan dalam bentuk  tabungan dan deposito serta keuntungan  yang akan diperoleh oleh penabung dan deposan
c. Memberikan penjelasan kepada calon debitur mengenai syarat-syarat pengajuan serta suku bunga maupun beban biaya yang akan ditanggungkan calon debitur berkaitan dengan pencairan kredit
d. Menyiapkan dan memelihara formulir pembukaan rekening tabungan, deposito berjangka, dan kredit
e. Mengarsip data nasabah tabungan maupun deposito
13. Akunting & Pelaporan 
a. Membukukan setiap transaksi biaya umum non tunai dan biaya  penyusutan sesuai data/ slip pendukung nasabah yang sah
b. Membukukan pendapatan bunga dan biaya administrasi rekening pada bank lain
c. Melakukan entri data dan posting setiap mutasi tersebut  pada  computer
d. Membuat rekonsiliasi rekening pada bank lain
e. Menyiapkan laporan kepada Bank Indonesia, Kantor Pelayanan Pajak, dan instansi lainnya baik yang rutin maupun berkala serta insidentil
f. Mengelompokan setiap data/slip transaksi dan kemudian menatausahakan pada tempat yang telah ditentukan 
g. Memelihara, memeriksa dan memverifikasi kelengkapan atau keabsahan slip atau bukti-bukti transaksi yang telah dibukukan 
h.  Mengarsip semua slip dan bukti-bukti transaksi yang telah dibukukan 
i. Dan bertanggung jawab kepada ketepatan hasil laporan dan hasil akhir dari neraca dan laba/rugi

14. SDM & Umum
Tugas dan tanggung jawab SDM & Umum  adalah sebagai berikut:
a. Melakukan rekrutmen karyawan sesuai dengan kebutuhan 
b. Menyiapkan surat-surat yang berkaitan dengan promosi maupun mutasi karyawan dan pengurus
c.  Memelihara arsip atau dokumen setiap karyawan dan pengurus serta menjaga kerahasiaannya 
d. Menghitung dan melakukan pembayaran pajak penghasilan karyawan dan pengurus kekantor pajak
e. Menatausahakan dan memelihara semua arsip surat-menyurat 
f. Memelihara semua inventaris dan persediaan alat tulis
15. Petugas Rumah Tangga Kantor 
Tugas dan tanggung jawab Petugas Rumah Tangga Kantor adalah sebagai berikut:
a. Pagi hari  menyiapkan minuman kepada setiap karyawan dan sore hari merapihkan gelas / cangkir yang sudah digunakan dari meja karyawan dan mencucinya dengan bersih
b. Menyediakan minuman bila ada tamu atau rapat 
c. Membantu kelancaran pelaksanaan tugas-tugas karyawan, seperti foto copy dokumen dan mengantar  dokumen
d. Menjaga kebersihan ruang kerja, ruang tungu, dan kebersihan gedung kantor yang dipergunakan oleh perusahaan secara keseluruhan 
e. Dan bertanggung jawab atas seluruh kegiatan kerumahtanggaan .
16. Pengemudi 
Tugas dan tanggung jawab Pengemudi adalah sebagai berikut:
a. Setiap pagi hari memeriksa kondisi kendaraan seperti tekanan angin pada kelima ban, air accu, oli mesin, oli rem, klakson, lampu rem, lampu utama dan lampu jauh serta kelengkapan kendaraan lainnya
b. Setiap sore hari seluruh kendaraan dibersihkan secara seksama baik bagian interior maupun bagian luar
c. Mengantar direksi, tamu direksi, dan karyawan yang menjalankan tugas keluar kantor 
17. Kepala Cabang 
Tugas dan tanggung jawab Kepala Cabang adalah sebagai berikut:
a. Menandatangani surat-surat berharga atas nama bank serta memo-memo/warkat-warkat yang telah diparaf oleh pejabat yang berwenang dalam kegiatan bank
b. Mengatur dan menetapkan karyawan bank, sebagai petugas pelaksanaan dalam linkungan bank
c. Menilai prestasi kerja karyawan yang bertugas dilingkungan kantor cabang serta mengambil langkah-langkah kebijaksanaan dalam upaya peningkatan daya kerja dan penertiban personalia
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Aspek kegiatan dari PT BPR WAHANA SENTRA ARTHA bergerak dalam bidang pemberian pelayanan kepada masyarakat, sebagaimana yang telah ditentukan yang bergerak dalam lembaga keuangan bank, dan sama fungsinya seperti bank umum yaitu sebagai perantara jembatan keuangan antara pihak-pihak yang memerlukan dana (pemberi kredit) khususnya bagi yang membutuhkan dana untuk penambahan modal usaha dan sebagainya. Dilihat dari segi jangkauan BPR  hanya berkembang didaerah pulau jawa, tetapi kalau dilihat  dari fungsinya hampir diseluruh Indonesia tetapi berbeda lembaga dengan  kata  lain tidak dinamakan BPR.
Adapun kegiatan umum usaha BPR adalah sebagai berikut :
1. Menghimpun dana dari masyarakat dalam bentuk simpanan berupa deposito berjangka, tabungan, atau bentuk lainnya
2. Memberikan kredit
3. Menyediakan pembiyaan dan penempatan dana berdasarkan prinsip syariah sesuai dengan ketentuan yang ditetapkan oleh Bank Indonesia
4. Menempatkan dananya dalam bentuk Sertifikat Bank Indonesia, deposito berjangka, sertifikat deposito, atau tabungan pada bank lain. 
5.  Melayani nasabah dalam bentuk deposito( Deposito rupiah, Deposito valas, Deposito on call, dan tabungan lainnya.
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