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2.3 Deskripsi Jabatan 
Kepala kantor wilayah Departemen Hukum Dan Hak Asasi Manusia membawahi 4 Divisi  dan kelompok jabatan fungsional, 4 divisi ini yaitu kepala divisi administrasi, kepala divisi pemasyarakatan, kepala divisi keimigrasian, kepala divisi pelayanan hukum dan HAM.

1. Kepala Divisi Administrasi
Kepala divisi administrasi membawahi 2 bidang diantaranya yaitu kepala bidang penyusunan program dan laporan berfungsi untuk merancang program kerja pegawai negeri sipil dan  kepala kepala bidang umum berfungsi menangani masalah yang bersifat umum, kepala bidang ini masing masing membawahi 2 subbbagian yaitu untuk kepala bidang penyusunan program dan laporanmembawahi subbagian penyusunan berfungsi untuk menyusun proram kerja dan menyusun laporan laporan penting untuk dan subbagian humas berfungsi untuk melayani masyarakat, sedangkan kepala bidang umum membawahi  subbagian kepegawaian dan tata usaha berfungsi sebagai pengatur surat masuk dan keluar serta mengatur pegawai dan membuat laporan mengenai keadaan atau prestasi kerja pegawai negeri sipil, dan subbagian keuangan dan perlengkapan berfungsi untuk menangani masalah penggajian, pemasokan bahan makanan untuk lembaga pemasyarakatan ataupun rumah tahanan, bagian ini juga menangani masalah inventaris kantor.
2. Kepala Divisi Pemasyarakatan

Kepala divisi bagian kemasyarakatan membawahi 2 kepala bidang diantaranya yaitu kepala bidang keamanan dan pembinaan, kepala bidang registrasi perawatan dan bina khusus narkotika kedua kepala bidang diatas membawahi masing masing 2 subbagian, untuk kepala bidang keamanan dan ketertiban membawahi subbagian keamanan dan ketertiban , subbagian bimbingan kemasyarakatan latihan kerja dan produksi, , sedangkan kepala bidang registrasi perawatan dan bina khusus narkotika membawahi  subbagian registrasi dan statistik, dan subbagian perawatan dan bina khusus narkotika.
3. Kepala Divisi Keimigrasian

Kepala divisi keimigrasian membawahi 2 kepala bidang yang diantaranya adalah kepala bidang lalulintas izin tinggal dan status keimigrasian yang membawahi 2 subbagian lalu lintas dan keimigrasian dan subbidang izin tinggal dan status keimigrasian, yang kedua adalag kepala bidang intelijen pendidikan dan system informasi keimigrasian yang membawahi 2 subbagian yaitu subbagian intelijen dan penindakan keimigrasian dan subbagian system informasi keimigrasian 
4. Kepala Divisi Pelayanan Hukum Dan Hak Asasi Manusia

Kepala divisi pelayanan hukum dan hak asasi manusia membawahi 3 kepala bidang yaitu kepala bidang pelayanan hukum yang membawahi 2 subbagian yaitu subbagian pelayanan hukum umum dan subbagian penyuluhan dan bantuan hukum, yang ke dua yaitu kepala bidang hukum yang membawahi 2 subbagian yaitu subbagian pengembangan hukum dan subbagian jaringan dokumentasi dan informasi hukum, dan kepala bidang yang ke tiga yaitu kepala bidang HAM yang membawahi 2 subbagian yaitu subbagian perlindungan dan pemenuhan HAM dan subbagian diseminasi HAM.
2.4 Pengertian Pemasaran atau Penjualan
Sebelum membahas masalah paspor penulis akan membahas mengenai pengertian pemasaran menurut Philip kolter ( terjemahan 1997;8 )

“Pemasaran merupakan suatu proses manajerial yang ada didalamnya berisikan individu serta kelompok untuk mendapatkan apa yang mereka butuhkan dan mereka inginkan dengan menciptakan, menawarkan dan mempertukarkan yang dinilai dengan pihak lain”

Adapun yang berpendapat bahwa pemasaran adalah suatu proses yang dilakukan oleh individu atai kelompok untuk menyalurkan barang dan jasa dari produsen ke konsumen untuk mencapai suatu tujuan perusahaan 

Dalam tahapan produsen pemasaran memang yang paling penting karena maju mundurnya perusahaan tergantung pada pemasarannya jika suatu perusahaan memproduksi barang, untuk menghasilkan omset terbanyak biasanya perusahaan itu melakukan pemasaran dengan strategi yang bisa menarik konsumen lebih banyak, berbagai cara yang dilakukan untuk memasarkan produk agar produk itu diminati banyak konsumen mulai dari pemasangan iklan di segala media baik itu media televisi atau media cetak ada pula yang melakukan pemasaran dengan menggunakan jasa SPG, dengan pemasaran yang seperti itu persaingan perusahaan akan semakin ketat apalagi jika yang dipasarkan adalah produk yang sama mereka akan terus bersaing dengan meningkatkan kualitas serta memperbanyak keunggulan dari produk yang dipasarkan
2.5 Aspek Kegiatan Perusahaan
Aspek kegiatan perusahaan Depatemen Hukum dan Ham terdiri dari beberapa aspek kerja yaitu surat surat berbentuk laporan bulanan dan berbagai permintaan dari lembaga pemasyarakatan, rumah tahanan, kantor imigrasi, kantor Direktorat jendral ataupun dari perusahaan perusahaan yang menggunakan tenaga asing sebagai pegawainya, akan didisposisi oleh bagian tata usaha yang nantinya akan di berikan kepada kepala divisi untuk mengambil keputusan apakah surat itu perlu di balas atau hanya diarsipkan sebagai surat penting, setelah itu dari kepala divisi diturunkan lagi ke bagian tata usaha untuk diberikan kepada bagiannya masing masing misalnya bagian kepegawaian, bagian keuangan, bagian migrasi, bagian hukum dan lain lain, karena penulis ditempatkan dibagian kepegawaian penulis hanya diberi tugas untuk membuat dan mengarsipkan dokumen berbentuk file file penting
