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KATA PENGANTAR
Dengan memanjatkan puji dan syukur ke hadirat Allah Subhanahu Watta’alla dan hanya dengan perkenaan serta rahmatnyalah penulis dapat menyelesaikan laporan kerja praktek ini yang berjudul “Pelaksanaan Pelayanan Jasa Penambahan Daya Tenaga Listrik pada PT.PLN (persero) Unit Pelayanan Bandung Utara”.

Banyak sekali kesulitan dan hambatan yang penulis hadapi dalam penyusunan laporan kerja praktek ini,akan tetapi berkat bantuan ,bimbingan dan dorongan dari banyak pihak,akhirnya laporan kerja praktek ini dapat penulis selesaikan sebagaimana mestinya.Maka itu dengan segala kerendahan hati dan rasa tulus ,maka penulis mengucapkan terimakasih kepada pihak-pihak yang telah memberikan banyak bantuan baik pikiran maupun tenaga,waktu sehingga laporan kerja praktek ini dapat diselesaikan.

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada :

1. Bapak Ir.Eddy Suryanto Soegoto,M.Sc selaku Rektor Universitas Komputer  Indonesia.

2. Ibu Prof .Dr.Hj Ria Ratna Ariawati.MS.Ak selaku Dekan Fakultas Ekonomi  Universitas  Komputer Indonesia

3. Ibu Dra.Rahma wahdiniwaty,M.Si selaku Ketua Program Studi Manajemen Fakultas  Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

4. Ibu Trustorini Handayani,SE selaku Dosen Wali

5. Ibu Lita Wulantika,SE,M.Si selaku Koordinator Kerja Praktek 

ii

6. Ibu Elvira Azis SE,MT selaku Dosen Pembimbing

7. Ibu Nura ,yang telah mengijinkan kepada penulis untuk melakukan pelayanan kerja praktek di PT.PLN (persero)Unit Pelayanan Bandung Utara

8. Seluruh  staf  karyawan PT. PLN (persero) Unit Pelayanan Bandung Utara.

9. Seluruh keluarga yang telah memberikan dukungan, perhatian serta kasih sayangnya.

10. Teman-teman yang telah membantu penyusunan laporan ini

Penulis menyadari sepenuhnya, bahwa laporan kerja praktek ini masih sangat jauh dari sempurna, hal ini di sebabkan keterbatasan kemampuan waktu ,pengetahuan yang penulis miliki.Namun demikian penulis tetap berharap semoga laporan kerja praktek dapat berguna bagi banyak pihak

Sebagai akhir kata semoga Allah SWT memberikan balasan atas jasa baik serta bantuan yang telah di berikan kepada penulis.

Bandung,   Desember 2006

      Penulis,
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