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BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN

2.1. Sejarah Singkat Perusahaan
a. Latar Belakang PT. Phinisindo Zamrud Nusantara
PT. PHINISINDO ZAMRUD NUSANTARA berdiri pada tanggal 08            November 1986 dihadapan Notaris Asmin Arifin Astrawinata Latif, SH di Jakarta dan disahkan oleh Menteri Kehakiman Republik Indonesia No. C2-7252Ht.01-01.TH87 pada tanggal 13 November 1987.

b. Data Umum PT. Phinisindo Zamrud Nusantara
Luas bidang tanah seluas 34.539,03 meter persegi terletak di Jalan Margonda Raya No. 45, Kelurahan Depok, Kecamatan Pancoran Mas, Depok.

Adapun batas-batas tanah adalah :

· Sebelah Utara

:  Terminal Depok

· Sebelah Timur

:  Jalan Margonda Raya

· Sebelah Selatan
:  Kantor Walikota Depok

· Sebelah Barat

:  Sungai

c. Latar Belakang Pusat Perbelanjaan ITC Depok

Dengan aktivitas ekonomi yang semakin meningkat yang disertai dengan perkembangan transportasi dan komunikasi dari dan ke pusat kota menyebabkan meningkatnya pula aktivitas bisnis retail dari Depok terutama di Kawasan Depok. Wilayah Depok dengan penduduk lebih dari 1,5 juta jiwa sebelumnya tidak memiliki pusat perdagangan yang lengkap yang menyediakan segala kebutuhan belanja eceran dan grosir seperti wilayah lain seperti ITC Mangga Dua, ITC Cempaka Mas, dan ITC lainnya. Namun seiring dengan perkembangan wilayah Depok sebagai salah satu kawasan hunian yang representatif, pembangunan infrastuktur terutama kapasitas dan kondisi jalan semakin ditingkatkan.

 ITC Depok selesai dibangun sekitar bulan Agustus 2005 dan sudah mulai beroperasi sejak tanggal 24 Agustus 2005. ITC Depok berdiri di atas lahan seluas 34.539,03 meter persegi dan luas bangunan mencapai 90.000 meter persegi, yang terdiri dari 5 lantai serta menyediakan tidak kurang dari 1.646 kios.
Kawasan ITC Depok merupakan daerah pusat bisnis baru berkembang di Depok sehingga mempunyai nilai yang cukup tinggi dan memberikan kemungkinan untuk mengembangkan bangunan yang berfungsi untuk melengkapi aktivitas bisnis yang sudah lebih dulu ada sebelumnya, seperti Plaza Depok, Mall Depok, Depok Town Square, Margo City Square, dan lain-lain.

2.2. Struktur Organisasi


Struktur merupakan kerangka kerja yang mewujudkan pola kerja tetap serta mengatur hubungan-hubungan di antara bidang-bidang kerja, maupun orang-orang yang menunjukan kedudukan dan peranan masing-masing jabatan dalam mewujudkan kerjasama suatu organisasi, dan agar adanya kesatuan arah dan langkah dalam pelaksanaan kegiatan suatu organisasi, serta adanya kejelasan pembagian tugas, wewenang, dan tanggung jawab dari orang-orang yang melaksanakan tugas tersebut.


Begitu pula halnya dengan PT. Phinisindo Zamrud Nusantara (PZN) Depok mempunyai struktur organisasi. Dengan adanya struktur organisasi maka setiap pegawai akan mendapat kejelasan dan kepastian mengenai wewenang dan tanggung jawab dari pegawai yang ada di PT. Phinisindo Zamrud Nusantara (PZN) Depok. Untuk lebih jelasnya dapat dilihat pada gambar 2.1 di bawah ini :
Struktur Organisasi Divisi HRD & GA
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Sumber : PT. Phinisindo Zamrud Nusantara (PZN) Depok

Gambar 2.1

Struktur Organisasi Divisi HRD & GA

PT. PHINISINDO ZAMRUD NUSANTARA (PZN) DEPOK
2.3. Deskripsi Jabatan

Tugas dan fungsi pada PT. Phinisindo Zamrud Nusantara Divisi Human Resources Department (HRD) & General Affair (GA) dibagi-bagi sesuai bidang kerja masing-masing yaitu sebagai berikut :

a. Manajer HRD-GA

Memimpin, mengelola, mengatur dan mengawasi pekerjaan di bagian HRD & GA sesuai ketetapan yang telah ditetapkan oleh perusahaan maupun aturan ketenagakerjaan.
b. Kasie Material Management (MM)

Memimpin, merencanakan, mengkoordinasikan, dan mengamati pengendalian material yaitu meliputi pengadaan barang dan penyimpanan barang di gudang.
c. Kasie HRD-GA

Memimpin, mengelola, mengatur dan mengawasi pekerjaan di bagian HRD & GA, antara lain menyeleksi para pelamar yang sudah mengirim surat lamaran ke perusahaan.
d. Staff Purchasing

Membantu Kasie MM dalam menyusun tabulasi barang-barang untuk pengadaan barang di gudang, serta merencanakan jenis dan harga barang yang akan dibeli.
e. Staff Material Management

Membantu dan melaksanakan tugas-tugas Kasie MM dalam proses pengendalian material yang meliputi pengadaan barang dan penyimpanan barang di gudang.
f. Staff HRD

Membantu Kasie HRD-GA dalam hal administrasi perusahaan, antara lain memeriksa daftar absensi karyawan.
g. Staff GA
Membantu Kasie HRD-GA dalam hal administrasi perusahaan, antara lain melakukan ekspedisi ke perusahaan lain sesuai yang diperintahkan oleh Manajer HRD-GA.

2.4. Aspek Kegiatan Perusahaan
Kegiatan usaha yang dilakukan oleh PT. PHINISINDO ZAMRUD NUSANTARA Depok secara umumnya meliputi hal-hal berikut :
1. Melayani kebutuhan tenant/pemilik kios.

2. Melayani keluhan-keluhan pelanggan dan tenant/pemilik kios.

3. Pembacaan meter ke tiap-tiap kios yang di lakukan oleh cater (petugas pembaca meter) untuk pembacaan biaya rekening listrik.

4. Pembacaan meter ke tiap-tiap kios yang di lakukan oleh cater (petugas pembaca meter) untuk pembacaan biaya rekening air.

5. Melayani pembayaran rekening listrik dari para tenant atau pemilik kios di loket yang telah tersedia.
6. Melayani pembayaran rekening air dari para tenant atau pemilik kios di loket yang telah tersedia.

7. Melakukan kegiatan administrasi kepegawaian.
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