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BAB II

GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
2.1 Sejarah Singkat Perusahaan

            Bank BTPN terlahir dari pemikiran 7 orang dalam suatu perkumpulan pegawai pensiunan militer pada tahun 1958 di Bandung. Ke 7 orang tersebut kemudian mendirikan perkumpulan Bank Pegawai Pensiunan Militer (Bapemil). Dengan status usaha sebagai perkumpulan yang menerima simpanan dan memberikan pinjaman kepada para anggotanya. Bapemil memiliki tujuan yang mulia yaitu membantu meringankan beban ekonomi para pensiunan, baik Angkatan Bersenjata Republik Indonesia (ABRI) maupun sipil yang ketika itu pada umumnya sangat kesulitan bahkan banyak yang terjerat pinjaman atau hutang piutang pada rentenir.

Berkat kepercayaan yang tinggi dari masyarakat maupun dari mitra usaha pada tahun 1985 para anggota perkumpulan Bapemil membentuk PT Bank BTPN (Bank Tabungan Pensiunan Nasional) dengan ijin usaha sebagai Bank tabungan dalam rangka memenuhi ketentuan UU No.14 tahun 1967 tentang pokok-pokok perbankan untuk melanjutkan kegiatan usaha Bapemil.

PT. Bank Tabungan Pensiunan Nasional didirikan berdasrkan Akta No.31 tanggal 16 Februari 1985 yang dibuat dihadapan Komar Andasasmita, notaries di Bandung. Kemudian diperbaikan dengan Akta perbaikan No.12 tanggal 13 Juli 1985 yang dibuat dihadapan Ny.Dedah Rmdah Soekarnah, SH., selaku pengganti, persetujuan menteri kehakiman RI dengan kepurusan No.C2-4583HT.01.01 Tahun 1985 Tertanggal 25 juli serta telah didaftarkan dalam buku register di kantor pengadilan negeri di bandung dibawah register No.458 dan
No.459 tertanggal 16 agustus 1985 dan telah di umumkan dalam berita negara RI No.70 tertanggal 20 september tambahan No.1148

Berlakunya UU No.7 Tahun 1992 tentang perbankan (sebagaimana selanjutnya di rubah dengan UU No.10 tahun 1998)yang antara lain menetapkan bahwa status bank hanya ada dua yaitu :bank umum dan bank perkreditan rakyat,maka pada tahun 1993 status bank BTPN diubah dari bank tabungan menjadi bank umum melalui sutar keputusan menteri keuangan RI No.005/KM.17/1993 tertanggal 22 maret 1993. Perubahan status bank BTPN tersebut telah mendapat persetujuan dari RI sebagaimana ditetapkan dalam surat BI No.26/5/UPBD/Bandung tertanggal 22 april 1993 yang menyatakan status perseorangan sebagai bank umum.
Sebagai bank swasta nasional yang semula memiliki status sebagai bank tabungan kemudian berganti menjadi bank umum pada tanggal 22 maret 1993,bank BTPN memiliki aktifitas pelayanan operasional kepada nasabah baik simpanan meupun pinjaman,namun aktifitas utang bank BTPN adalah tetap mengkhususkan pada pelayanan bagi para pensiunan dan pegawai aktif,karena target market bank BTPN adalah para pensiunan dalam rangkah memperluas kegiatan usahanya bank BTPN bekerja sama dengan PT.TASPEN sehingga bank BTPN tidak saja dapat memberikan pinjaman dan potongan cicilan penjaman tetapi juga dapat melaksanakan TRIPROGRAM TASPEN yaitu pembayaran tabungan hari tua,pembayaran jamsostek dan pembayaran uang pensiunan.
2.2 Struktur Organisasi
             Pada dasarnya setiap badan usaha mempunyai struktur organisasi sendiri.Dari struktur organisasi terdapat hubungan antara bawahan yang saling bekerja sama agar mendapat tujuan perusahaan yang di inginkan atau diharapkan

Seperti halnya Bank tabungan Pensiunan Nasional memiliki struktur organisasi tersendiri dalam melaksanakan kegiatan opersionalnya

Struktur organisasi merupakan acuan dan tanggung jawab atas beberapa kegiatan bank itu sendiri agar tercapai tujuan yang efektif

Oleh karena itu dengan adanya struktur organisasi di setiap bank menunjukan bahwa antara  pemimpin dan bawahan mempunyai hak dan kewajiban sehingga dalam melaksnakan musyawarah mendapat hasil yang mufakat,untuk lebih jelas tentang gambaran  tentang struktur organisasi bank tabungn pensiunan nasional dapat dilihat table di bawah
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Sumber : Bank BTPN

Gambar 2.1

Struktur Organisasi Bank BTPN Kcp Burangrang Bandung

2.3 Deskripsi Jabatan
      1.Kepalakantor cabang

a. Tugas

      1.menjalankan fungsi kepemimpinan kantor cabang

      2.menyusun rencana kerja

      3.memberikan bimbingan,pengarahan,petunjuk dan prinsuf      kerjakepada bawahannya

b.    Wewenang
1.menjaga dan memberi nam baik bank btpn

2.memimpin kantor cabang membnatu dalam jangkah pendek  dalam mencapi tujuan usaha

c.   Tanggung jawab

1. bertanggung jawab ataspenyelenggara kegiatan dan                   bertanggung jawab atas keberhasilan pelaksanaan program kerja

2. bertanggung jawab atas penyelenggara kegiatan kantor

1 Bagian Kredit

a.  Tugas

             1.membantu kepala bagian dalam melaksanakn penyaluran kredit

b.   Wewenang

             1.mengatur pembagian tugasdan melaksanakan pengawasan    dibidang perkreditan

            2.Menjalankan wewenang dalam setiap perkreditan
c.   Tanggung jawab

           1.bertanggung jawab atas penyelenggaraan tugas-tugas pada seksi  kredit secara lancer,tertib dan mengikuti ketentuan yang di tetapkan

           2.bertanggung jawab atas pemeliharaan dan pengamanan

3   Seksi tabungan

a.   Tugas
      membantu kepala bagian dalam menjalankan tugas di bidang  tabungan
b. Wewenang

 1.berwenang penjalankan fungsi kepemimpinan pada seksi      tabungan
2.megatur pembagian tugas dan mengkoordinir pada seksi tabungan tentang kegiatan bawahnya

3.memberikan pengarahan,bimbingan,petunjuk dan perintah kerja karyawan bawahannya

c.Tanggung jawab

  1.bertanggung jawab atas penyelenggaraan tugas-tugas seksi tabunagn secara lancer,tertib dan dan mengikuti ketentuan yang ditetapkan

2.bertanggung jawab atas keberhasilan pelaksanaan program kerja seksi tabungan

4.Seksi Deposito

a,Tugas

1.membantu kepala bagian dalam tugasnya khususnya dalam bidang  deposito

2.menyelenggarakan kegiatan yang menyangkut penerimaan dan pengambilan deposito dan tabungan

3.menyelenggarakan tata usaha dan administrasi 
b.Wewenang

 1.berwenang menjalankan fungsi kepemimpinan dalam seksi deposito

 2.memberikan penjelasan tentang deposito pada deposan

 3.berwenang menjalankan usulan kepada bagian opersi dalam hal perputaran tugas dilingkungan seksi deposito

c.Tanggung jawab

 1.bertanggung jawab atas penyelenggara atas tugas-tugas deposito secara l;ancar,tertib mengikuti ketentuan yang telah ditetapkan

2.bertanggung jawab atas keberhasilan ataspelaksaanaan program kerja seksi deposito

5.Seksi tabungan

a. Tugas

 1.membantu pimpinan kcp mengamankan penerimaan,pengeluaran,setra saldo kas surat-surat berharga yang ada di seksi kas

2.sebagi pimpinan pada seksi kas

3.menjalankan fungsi kepentingan pada kas

4.menjalankan atau menyusun rencana kerja anggaran bagian kas

5.membantu cap-cap telah diterima pada setiap bukti penerimaan dan pengeluaran serta cap yang telah dibayar pada setiap bukti pengeluaran yang telah berakibat pengeluaran uang
6.memberikan nomor pada setiap penerimaan dan pengeluaran yang mutasinya banyak sebelumdibukukan padaa buku catatan kas terlebih dahulu dicatat sesuai dengan jenis perkiraan

7.menutup buku catatan kassetiap hari kerja mencocokan saldo kasdengan fisik uaang yang ada dalam kas

8.menatalaksanakan buku bank dengan catatan bahwa tersebut hanya berfungdi sebagi buku harian pembantu diman setiap mutasi bank dibutuhkan padcatatan kas buku ditutup setiap hari dan setiap akhir bulan diadakan rekonsiliasi dengan bank yang bersangkutan 

9.menjaga likuiditas bidang kas untuk kepentingan kcp

10.menjaga keselamatan dan keamanan uang,surat berharga pada bank lain

11.membuat laporan tentang hasil kerja bagian kas kepada kcp

b.wewenang

 mengeluarkan uang kas dasr pemeriksaaan dan persetujuan

c.tanggung jawab

  1.bertanggung jawab ataskebutuhan uang kas dengan saldo menurut buku besar

  2.bertanggung jawab atas kebenaran dan kelengkapan bukti penerimaan dan pengeluaran

6.Seksi akuntansi

a.Tugas

1.mengawasi semua seksi bagian TUP dan melaaporkan juga bertanggung jawab padapimpinan

2.memeriksa,membayar uang pensiunan kepadapaara pensiunan

3.memberikan llaporan tentang uang  pensiunan

b.Wewenang

1.membayar uang pension

c.Tanggung jawab

1.memberikan kelancarandalam proses pembayaran uang pension

2.membuat laporan penerimaan dan pengeluaran uang pensiundan kemudian dilaporkan ke PT.TASPEN
8.Bagian Funding officer

   bertugas sebagai pemasaran yang mempormosikan produk bank yang dihasilkan untuk menarik nasabah,baik pensiunan maupun bukan serta melaaporkan dan bertanggung jawab kepada pimpinan

9.Bagian dana dan jasa

    bertugas sebagi pelaku dan pengawasan bagian dana serta jasa sebagi pengumpul dana pihak ke 3 berupa tabungan,giro,deposito,transfer,dan inkaso
melaporkan hasilnya dan bertanggung jawab kepada pim[inan

10.Bagian umum

   bertugas menyediakan dana mengadakan persediaan barang,peralatan bagi karyawan serta biayanya selain itu berwenang atas semua kegiatan yang menyangkut bank tersebut dan melaporkan kepada pimpinan.
2.4 Aspek Kegiatan Perusahaan
          Bergerak di bidang keuangan dan kredit pensiunan, selain itu juga kegiatan  usaha yang dilakukan yaitu :
1.  Produk Bank BTPN

a. Melaksanakan Tri program Taspen yaitu pembayaran tabungan hari tua, pembayaran Jamsostek dan pembayaran uang pensiunan

b. Kredit pensiunan yang khusus bagi para pensiunan

c. Tabungan citra plus yaitu tabungan yang khusus dikeluarkan bank BTPN untuk para nasabah.

2.  Jasa bank BTPN

a. Jasa pengiriman uang (transfer)

b. Pembayaran setoran listrik

c. Pembayaran air PDAM
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