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BAB I

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang Kerja Praktek


Praktek kerja lapangan dan penyusunan penulisan laporan akhir adalah salah satu syarat akademis guna menyelesaikan perkuliahan pada program D3 di Universitas Komputer Indonesia (UNIKOM). 


Hampir setiap perguruan tinggi selalu menyelenggarakan Praktek Kerja Lapangan, adapun maksud dari kegiatan tersebut adalah agar mahasiswa dapat mengerti dan memahami dunia kerja yang nyata dengan tujuan untuk menerapkan ilmu pengetahuan dan kecanggihan teknologi yang diperoleh dari perguruan tingginya. Pada umumnya bertolak dari penyelenggaraan pendidikan tinggi, bahwa proses belajar mengajar suatu perguruan tinggi dengan sistem perkuliahan dan praktek – praktek di dalam kelas, hanya akan memberikan pengetahuan dan kemampuan umum yang terbatas sehingga seolah-olah tidak sesuai dengan kenyataan. Oleh karena itu untuk memadukan kedua hal antara kuliah dan praktek, dengan kenyataan dilakukan praktek kerja lapangan.


Praktek Kerja Lapangan yang dilakukan oleh mahasiswa adalah praktek kerja yang diterapkan oleh pihak perguruan tinggi. Kemudian setelah selesai praktek maka setiap mahasiswa diwajibkan untuk menyusun Laporan Praktek Kerja Lapangan secara tertulis yang bersifat akademis dan ilmiah.


Praktek kerja lapangan merupakan salah satu cara bagi mahasiswa untuk mendapatkan pengetahuan kerja, sekaligus untuk mengenal ruang lingkup kerja nyata 

yang akan dihadapi masa yang akan datang, dan menggabungkan antara teori-teori yang telah didapat selama di bangku perkuliahan dengan kerja yang sesungguhnya.


Dengan latar belakang tersebut di atas penulis mengambil bank sebagai tempat praktek kerja lapangan karena penulis sangat tertarik dan ingin sekali mengamati dan mengetahui secara langsung kegiatan-kegiatan di bank, serta untuk mengetahui secara luas pengertian bank, peranan bank dan fungsi bank. Dunia kerja khususnya ilmu Perbankan saat ini mengalami persaingan yang sangat ketat dalam memasuki era millenium baru, maka dari itu untuk terjun ke dunia kerja yang nyata sangat dibutuhkan tenaga yang ahli dan memiliki ilmu pengetahuan yang luas dan mengerti serta tahu menggunakan teknologi yang berada di sekitar lingkungan kerja. Pada saat ini teknologi yang digunakan semakin canggih dimulai dari perlengkapan dan peralatannya yang digunakan disetiap perusahaan dan perkantoran.


Perbankan merupakan salah satu lembaga keuangan yang mempunyai fungsi intermediari yang menjembatani antara pelaku ekonomi yang membutuhkan dana untuk kebutuhan produktif. Maka dengan ini penulis mengambil judul laporan kerja praktek yaitu “PROSEDUR PELAKSANAAN PEMBUKAAN DAN PENUTUPAN TABUNGAN CITRA PADA BANK BTPN KCP MAJALAYA “

1.2 Tujuan Kerja Praktek


Tujuan dari penulisan laporan kerja praktek ini di Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) KCP Majalaya adalah :

1) Untuk mengetahui ketentuan Tabungan Citra pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) KCP Majalaya.

2) Untuk mengetahui pelaksanaan Tabungan Citra pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) KCP Majalaya.

3) Untuk mengetahui kendala Tabungan Citra dan cara mengatasinya pada Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) KCP Majalaya.

1.3 Kegunaan Kerja Praktek

Kegunaan dari penulisan laporan kerja praktek ini di Bank Tabungan Pensiunan Nasional (BTPN) KCP Majalaya adalah :

1) Dengan mengikuti PKL, mahasiswa akan memiliki pengetahuan dan wawasan serta pemahaman dan kemampuan dalam bidang tertentu secara nyata.

2) Memberikan latihan kepada mahasiswa agar mampu menerapkan teori yang didapatkan  dalam bangku kuliah pada lapangan kerja yang nyata.

3) Untuk mengadakan perbandingan bagi mahasiswa antara teori yang didapatkan di bangku kuliah dengan dunia kerja yang nyata.

4) Melatih mahasiswa agar mempunyai kedisiplinan dan tanggung jawab dalam melaksanakan tugas.

5) Melatih mahasiswa untuk dapat kerja secara bersama-sama dengan rekan kerjanya di tempat praktek kerja lapangan.

6) Melatih mahasiswa supaya bisa beradaptasi dengan dunia kerja yang nyata dalam menangani berbagai macam permasalahan kerja.

7) Mengetahui dan mempelajari tata kerja tempat mahasiswa melaksanakan praktek kerja lapangan.

8) Memberikan suatu pengalaman kepada mahasiswa tentang bagaimana dunia kerja yang sesungguhnya. 

1.4 Lokasi dan Waktu  Kerja Praktek


Tempat Praktek Kerja Lapangan yang penulis tempati bertempat di Bank Tabungan Pensiunan Nasional ( BPTN ) Kantor Cabang Pembantu Majalaya yang beralamat di Jl.Stasiun No. 14 Majalaya Kab. Bandung.


Waktu pelaksanaan praktek kerja lapangan dilaksanakan selama satu bulan dimulai dari tanggal 10 Juli sampai 04 Agustus 2006. Pelaksanaan jam kerjanya dimulai dari pukul 08.00 WIB sampai dengan pukul 16.00 WIB dan pada pukul 12.00 WIB sampai dengan pukul 13.00 WIB jam istirahat. Dalam satu bulan penulis melaksanakan praktek selama lima hari dari hari Senin sampai Jum’at, dan pada hari Sabtu libur.
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