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Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Tuhan Yang Maha Esa karena berkat rahmatnya penulis dapat menyelesaikan pembuatan laporan kerja praktek ini yang berjudul “ PROSEDUR PELAKSANAAN PEMBUKAAN DAN PENUTUPAN REKENING TABUNGAN CITRA “ tepat pada waktunya. Dalam pembuatan laporan ini penulis melaksanakan Praktek Kerja Lapangan bertempat di BTPN Kantor Cabang Pembantu Majalaya.


Pada waktu melaksanakan PKL untuk mendapatkan data pembuatan makalah penulis melakukan dengan cara bertanya mengenai kegiatan pekerjaan yang dilakukan oleh pihak/ instansi yang berada di BTPN tersebut.  


Penyusunan laporan ini bertujuan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan dalam menyelesaikan pendidikan setara Diploma III pada Universitas Komputer Indonesia ( UNIKOM ).


Dalam penyusunan laporan ini penulis telah mendapat cukup banyak pengarahan, bimbingan serta bantuan dari berbagai pihak. Dan pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih kepada saudara-saudaraku yang selalu mendoakan penulis disetiap kesempatan dan yang telah memberikan kasih sayangnya selama ini, serta telah memberikan dukungan baik moril maupun materi. Pada kesempatan ini juga, penulis mengucapkan terima kasih kepada yang terhormat :

1. Bapak Ir.Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia.

2. Ibu Prof. Dr. Hj. Ria Ratna Ariawati, MS., Ak., selaku Dekan Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Dra. Rahma Wahdiniwaty, M.Si., selaku Ketua Program Studi Keuangan dan Perbankan sekaligus merangkap sebagai Dosen Wali KP-2 Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

4. Ibu Trustorini Handayani, SE., selaku Dosen Pembimbing Kuliah Kerja Praktek.

5. Ibu Lita Wulantika, SE., M.Si., selaku Koordinator Kuliah Kerja Praktek.

6. Bapak Bambang Wahyudi, selaku Kepala Kantor Cabang Pembantu Majalaya.

7. Ibu Nelly Amalia, selaku Pembimbing PKL di BTPN sekaligus selaku Kaur. Jasa Bank  di KCP BTPN Majalaya

8. Staf dan Karyawan yang berada di BTPN.

9. Ibunda dan ayahanda yang tanpa hentinya dengan ikhlas memberikan do’a, moivasi, dukungan, kasih sayang, dan harapan di setiap saat. 

10. Adik-adikku semuanya terima kasih atas keceriaanya.

11. Rima, Lany, Intan, Reni, Rani, Iis dan semua anak-anak KP-2 terima kasih atas bantuannya selama ini.

12. Dian,Tik-Tik,Anisa,Yuyun,Imam,Fajri,Sofyan,Dika,Resa dan semua sahabat-sahabat di luar  UNIKOM yang telah membantu penulis baik moril maupun dorongan dalam penulisan ini.


Dalam penyusunan laporan ini penulis banyak menghadapi kesulitan, oleh karena itu penulis menyadari bahwa dalam penulisan laporan ini banyak kekurangannya. Namun penulis berusaha semaksimal mungkin sesuai dengan keterbatasankemampuan penulis. Untuk itu penulis mengharapkan saran dan kritik dari pembaca yang sifatnya membangun.


Akhir kata penulis berharap semoga kebaikan yang telah diberikan selama ini mendapat imbalan yang setimpal dari Allah SWT. Dan mudah-mudahan laporan ini bisa bermanfaat bagi penulis khususnya dan bagi pembaca serta pihak yang memerlukan pada umumnya.


Wassalamualaikum Wr. Wbr.








Bandung, Desember 2006
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