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1.1. Latar Belakang Kerja Praktek

BABI1

PENDAHULUAN

Pertumbuhan perdagangan global dan persaingan-persaingan yang semakin
meningkat banyak terjadi di era globalisasi dewasa ini. Perubahan seperti
perubahan teknologi. Terjadinya perubahan sebagai akibat kemajuan yang luar
biasa dalam ketersediaan informasi dan kecepatan komunikasi. Begitupun juga
persaingan perusahaan dari tahun ketahun tidak mengalami penurunan melainkan
persaingan semakin ketat dan meningkat diantara perusahaan-perusahaan.

Oleh sebab itu, perusahaan harus memiliki nilai lebih dari segi bidang
sumber daya manusia, teknologi, dan informasi yang dapat diandalkan. Dalam
hal ini perusahaan juga memerlukan sumber daya manusia yang mengerti dalam
bidang pemasaran, dan keuangan. Khususnya pada merek Mitsubishi telah
memiliki dealer resmi di bagian Indonesia timur yang dijalankan Oleh
PT. Bosowa Berlian Motor.

PT. Bosowa Berlian Motor adalah- perusahaan yang bergerak di bidang
perniagaan dan penjualan jasa pada merek Mitsubishi. Dalam hal ini telah
memiliki hubungan antara pemasaran teknologi informasi, dan SDM.-Karena itu
dalam kegiatan yang dikerjakan PT. Bosowa Berlian Motor diperlukan SDM

yang mengerti baik dari bidang pemasaran, keuangan, dan sistem informasi yang



berbasis komputer. Untuk lebih memajukan perusahaan pada PT. Bosowa
Berlian Motor.

Dalam bidang teknologi perusahaan PT. Bosowalﬁerlian Motor
menggunakan sistem informasi yang berbasis komputer dikarenakan agar
perusahaan tersebut dapat mengetahui dengan cepat data yang diinginkan
misalkan dari segi pemesanan pada supplier, pembelian pada supplier, dan
sampai pada penjualan kepada konsumen. Kemudian perusahaan juga dapat
mengetahui pemasukan dan pengeluaran keuangan yang diperoleh dari system

informasi itu tersebut.

1.2. Tujuan Kerja Praktek
Tujuan kerja praktek ini adalah :
1. Untuk mengetahui bentuk sistem informasi berbasis komputer yang
dilaksanakan PT. Bosowa Berlain Motor.
2. Untuk mengetahui kendala-kendala yang dihadapi Departemen Dealer
Integrade dalam menggunakan sistem informasi berbasis komputer.
3. Untuk rﬁengetahili' mfinfaat p’er'lggunaan'. system 1nformasi beriaasish

komputer bagi perusahaan.

1.3. Kegunaan Kerja Praktek
a. Kegunaan kerja praktek bagi penulis ialah dapat mengetahui bagaimana

suasana dalam dunia kerja dan dapat membandingkan antara mata kuliah



manajemen dengan dunia kerja apakah ilmu itu dapat digunakan atau sebagai
teori saja, hal ini penulis dapat mengetahui dunia kerja yang sebenarnya untuk
menghadapi apabila penyusun bekerja nanti.

b. Kegunaan kerja praktek bagi perusahaan ialah membantu perusahaan dalam
menyelesaikan sebagian pekerjaan yang diberikan perusahaan sesuai dengan
kemampuan penulis sehingga perusahaan tidak lagi menggunakan tenaga kerja
yang di beri upah dan dapat mengurangi biaya yang dikeluarkan perusahaan.

c. Kegunaan bagi pihak ketiga ialah untuk dijadikan salah satu contoh dan

sebagai salah satu acuan.

1.4. Lokasi dan Waktu Kerja Praktek
Lokasi dari kerja praktek di PT. Bosowa Berlian Motor bertempat di
JI. Urip Sumoharjo No .266 Makassar dan waktu kerja praktek dari tanggél

13 juli sampai dengan 16 agustus 2004.



