


BAB I

PENDAHULUAN


1.1       Latar Belakang Kerja Praktek

		Desain Komunikasi Visual merupakan strategi kreatif yang 	mampu membawa seni menjurus kearah teknis, komunikatif dan 	pemasaran yang kemudian disuguhkan menjadi sebuah kesatuan 	dalam bentuk visual. Pada era globalisasi ini perkembangan 	teknologi dan persaingan dalam bidang desain grafis sangatlah 	ketat. Desainer diharuskan berfikir kreatif dan inovatif didalam	bidang yang di geluti.
		Untuk mencapai tujuan tersebut, maka mahasiswa Desain 	Komunikasi Visual diwajibkan untuk melaksanakan satu mata 	kuliah wajib yaitu kerja praktek pada suatu perusahaan atau 	instansi.Sehingga kemampuan dari setiap individu lulusan dari 	program ini 	tidak hanya dapat menguasai dari segi teoritis saja,	tetapi juga dapat menerapkannya dilapangan.
		Kerja Praktek itu sendiri merupakan penerapan dari seluruh 	mata kuliah yang didapat . Kemudian, dipraktekan pada suatu 	perusahaan yang nantinya berguna sebagai pengalaman dasar 	bagi 	para mahasiswa yang menjalaninya. Hasil dari kerja praktek 	ini dapat menjadi gambaran sebagai dunia kerja nyata setelah 	lulus nanti.
		Dalam menjalani mata kuliah kerja praktek ini, praktikanmemilih salah satu instalasi dalam negeri di bidang pusat perbelanjaan yaitu 	“ITC Kebon Kalapa”.
			Dewasa ini pusat perbelanjaan seperti Mall sudah semakin menjamur diseluruh daerah di Indonesia tidak terkecuali Bandung yang juga dikenal sebagai “Surganya Belanja”. Dan seiring dengan berkembangnya waktu, ITC Kebon Kalapa yang juga salah satu pionir berdirinya pusat belanja grosir dan eceran di Bandung mulai terlupakan oleh masyarakat. Berangkat dari permasalahan itu maka timbullah keinginan untuk membuat sebuah promo.
		Setelah ada keinginan seperti itu, maka pihak perusahaan 	meminta si praktikan untuk membuat sebuah perancangan atau 	desain karya yang berhubungan dengan hal tersebut. Setelah 	mendapatkan permintaan seperti itu si praktikan mempunyai ide 	membuat sebuah promo dengan media yang nantinya akan disebarkan di titik keramaian.
Setelah ide itu didapat, Maka 	si praktikan mulai membuat konsep visual, warna, tipograpi sampai 	ukuran dengan melalui beberapa kali asistensi dengan pihak 	perusahaan sampai perancangan tersebut disetujui.

1.2 Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktek 

		Berdasarkan surat penerimaan Kerja Praktek dari 	perusahaan 	yang penulis tempati, waktu pelaksanaan Kerja 	Praktek yaitu selama kurang lebih dua bulan, terhitung mulai 	dari tanggal 12 Mei sampai dengan 12 Juli 2009.
		Perusahaan yang penulis pilih untuk melaksanakan Kerja	Praktek adalah perusahaan yang bergerak dibidang pusat 	perbelanjaan, yaitu PT.Elsana Mitra Sarana-ITC Kebon Kalapa 	Jl.Pungkur  Bandung 40252.
		Penulis memilih perusahaan ini dalam menjalankan Kerja 	Praktek, dikarenakan penulis dapat belajar dan menerapkan 	pendidikan 	yang telah dilaksanakan di perkuliahan, khusunya	dalam media promosi guna memajukan perusahaan dalam 	mengembangkan kinerjanya untuk melayani kebutuhan 	masyarakat.

	-	Waktu	: 27 Mei s/d 27 Juli 2009
				Setiap hari selasa & jum’at, mulai pukul 					09.00 s/d17.00 wib  
	-	Tempat	: ITC Kebon Kalapa Bandung
		Jl.Pungkur  Bandung 40252
	- 	Telp	: (022) 5235273 – 5235274 – 5235275 – 				  5235276
	- 	Fax	: (022) 5235278
























BAB II

TINJAUAN UMUM PERUSAHAAN


2.1 Sejarah ITC Kebon Kalapa

		Dalam rangka untuk mendukung kota Bandung menuju kota 	jasa pada tahun 2002 dan AFTA 2003, maka PT ELSANA 	PERSADA 	dipercaya oleh Pemerintah Kota ( PEMKOT )	Bandung untuk membangun pusat perdagangan / perniagaan ( 	ITC Kebon Kalapa ) yang berlokasi di eks terminal kebon kalapa	Bandung dan pembangunan apartemen serta pasar tradisional 	dilahan pasar Dewi Sartika dan pasar Mohamad Toha.
		Sehingga pada tanggal 25 September 2002 PT. ELSANA 	PERSADA melaksanakan pemancangan tiang pancang pertama 	oleh bapak 	walikota Bandung AA Tarmana yang juga merupakan 	dimulainya 	pembangunan pusat perdagangan ( ITC Kebon 	Kalapa Bandung ).
		Proses pembangunan ITC Kebon Kalapa Bandung dilakukan 	oleh kontraktor PT. Elsana Persada yang telah berpengalaman 	dalam membangun berbagai macam pusat – pusat pertokoan di 	Indonesia. Proses pembangunan ITC Kebon Kalapa Bandung 	merupakan 	pembangunan tercepat dan terencana dengan 	kualitas Internasional.
		ITC Kebon Kalapa Bandung terkenal sebagai pusat 	perdangan 	garmen. Sekilas tidak ada perbedaan yang mencolok 	antara ITC 	Kebon Kalapa dengan pasar yang ada disebelahnya	Keduanya sama – sama dilirik oleh pembeli kolektif atau eceran.	Perbedaan diantar 	kedua pusat perbelanjaan itu sangat mencolok 	sekali. Kalau belanja di ITC Kebon Kalapa sangat nyaman dan 	tidak gerah.
		Pada tanggal 18 Oktober 2002 dilaksanakan syukuran ( Soft 	Opening ) telah beroprasinya ITC Kebon Kalapa Bandung.	Diresmikan ( Grand Opening ) pada tanggal 01 Desember 2002 	oleh 	bapak walikota Bandung AA TARMANA.

2.2        Profil Perusahaan

[image: G:\tugas kulz\KERJA PRAKTEK\data mentah\logo1.jpg]

	Nama Perusahaan		: ITC Kebon Kalapa
	Tgl / Thn Berdiri		: 18 Oktober 2002
	Jenis Perusahaan		: Pusat Perbelanjaan
	Alamat Perusahaan	: Jl.Pungkur  Bandung 40252
	Telp				: (022) 5235273 – 5235274 – 5235275 – 					  5235276
	Fax				: (022) 5235278

	Gedung ITC Kebon Kalapa Bandung memiliki luas bangunan 	secara keseluruhan + 24.000 m2 yang terdiri dari 4 ( empat ) 	lantai. masing – masing lantai memiliki luas + 6.000 m2. Yaitu :

	a. Lantai Dasar 
	b. Lantai Satu
	c. Lantai Dua 
	d. Lantai Tiga
 
	Product yang dijual di ITC Kebon Kalapa Bandung adalah :

a. Tekstil
b. Fashion
c. Bed Cover / Sprei
d. Mainan Anak
e. Optik
f. Elektronik
g. Assesories
h. Computer City
i. Sepatu
j. Jam Tangan
k. Handphone
l. Area Food Court ( Aneka Makanan )

		Fasilitas gedung yang diberikan untuk memberikan 	kenyamanan kepada pengunjung dan pemilik kios sebagai berikut:
a. AC Central
b. Lift Barang 
c. Lift Capsule
d. Escalator
e. ATM ( BNI, BRI, LIPPO, MANDIRI, dan Bank Jabar )
f. 1 Kantor Cabang Pembantu ( KCP ) BRI
g. 1 Kantor kas Bank Perkreditan Rakyat ( BPR ) Kota 	Bandung



		Jumlah kios yang dibangun di gedung ITC Kebon Kalapa 	adalah +2000 kios dengan variasi ukuran kios :
a. 2 x 2 = 4 m2
b. 2 x 3 = 6 m2
c. 2 x 4 = 8 m2
d. 2 x 5 = 10 m2
	kepastian kepemilikan kios dilegalisasi oleh notaris.



		Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung	berdasarkan jenis kelamin ( Base On Gender ) :

	Pria
	Wanita 

	2.500
	7.500


	
	Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan jenis kelamin ( Base On Age ) :

	Usia 
	Persentase  

	10 Tahun – 19 Tahun
20 Tahun – 29 Tahun
30 Tahun – 39 Tahun
40 Tahun – 49 Tahun
10 Tahun 
	  5 %
35 %
30 %
25 %
   5 %



		Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung 	berdasarkan jenis kelamin ( Base On Hour ) :

	Jam 
	Jumlah Customer

	08.30 – 10.00
10.00 – 11.00
11.00 – 12.00
12.00 – 13.00
13.00 – 14.00
14.00 – 15.00
15.00 – 16.00
16.00 – 17.00
17.00 – 18.00
18.00 – 19.00
19.00 – 20.00
	200
1.500
4.000
5.000
7.000
8.000
8.000
8.000
5.000
3.000
2.000



		Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung 	berdasarkan jenis kelamin ( Base On Hour ) :

	Golongan 
	Pendapatan perbulan 
	%

	E
D
C
B
A 
	< 500.000
500.000 – 1.000.000
1.000.000 – 1.500.000
1.500.000 – 2.000.000
>2.000.000
	5
25
35
20
15



		Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung pada hari	Senin s/d minggu :

	Hari  
	Jumlah Pengunjung 

	Senin
Selasa
Rabu
Kamis
Jum’at
Sabtu
Minggu  
	3.000
4.000
5.000
5.000
7.000
8.000
8.000


	






	




2.2.1  Bidang Perusahaan

		Pusat perbelanjaan ini bertujuan untuk memberi gambaran	kondisi umum pusat perbelanjaan di kota Bandung meliputi potensi 	yang dimiliki dan masalah yang dimiliki. Contoh lain pusat	perbelanjaan yang ada di Kota Bandung adalah Pasar baru.
		Pusat perbelanjaan ini befungsi untuk menjadi pusat 	perbelanjaan yang menjadi sasaran para konsumen agar semua 	yang 	di butuhkan para konsumen tersedia dan tidak ada yang 	terlewatkan 	dan memberi kesan nyaman dan aman bagi para 	konsumen.

2.2.2 Bentuk Badan Hukum Perusahaan

	Perseroan terbatas ialah badan hukum yang didirikan berdasarkan perjanjian, melkukan kegiatan usaha dagang dengan bermodalkan sangat besar, dengan dasar yang seluruhnya terbagi dalam saham – saham atau umumnya disebut dengan penanaman modal dan memenuhi persyaratan yang ditetapkan dalam UU NO. 1 Tahun 1995 tentang perseroan terbatas. Maka sesuai dengan yang tertera dalam pasal perseroan terbatas itu pusat perbelanjaan ITC Kebon Kalapa bisa mendapatkan badan hukum PT.Pusat perbelanjaan ITC Kebon Kalapa pun memiliki badan hukum dibawah naungan PT.Elsana Mitra Sarana.Adapun bentuk badan hukum perusahaan,membutuhkan izin khusus pada nstansi pemerintah yang terkait. Jika dilihat dari bentuk badan hukum perusahaan sesuai dengan prosedur, aturan – aturan yang terkait danpengertiannya, ITC Kebon Kalapa Termasuk dalam golongan Perusahaan Terbatas ( PT ). Karena adanya penanaman saham dan terjalinnya kerjasama dengan perusahaan lain.


2.2.3	Struktur Organisasi 
[image: ]

Struktur organisasi ITC Kebon Kalapa
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