BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Kerja Praktek
Desain merupakan ilmu yang sangat luas, mencakup hampir seluruh aspek kehidupan, desain interior, desain produk. Ilmu desain selalu berkaitan erat dengan selera pasar yang akan menjadi konsumen dari suatu desain atau rancangan itu sendiri. 
Pada era globalisasi sekarang ini, peran media sangat penting untuk menyampaikan informasi.  Media yang digunakan juga harus tepat, agar informasi yang disampaikan dapat diterima dengan baik oleh target penerima informasi. Hal itu tergantung dari media yang digunakan.
Banyak ragam media yang dapat digunakan sebagai media penyampai informasi, salah satunya adalah media shopping guide.Shopping guide di definisikan sebagai kumpulan iklan yang di cetak dalam ukuran kertas 24 x 31 cm yang berbentuk flyer yang di terbitkan sebulan sekali.

Pada pembahasan kali ini, Majalah ITC Kebon Kalapa menjadi pilihan penulis untuk melaksanakan Kerja Praktek, karena dengan melaksanakan kerja praktek penulis dapat mengetahui bagaimana sikap yang harus dimiliki dalam sebuah tim kerja untuk dapat memenuhi permintaan konsumen sehingga konsumen puas dengan hasil yang diberikan.
Tujuan Kerja Praktek
1. Mempelajari proses kerja dari awal pemberian tugas, asistensi, hingga penempatan karya.
2.  Mengetahui dan memahami sistem kerja perusahaan dan terjun atau turut serta dalam proses pengerjaan suatu desain.
1.2. Waktu dan Tempat Pelaksanaan Kerja Praktek
Waktu pelaksanaan Kerja praktek yaitu kurang lebih satu bulan, terhitung mulai dari tanggal 11 Juni sampai dengan 11 Juli 2009 berdasarkan surat penerimaan Kerja Praktek dari perusahaan yang di tempati penulis.
Perusahaan yang penulis pilih untuk melaksanakan Kerja Praktek yaitu PT. Elsana Persada-ITC Kebon Kalapa di Jl. Pungkur Bandung 40252 yang merupakan perusahaan yang bergerak dibidang pusat perbelanjaan.

Penulis memilih perusahaan ini dalam melaksanakan Kerja Praktek, dikarenakan agar penulis dapat belajar, menerapkan pendidikan yang telah di dapatkan di perkuliahan dan mengetahui gambaran nyata dalam penerapan ilmu yang di dapat ke dalam duni pekerjaan. 

· Waktu
:   
11 Juni s/d 11 Juli 2009

  

Setiap hari Selasa dan Jumat,


mulai pukul 10.00 s/d 14.00 wib.
·   Tempat
:  
 PT.Elsana Persada gedung



ITC Lt. 2 blok D 01 no 2.Jl Moch Toha Bandung 40252.
· Telp
:
(022) 5235273 – 5235274 – 5235275 – 5235276

· Fax
:
(022) 5235278

BAB II

TINJAUAN UMUM PT.ELSANA PERSADA

SEBAGAI PENGELOLA ITC KEBON KALAPA
2.1  Sejarah Perusahaan
 Dalam rangka untuk mendukung kota Bandung menuju Kota Jasa, pada tahun 2002 dan AFTA 2003, maka PT ELSANA PERSADA dipercaya oleh Pemerintahan Kota (PEMKOT )Bandung untuk membangun  Pusat Perdagangan / Perniagaan ( ITC Kebon Kalapa ) yang berlokasi di Eks Terminal Kebon Kalapa Bandung dan Pembangunan Apartemen serta pasar Tradisional dilahan pasar Dewi Sartika dan Pasar Moh.Toha.


Sehingga pada tanggal 25 September 2002 PT. ELSANA PERSADA melaksanakan pemancangan tiang pancang pertama oleh bapak Walikota Bandung A.A Tarmana yang juga merupakan dimulainya pembangunan Pusat Perdagangan ( ITC Kebon Kalapa Bandung ).


Proses pembangunan ITC Kebon Kalapa Bandung dilakukan oleh kontraktor PT. Elsana Persada yang telah berpengalaman dalam membangun berbagai macam pusat pertokoan di Indonesia. Proses pembangunan ITC Kebon Kalapa Bandung meruapakan pembangunan tercepat dan terencana dengan kualitas Internasional.


ITC Kebon Kalapa Bandung terkenal sebagai pusat perdagangan garmen. Sekilas tidak ada perbedaan yang mencolok antara ITC Kebon Kalapa dengan pasar yang ada disebelahnya. Keduanya sama-sama dilirik oleh pembeli kolektif atau eceran. Perbedaan diantara kedua pusat perbelanjaan itu sangat mencolok sekali. Berbelanja di ITC Kebon Kalapa sangat nyaman, tertata, dan tidak gerah.

Pada tanggal 18 Oktober 2002 dilaksanakan syukuran (Soft Opening) telah beroperasi ITC Kebon Kalapa Bandung. Diresmikan (Grand Opening) pada tanggal 01 Desember 2002 oleh bapak walikota Bandung AA Tarmana.
2.2   Profil Perusahaan


Nama Perusahaan
:
PT. Elsana Persada-ITC Kebon Kalapa


Tgl/Thn Berdiri

:
18 Oktober 2002


Jenis Perusahaan
:
Pusat Perbelanjaan


Alamat Perusahaan
:
Jl. Pungkur Bandung 40252


Telp


:
(022) 5235273 – 5235274 – 5235275


Fax


:
(022) 5235278


Gedung ITC Kebon Kalapa memiliki  luas bangunan secara keseluruhan  ± 24.000 m2 yang terdiri dari  4  ( empat ) lantai. Masing-masing lantai memiliki luas ± 6.000 m2. Yaitu :
a. Lantai Dasar 

b. Lantai Satu

c. Lantai Dua 

d. Lantai Tiga 
Product yang dijual di ITC Kalapa Kalapa Bandung adalah ;

a. Logam Mulia ( Perhiasan )

b. Tekstil

c. Fashion

d. Bed Cover / Sprei

e. Mainan Anak

f. Optik

g. Elektronik

h. Assesories

i. Computer City

j. Sepatu

k. Tas

l. Jam Tangan

m. Hand Phone 

n.  Area Food Court ( Aneka Makanan )

Fasilitas Gedung yang diberikan untuk memberikan kenyamanan kepada Pengunjung dan Pemilik Kios sbb :

a. AC Central

b. Lift Barang 

c. Lift Capsule

d. Eskalator

e. ATM (Bank BNI, Bank BRI, Bank LIPPO, Bank Mandiri dan Bank JABAR)

f. 1 Kantor Cabang Pembantu (KCP) Bank Rakyat Indonesia (BRI)

g. 1 Kantor Kas Bank Perkreditan Rakyat (BPR) Kota Bandung


Jumlah Kios yang dibangun di Gedung ITC Kebon Kalapa adalah

± 2.000 kios dengan variasi ukuran kios 

a. 2 x 2  =  4 m 2

b. 2 x 3  =  6 m 2

c. 2 x 4  =  8 m 2

d. 4 x 5  = 20 m 2 


Kepastian Kepemikian Kios dilegalisasi oleh Notaris.

Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan jenis kelamin (Base On Gender) :

	Pria
	Wanita

	2.500
	7.500
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Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan usia (Base On Age) :
	Usia
	Persentase

	10 Tahun – 19 Tahun

20 Tahun – 29 Tahun

30 Tahun – 39 Tahun

40 Tahun – 49 Tahun

50 Tahun ke atas
	5 %

35 %

30 %

25 %

5 %
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Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan kedatangan per jam (Base On Hour) :
	Jam
	Jumlah Customer

	08.30 – 10.00

10.00 – 11.00

11.00 – 12.00

12.00 – 13.00

13.00 – 14.00

14.00 – 15.00

15.00 – 16.00

16.00 – 17.00

17.00 – 18.00

18.00 – 19.00

19.00 – 20.00
	200

1.500

4.000

5.000

7.000

8.000

8.000

8.000

5.000

3.000

2.000
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Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan status ekonomi (Base On Economy) :

	Golongan
	Pendapatan perbulan
	%

	E

D

C

B

A
	< 500.000

500.000 – 1.000.000

1.000.000 – 1.500.000

1.500.000 – 2.000.000

> 2.000.000
	5

25

35

20

15


[image: image6.wmf]Pria

0

2000

4000

6000

8000

1

2

3

Pria


Jumlah pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung dari hari Senin s/d Minggu :

	Hari
	Jumlah Pengunjung

	Senin

Selasa

Rabu

Kamis

Jum’at

Sabtu

Minggu
	3.000

4.000

5.000

5.000

7.000

8.000

8.000


2.3  Bidang Perusahaan
Pusat perbelanjaan ini bertujuan untuk memberi gambaran kondisi umum pusat perbelanjaan di kota Bandung meliputi potensi yang dimiliki dan masalah yang dimiliki. Contoh lain pusat perbelanjaan yang ada di Kota Bandung adalah Pasar baru.

Pusat perbelanjaan ini berfungsi untuk menjadi pusat perbelanjaan yang menjadi sasaran para konsumen agar semua yang di butuhkan para konsumen tersedia dan tidak ada yang terlewatkan dan memberi kesan nyaman dan damai bagi para konsumen.

Pusat perbelanjaan yang ada di bawah Pemerintahan Kota Bandung selain ITC Kebon Kalapa, diantaranya :

a. Pasar Baru

Menjadi pusat perbelanjaan yang berfungsi sebagai pasar

b. BSM (Bandung Super Mall)

Menjadi sebuah mall yang terbesar di Bandung

c. BIP (Bandung Indah Plasa)

Menjadi sebuah mall yang sama besarnya dengan BSM

d. IP (Istana Plasa)

Menjadi sebuah Mall yang sama cukup besar, namun ada keterbatasan.

2.4. Bentuk Badan Hukum Perusahaan

Perseroan terbatas ialah badan hukum yang didirikan berdasarkan perjanjian, melakukan kegiatan usaha dagang dengan bermodalkan sangat besar, dengan dasar yang seluruhnya terbagi dalam saham-saham atau umumnya disebut dengan penanaman modal dan memenuhi persyaratan yang ditetapkan dalam UU NO.1 Tahun 1995 tentang perseroan terbatas
Maka sesuai dengan yang tertera dalam pasal perseroan terbatas itu pusat perbelanjaan ITC Kebon Kalapa bisa mendapatkan badan hukum PT. Pusat perbelanjaan ITC Kebon Kalapa pun memiliki badan hukum dibawah naungan PT. Elsana Persada. Adapun bentuk badan hukum perusahaan, membutuhkan izin khusus pada instansi pemerintah yang terkait. Jika dilihat dari bentuk badan hukum perusahaan sesuai dengan prosedur, aturan-aturan yang terkait dan pengertiannya, ITC Kebon Kalapa termasuk dalam golongan Perusahaan Terbatas (PT). Karena adanya penanaman saham dan terjalinnya kerjasama dengan perusahaan lain.

2.5   Stuktur Organisasi perusahaan 
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Stuktur organisasi ITC Kebon Kalapa
Pada stuktur organisasi ini, praktikan berada di bawah staff marketing ITC.

BAB III

LAPORAN KERJA PRAKTEK
3.1. Peranan Praktikan Dalam Perusahaan


Peranan praktikan di PT. Elsana Persada – ITC Kebon Kalapa Kota Bandung ini berperan menjadi seorang desainer grafis. Praktikan bertugas mendesain iklan toko pada media shopping guide.

3.2. Pekerjaan Praktikan Selama Kerja Praktek di Perusahaan

Pelaksanaan Kerja Praktek, penulis menerima pekerjaan dari pembimbing tempat pelaksanaan Kerja Praktek untuk membuat sebuah desain yang dipesan oleh toko-toko yang ada pada ITC Kebon Kalapa. Kemudian setelah membuat desain, penulis membuat print out percobaan untuk di asistensi oleh pembimbing. Setelah melakukan print out percobaan, penulis melakukan printing yang sebenarnya untuk diserahkan kepada pembimbing yang kemudian langsung di buat.
3.3. Metode Kerja

Langkah awal yang dilakukan penulis dalam membuat suatu desain yaitu mencari tahu keinginan client. Hal ini dilakukan agar client merasa puas dan senang. Setelah itu penulis memberikan masukan – masukan kepada klien sebagai pertimbangan pembuatan desain tersebut.

Setelah melakukan sebuah kesepakatan maka praktikan akan langsung mengerjakan desain yang dipesan tersebut. Didalam membuat sebuah desain penulis membuat tampilan layout secara keseluruhan, dari mulai besar kecilnya ukuran media yang dibuat, jenis ilustrasi yang akan dipakai, jenis huruf yang akan dipakai, dan jenis warnapun sangat mendukung.
3.4. Perancangan Desain iklan toko pada media shopping guide
Tugas yang praktikan dapatkan ketika melaksanakan Kerja Praktek adalah Membuat dan mendesain iklan toko pada media shopping guide.

3.4.1. Desain iklan toko Junior Optikal
a. Konsep Visual
Pada desain Junior Optikal Menggunakan gambar seorang wanita yang sedang memakai kaca mata, alasannya agar iklan ini mencirikan barang apa yang ditawarkan, sehingga konsumen langsung mengetahui bahwa toko tersebut menjual kaca mata. Body textnya adalah “Junior Optikal 20 menit selesai” bertujuan untuk  memberi tahukan perbedaan dengan toko lain yang sejenis.
b. Warna
Warna yang digunakan dalam mendesain iklan toko Junior Optikal  ini diantaranya adalah hitam, putih dan merah. Penggunaan warna hitam, putih memberikan kesan elegan dan simple.sedangkan merah memberi ketegasan tulisan-tulisan yang ingin di tonjolkan.

c. Tipografi

Tipografi yang digunakan diantaranya :
“Bell MT”
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

“Arial”

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMOPNQRSTUVWXYZ

d. Layout



Layout yang digunakan pada poster ini adalah persegi panjang dengan ukuran 6 x 4 cm.

e. Ilustrasi

Ilustrasi yang digunakan yaitu gambar seorang wanita yang menggunakan kacamata, mencerminkan ke eleganan.
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3.4.2. Desain iklan toko Monalisa Salon and Spa

a. Konsep Visual
Pada desain Monalisa Salon & Spa Menggunakan gambar seorang wanita dengan tatanan rambut yang bagus dan sedang menjadi trend agar mencerminkan bahwa iklan tersebut mengiklankan salon.

b. Warna

Warna yang digunakan dalam mendesain iklan toko Monalisa Salon  ini diantaranya adalah Orange, Hitam, Putih, dan Merah. Penggunaan warna hitam, putih karena warna tersebut adalh warna dasar. Sedangkan orange dan merah memberi kesan segar dan ceria.

c. Tipografi

Tipografi yang digunakan diantaranya :
“Bauhaus”
abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMNOPQRSTUVWXYZ

“Brush Script”

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMOPNQRSTUVWXYZ

d. Layout



Layout yang digunakan pada poster ini adalah persegi panjang dengan ukuran 6 x 4 cm.

e. Ilustrasi

Ilustrasi yang digunakan yaitu gambar seorang wanita yang memiliki tatanan rambut yang bagus, sebagai cermin dari salon tersebut.
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3.4.3 Desain iklan toko ITC GYM

a. Konsep Visual
Pada desain ITC GYM Menggunakan gambar binaragawan dan wanita senam, alasannya agar iklan ini mencirikan jasa apa yang ditawarkan, sehingga konsumen langsung mengetahui bahwa toko tersebut member jasa Gym/Fitness.

b. Warna
Warna yang digunakan dalam mendesain iklan toko ITC GYM  ini diantaranya adalah hitam, putih dan merah. Penggunaan warna hitam, putih memberikan kesan elegan dan simple.sedangkan merah memberi kesan sangar dan berani.
c. Tipografi

Tipografi yang digunakan diantaranya :
 “Arial Black”

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz
ABCDEFGHIJKLMOPNQRSTUVWXYZ
“Arial Rounded MT Bold”

abcdefghijklmnopqrstuvwxyz

ABCDEFGHIJKLMOPNQRSTUVWXYZ

d. Layout



Layout yang digunakan pada poster ini adalah persegi panjang dengan ukuran 6 x 4 cm.

e. Ilustrasi

Ilustrasi yang digunakan yaitu gambar binaragawan dan wanita senam.
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Layout Shopping guide
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BAB IV

KESIMPULAN
Setelah melakukan kerja praktek sesuai dengan syarat kuliah maka penulis berkesimpulan, Kerja Praktek merupakan landasan dasar untuk kita sebagai tolak ukur dunia perkejaan nantinya. Saat penulis melaksanakan Kerja Praktek di ITC Kebon Kalapa penulis memiliki kendala pada saat mendesain iklan toko, toko sebagai client menginginkan dalam iklan yang dibuat,  ditunjukkan barang atau jasa apa yang di tawarkan oleh toko tersebut, juga pada penulisan alamat dan nomor telepon toko harus jelas agar tujuan atau fungsi dari media shopping guide itu dapat tercapai. Maka penulis berkesimpulan bahwa dalam mendesain iklan promosi client, kita harus mengetahui terlebih dahulu arti dan tujuan dari media promosi dan keinginan dari client kita.
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DATA PENGUNJUNG1

		

		WEEKDAY

										JENIS KELAMIN

		No.		H a r I		Jumlah Pengunjung

										Pria		Wanita

		1		Senin		4,000

		2		Selasa		4,500				2,500		7,500

		3		Rabu		5,000

		4		Kamis		5,000

		5		Jum'at		7,000

		WEEKEND

										HARI LIBUR NASIONAL

		No.		H a r I		Jumlah pengunjung

										Hari		Pengunjung

		1		Sabtu		8,000				Idul Fitri		12000

		2		Minggu		8,000				Natal		8000





DATA PENGUNJUNG1

		



HARI

JUMLAH PENGUNJUNG

PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA BANDUNG SABTU DAN MINGGU



DATA PENGUNJUNG 2

		



WEEKDAY

PENGUNJUNG

JUMLAH PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA (WEEKDAY)



DATA KIOS

		



Pria

Wanita



		



Idul Fitri

HARI BESAR

PENGUNJUNG

PENGUNJUNG MENJELANG HARI BESAR



		

				CUSTOMERS ITC Base On Age

				U S I A		%

				10  -   19 Tahun		5%

				20  -   29 Tahun		35%

				30  -   39 Tahun		30%

				40  -   49 Tahun		25%

				50 Tahun ke atas		5%

				TARGET CUSTOMERS ITC Base On Gender

				Male		Female

				25%		75%

		TARGET CUSTOMER  Base on  Economy

		GOLONGAN		PENDAPATAN PER BULAN		%

		E		<   500.000		5

		D		500.000 - 1.000.000		15

		C		1.000.000 - 1.500.000		20

		B		1.500.000 - 2.000.000		35

		A		>  2.000.000		25

				ITC Kebon Kalapa Customers Base On Hours

				08.30 - 10.00		200

				10.00 - 11.00		1,500

				11.00 - 12.00		4,000

				12.00 - 13.00		5,000

				13.00 - 14.00		7,000

				14.00 - 15.00		8,000

				15.00 - 16.00		8,000

				16.00 - 17.00		8,000

				17.00 - 18.00		5,000

				18.00 - 19.00		3,000
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		JUMLAH KIOS ITC KEBON KALAPA BANDUNG

				No.		Lokasi Kios		Jumlah Kios

				1		Lantai Dasar		374

				2		Lantai Satu		395

				3		Lantai  Dua		395

				4		Lantai Tiga		348

								FILE/PHP/MKT/04

				KIOS ITC KEBON KALAPA

				Base On Product

				No.		Product		Jumlah

				1		Pakaian Remaja		150

				2		Busana Muslim		200

				3		Pakaian Anak		45

				4		Pakaian Bayi		30

				5		Pakaian Seragam		20

				6		Pakaian Dalam		40

				7		Batik		25

				8		T-Shirt		80

				9		Kerudung		75

				10		Assecories		25

				11		Sepatu		20

				12		Bed Cover/Sprei		50

				13		Kaos Kaki		20

				14		Perhiasan		7

				15		Kosmetik		5

				16		Handy Craft		4

				17		Salon		2

				18		Kaca Mata		7

				19		Mainan Anak Makanan		8

				20		Hand Phone		83

				21		Karpet		3

				22		Makanan/Minuman		52

								PHP/MKT/III/04
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10 - 19  tahun

Pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan Usia



DATA PENGUNJUNG1

		

		WEEKDAY

										JENIS KELAMIN

		No.		H a r I		Jumlah Pengunjung

										Pria		Wanita

		1		Senin		4,000

		2		Selasa		4,500				2,500		7,500

		3		Rabu		5,000

		4		Kamis		5,000

		5		Jum'at		7,000

		WEEKEND

										HARI LIBUR NASIONAL

		No.		H a r I		Jumlah pengunjung

										Hari		Pengunjung

		1		Sabtu		8,000				Idul Fitri		12000

		2		Minggu		8,000				Natal		8000





DATA PENGUNJUNG1

		



HARI

JUMLAH PENGUNJUNG

PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA BANDUNG SABTU DAN MINGGU



DATA PENGUNJUNG 2

		



WEEKDAY

PENGUNJUNG

JUMLAH PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA (WEEKDAY)



DATA KIOS

		



Pria

Wanita



		



Idul Fitri

HARI BESAR

PENGUNJUNG

PENGUNJUNG MENJELANG HARI BESAR



		

				CUSTOMERS ITC Base On Age

				U S I A		%

				10  -   19 Tahun		5%

				20  -   29 Tahun		35%

				30  -   39 Tahun		30%

				40  -   49 Tahun		25%

				50 Tahun ke atas		5%

				TARGET CUSTOMERS ITC Base On Gender

				Male		Female

				25%		75%

		TARGET CUSTOMER  Base on  Economy

		GOLONGAN		PENDAPATAN PER BULAN		%

		E		<   500.000		5

		D		500.000 - 1.000.000		15

		C		1.000.000 - 1.500.000		20

		B		1.500.000 - 2.000.000		35

		A		>  2.000.000		25

				ITC Kebon Kalapa Customers Base On Hours

				08.30 - 10.00		200

				10.00 - 11.00		1,500

				11.00 - 12.00		4,000

				12.00 - 13.00		5,000

				13.00 - 14.00		7,000

				14.00 - 15.00		8,000

				15.00 - 16.00		8,000

				16.00 - 17.00		8,000

				17.00 - 18.00		5,000

				18.00 - 19.00		2,000

				19.00 -  Tutup		5,000





		



TARGET CUSTOMERS Base On Gender



		



10 - 19  tahun
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		JUMLAH KIOS ITC KEBON KALAPA BANDUNG

				No.		Lokasi Kios		Jumlah Kios

				1		Lantai Dasar		374

				2		Lantai Satu		395

				3		Lantai  Dua		395

				4		Lantai Tiga		348

								FILE/PHP/MKT/04

				KIOS ITC KEBON KALAPA

				Base On Product

				No.		Product		Jumlah

				1		Pakaian Remaja		150

				2		Busana Muslim		200

				3		Pakaian Anak		45

				4		Pakaian Bayi		30

				5		Pakaian Seragam		20

				6		Pakaian Dalam		40

				7		Batik		25

				8		T-Shirt		80

				9		Kerudung		75

				10		Assecories		25

				11		Sepatu		20

				12		Bed Cover/Sprei		50

				13		Kaos Kaki		20

				14		Perhiasan		7

				15		Kosmetik		5

				16		Handy Craft		4

				17		Salon		2

				18		Kaca Mata		7

				19		Mainan Anak Makanan		8

				20		Hand Phone		83

				21		Karpet		3

				22		Makanan/Minuman		52

								PHP/MKT/III/04
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DATA PENGUNJUNG1

		

		WEEKDAY

										JENIS KELAMIN

		No.		H a r I		Jumlah Pengunjung

										Pria		Wanita

		1		Senin		4,000

		2		Selasa		4,500				2,500		7,500

		3		Rabu		5,000

		4		Kamis		5,000

		5		Jum'at		7,000

		WEEKEND

										HARI LIBUR NASIONAL

		No.		H a r I		Jumlah pengunjung

										Hari		Pengunjung

		1		Sabtu		8,000				Idul Fitri		12000

		2		Minggu		8,000				Natal		8000





DATA PENGUNJUNG1

		



HARI

JUMLAH PENGUNJUNG

PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA BANDUNG SABTU DAN MINGGU



DATA PENGUNJUNG 2

		



WEEKDAY

PENGUNJUNG

JUMLAH PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA (WEEKDAY)



DATA KIOS

		



Pria

Wanita



		



Idul Fitri

HARI BESAR

PENGUNJUNG

PENGUNJUNG MENJELANG HARI BESAR



		

				CUSTOMERS ITC Base On Age

				U S I A		%

				10  -   19 Tahun		5%

				20  -   29 Tahun		35%

				30  -   39 Tahun		30%

				40  -   49 Tahun		25%

				50 Tahun ke atas		5%

				TARGET CUSTOMERS ITC Base On Gender

				Male		Female

				25%		75%

		TARGET CUSTOMER  Base on  Economy

		GOLONGAN		PENDAPATAN PER BULAN		%

		E		<   500.000		5

		D		500.000 - 1.000.000		15

		C		1.000.000 - 1.500.000		20

		B		1.500.000 - 2.000.000		35

		A		>  2.000.000		25

				ITC Kebon Kalapa Customers Base On Hours

				08.30 - 10.00		200

				10.00 - 11.00		1,500

				11.00 - 12.00		4,000

				12.00 - 13.00		5,000

				13.00 - 14.00		7,000

				14.00 - 15.00		8,000

				15.00 - 16.00		8,000

				16.00 - 17.00		8,000

				17.00 - 18.00		5,000

				18.00 - 19.00		2,000

				19.00 -  Tutup		5,000





		



TARGET CUSTOMERS Base On Gender
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Pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan Usia
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		JUMLAH KIOS ITC KEBON KALAPA BANDUNG

				No.		Lokasi Kios		Jumlah Kios

				1		Lantai Dasar		374

				2		Lantai Satu		395

				3		Lantai  Dua		395

				4		Lantai Tiga		348

								FILE/PHP/MKT/04

				KIOS ITC KEBON KALAPA

				Base On Product

				No.		Product		Jumlah

				1		Pakaian Remaja		150

				2		Busana Muslim		200

				3		Pakaian Anak		45

				4		Pakaian Bayi		30

				5		Pakaian Seragam		20

				6		Pakaian Dalam		40

				7		Batik		25

				8		T-Shirt		80

				9		Kerudung		75

				10		Assecories		25

				11		Sepatu		20

				12		Bed Cover/Sprei		50

				13		Kaos Kaki		20

				14		Perhiasan		7

				15		Kosmetik		5

				16		Handy Craft		4

				17		Salon		2

				18		Kaca Mata		7

				19		Mainan Anak Makanan		8

				20		Hand Phone		83

				21		Karpet		3

				22		Makanan/Minuman		52

								PHP/MKT/III/04
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DATA PENGUNJUNG1

		

		WEEKDAY

										JENIS KELAMIN

		No.		H a r I		Jumlah Pengunjung

										Pria		Wanita

		1		Senin		4,000

		2		Selasa		4,500				2,500		7,500

		3		Rabu		5,000

		4		Kamis		5,000

		5		Jum'at		7,000

		WEEKEND

										HARI LIBUR NASIONAL

		No.		H a r I		Jumlah pengunjung

										Hari		Pengunjung

		1		Sabtu		8,000				Idul Fitri		12000

		2		Minggu		8,000				Natal		8000





DATA PENGUNJUNG1

		



HARI

JUMLAH PENGUNJUNG

PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA BANDUNG SABTU DAN MINGGU



DATA PENGUNJUNG 2

		



WEEKDAY

PENGUNJUNG

JUMLAH PENGUNJUNG ITC KEBON KALAPA (WEEKDAY)



DATA KIOS

		



Pria

Wanita



		



Idul Fitri

HARI BESAR

PENGUNJUNG

PENGUNJUNG MENJELANG HARI BESAR



		

				CUSTOMERS ITC Base On Age

				U S I A		%

				10  -   19 Tahun		5%

				20  -   29 Tahun		35%

				30  -   39 Tahun		30%

				40  -   49 Tahun		25%

				50 Tahun ke atas		5%

				TARGET CUSTOMERS ITC Base On Gender

				Male		Female

				25%		75%

		TARGET CUSTOMER  Base on  Economy

		GOLONGAN		PENDAPATAN PER BULAN		%

		E		<   500.000		5

		D		500.000 - 1.000.000		25

		C		1.000.000 - 1.500.000		35

		B		1.500.000 - 2.000.000		20

		A		>  2.000.000		15

				ITC Kebon Kalapa Customers Base On Hours

				08.30 - 10.00		200

				10.00 - 11.00		1,500

				11.00 - 12.00		4,000

				12.00 - 13.00		5,000

				13.00 - 14.00		7,000

				14.00 - 15.00		8,000

				15.00 - 16.00		8,000

				16.00 - 17.00		8,000

				17.00 - 18.00		5,000

				18.00 - 19.00		3,000

				19.00 -  Tutup		2,000





		



TARGET CUSTOMERS Base On Gender
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Pengunjung ITC Kebon Kalapa Bandung berdasarkan Usia
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		JUMLAH KIOS ITC KEBON KALAPA BANDUNG

				No.		Lokasi Kios		Jumlah Kios

				1		Lantai Dasar		374

				2		Lantai Satu		395

				3		Lantai  Dua		395

				4		Lantai Tiga		348

								FILE/PHP/MKT/04

				KIOS ITC KEBON KALAPA

				Base On Product

				No.		Product		Jumlah

				1		Pakaian Remaja		150

				2		Busana Muslim		200

				3		Pakaian Anak		45

				4		Pakaian Bayi		30

				5		Pakaian Seragam		20

				6		Pakaian Dalam		40

				7		Batik		25

				8		T-Shirt		80

				9		Kerudung		75

				10		Assecories		25

				11		Sepatu		20

				12		Bed Cover/Sprei		50

				13		Kaos Kaki		20

				14		Perhiasan		7

				15		Kosmetik		5

				16		Handy Craft		4

				17		Salon		2

				18		Kaca Mata		7

				19		Mainan Anak Makanan		8

				20		Hand Phone		83

				21		Karpet		3

				22		Makanan/Minuman		52

								PHP/MKT/III/04






