KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmanirrahim

Puji dan syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, karena atas
izin-Nya beserta rahmat dan ridho-Nya lah penulis telah menyelesaikan
program kerja praktek di PT. KERETA API INDONESIA (Persero) selama
kurang lebih dua bulan yaitu pada tanggal 14 Maret 2011 sampai dengan
11 Mei 2011.

Laporan kerja praktek ini merupakan salah satu prasyarat penilaian
mata kuliah kerja praktek pada jurusan Desain Komunikasi Visual. Adapun
judul dari laporan ini adalah “PERANCANGAN MEDIA SOSIALISASI
RAILTICKET (PEMBELIAN TIKET MELALUI MEDIA ELEKTRONIK) PT.
KERETA API INDONESIA (PERSERO)”. Penulis mengambil judul ini
karena penulis mengerjakan konsep dan berbagai macam desain untuk
media sosialisasi produk RAILTICKET dimana produk ini merupakan
sistem terbaru pembelian tiket kereta melalui media elektronik, produk ini

diharapkan dapat menjadi alternatif lain pembelian tiket selain di loket.

Selama proses kerja praktek ini berlangsung, penulis tidak lepas
dari berbagai hambatan dan kesulitan. Akan tetapi berkat bimbingan,
bantuan serta dukungan yang datang dari berbagai pihak, maka penulis
dapat melaksanakan tugas ini. Oleh karena itu penulis ingin

menyampaikan terimakasih yang sebesar-besarnya kepada :

1. Agung Budiman, selaku kepala divisi komersial PT. KA.
2. Lutfi Arif, selaku divisi IT policy and planning (tim redesign ticketing
RAILTICKET) pada perusahaan yang telah membantu memberikan

materi serta bimbingan pada laporan kerja praktek ini.



3. Taufan Hidayatullah, M.Ds. Selaku ketua jurusan dan pembimbing
Kerja Praktek program studi Desain Komunikasi Visual Universitas
Komputer Indonesia.

4. Rini Maulina, S.Sn. selaku dosen wali Desain Komunikasi Visual.

Penulis amat sangat menyadari dalam laporan kerja praktek ini
terdapat segala kekurangan dan kesalahan. Untuk itu penulis memohon
kritik serta saran yang membangun dan kiranya bermanfaat bagi penulis

untuk memperbaikinya dikesempatan berikutnya.

Sekiranya hanya itu yang dapat penulis sampaikan, penulis
berharap semoga laporan kerja praktek ini dapat bermanfaat bagi pihak-
pihak yang membutuhkan pada umumnya dan untuk penulis sendiri
khususnya.

Bandung, 15 Juni 2011
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