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BAB VI 

KESIMPULAN DAN SARAN  

 

6.1 Kesimpulan 

Dari hasil pembahasan sebelumnya terdapat beberapa masalah yang dapat 

mengurangi efektifitas dan efisiensi dalam menjalankan proses reservasi yang terjadi 

di Hotel Faris Makassar. Dengan dibangunnya sistem informasi reservasi hotel 

berbasis web ini, maka dapat ditarik beberapa kesimpulan, yaitu : 

1. Dengan adanya sistem informasi reservasi hotel ini dapat mempermudah user 

atau tamu hotel untuk melakukan reservasi kamar secara online.  

2. Dengan adanya sistem informasi reservasi hotel berbasis web ini bagian 

receptionist tidak akan kesulitan dalam mencari data tamu.  

3. Dengan adanya sistem informasi reservasi hotel berbasis web ini pada bagian 

accounting dan bagian receptionist bisa mengolah data sesuai dengan 

kebutuhan.  

 

 

 

 

 

 

 



134 
 

6.2 Saran  

Dalam perancangan dan pembangunan sistem informasi reservasi hotel berbasis 

web ini penulis sadar bahwa masih banyak kekurangan yang harus disempurnakan 

untuk itu karena itu penulis ingin memberikan saran untuk para peneliti yang akan 

melakukan penelitian pada bidang yang sama agar menjadi bahan pertimbangan. 

Adapun saran yang ingin disampaikan agar aplikasi yang telah dibangun dapat 

menjadi lebih baik, antara lain :  

1. Penambahan map atau peta yang menunjukan langsung lokasi Hotel Faris 

Makassar.  

2. Pembangunan website ini masih sederhana terutama tampilan web itu sendiri, 

ada baiknya dibuat semenarik mungkin dan dikembangkan semenarik 

mungkin dan dikembangkan lebih lanjut. 

 

 


