KATA PENGANTAR

Fosaloma waikum W WE

Alhamdulillahirobbil alamin, segala puji dan syukur atas kehadirat Allah
SWT, karena atas berkah rahmat dan karunia-Nya peneliti dapat menyelesaikan
tugas akhir ini. Tidak lupa salawat serta salam semoga tetap tercurahkan pada
junjungan kita Nabi Muhammad SAW. Peneliti menyadari bahwa karena taufik,
hidayah dan inayah-Nya lah tugas akhir ini dapat terselesaikan dengan judul
“Peranan Humas dan Protokol Dalam Mensosialisasikan Kinerja DPRD
Provinsi Jawa Barat Kepada Masyarakat Melalui Acara Talkshow di Televisi
Lokal”. Tugas akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
program studi Public Relations Fakultas IImu Sosial dan Ilmu Politik, Universitas
Komputer Indonesia Bandung.

Terlepas dari itu semua, tugas akhir ini dapat terwujud dengan bantuan,
bimbingan, dorongan dan do’a berbagai pihak kepada peneliti. Dalam kesempatan
ini peneliti ingin mengucapkan rasa terima kasih yang tidak terhingga terutama
kepada Bunda, Papa, Nenek dan alm.embah yang telah memberikan dukungan
moril, materiil, dan selalu mendo’akan supaya tugas akhir ini berjalan dengan
lancar serta selalu melakukan yang terbaik untuk diri peneliti, yang tidak dapat

terbalas dengan apapun dan sampai kapanpun.
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Tak lupa pada kesempatan ini peneliti mengucapkan rasa terima kasih
kepada:

1. Yth. Bapak Prof. Dr. Samugyo Ibnu Redjo, Drs., M.A selaku Dekan
Fakultas IImu Sosial dan Ilmu Politik, yang telah mengeluarkan Surat
Pengantar Penelitian dan memberikan pengesahan pada Tugas Akhir ini.

2. Yth. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si., selaku Ketua Program Studi limu
Komunikasi dan Public Relations, yang juga telah membantu memberikan
pengesahan pada Tugas Akhir ini.

3. Yth. Bapak Adiyana Slamet, S.IP., M.Si Selaku Dosen wali yang telah
memberi motivasi dan semua nasihat serta dukungannya terhadap penulis.

4. Yth. Bapak Inggar Prayoga, S.l.Kom., selaku pembimbing atas waktu,
bimbingan, dorongan, arahan, kesabaran dan bantuannya sehingga peneliti
dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini.

5. Yth. Seluruh Dosen Tetap lImu Komunikasi dan Public Relations yang
telah memberikan mata kuliah untuk menunjang pengetahuan dan
informasi kepada peneliti sebagai bekal penyusunan Tugas Akhir.

6. Yth. Ibu Astri Ikawati, A.Md.Kom selaku Sekretariat Program Studi llimu
Komunikasi dan Public Relations yang telah banyak membantu dalam
mengurus surat perizinan yang berkaitan dengan penelitian Tugas Akhir
yang peneliti laksanakan.

7. Yth. Ibu Hj.lda Hernida, SH., M.Si selaku Sekretaris DPRD Provinsi Jawa
Barat yang telah memberikan ijin Penelitian di Sekretariat DPRD Provinsi

Jawa Barat.
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8.

10.
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12.

13.

Yth. lbu Dra. Sinta Kurijani Suwarja selaku Kasubag Tata Usaha dan
Kepegawaian yang telah membantu peneliti dalam hal pengurusan ijin
penelitian.

Yth. Ibu Dra. Hj. Siti Nina Nurasidah selaku Kepala Bagian Humas dan
Protokol yang telah memberikan tempat, bimbingan, arahan, pengetahuan,
dan membantu dalam memberikan data mengenai Humas Sekretariat
DPRD Provinsi Jawa Barat.

Yth. Bapak Nanang Syaefudin, S.Sos selaku Kasubag Publikasi yang telah
bersedia memberikan informasi dan arahan kepada peneliti dalam
penelitian di Bagian Humas dan Protokol Sekretariat DPRD Provinsi Jawa
Barat.

Yth. Bapak Drs. Sudiana selaku Kasubag Layanan Aspirasi dan Humas
dan Bapak Drs.Ari Haryadi Memed selaku Kasubag Protokol beserta Ibu
Utti, Ibu Anne, lbu Ucu, Ibu Nungkeu, Ibu Yenni, lbu Heni, Bapak
Taufik, Bapak Jemi, Bapak Atang, Bapak Budi, Bapak Engkus, Bapak
Haris, Bapak Edih, Bapak Iwan, Bapak Adrian dan Bapak Alan selaku staf
Bagian Humas dan Protokol Sekretariat DPRD Provinsi Jawa Barat.

Untuk keluargaku Titi, Om Sam, Om ibek, Ibe, Neneng, Teh Mey, A ncep,
Ibu, Mput, Alya, Abi, Yayang, lyong terima kasih banyak atas kasih
sayang, perhatian, dukungan, dan selalu mengisi hari-hari peneliti.
Witama Jatnika, terima kasih banyak atas kasih sayang, perhatian dan

motivasinya selama ini.
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14. Teman-teman PR, Anisa, Ayu, Manda, Windi, Silvya, Vivi, Jaka, Raenadi,
Rizky, Setia, Tegar, Radit, Maulana, temen seperjuangan yang selalu
menemani hari-hari peneliti di kampus dan saling mendukung serta
berbagi suka dan duka bersama selama kuliah.

15. Sahabat-sahabat peneliti elin, nia, miw, fira, ridwan, herlan, diki, rizki,
denda, putra, nadia, op, burhan, dian, dinda, a hero terimakasih.

16. “Yoma Computer” a Dadus, a Asep, a Dodi terima kasih telah membantu
peneliti dalam print Tugas Akhir ini.

17. Seluruh pihak yang tidak dapat disebutkan satu per satu, terima kasih telah
memberikan motivasi, inspirasi, semangat dan do’a dengan tulus dan
ikhlas sehingga membantu peneliti dalam memperlancar proses pembuatan
tugas akhir ini.

Semoga amal baik dari semua pihak yang telah peneliti sebutkan di atas
mendapatkan balasan dari Allah SWT (Amiin) dan semoga tugas akhir ini
bermanfaat bagi pembaca umumnya juga dapat menambah sumbangan pemikiran

khususnya yang berhubungan dengan tugas akhir ini.

W assalame daikum W W

Bandung, Agustus 2013

Peneliti



