DAFTAR ISI                                                             

HAL

	SURAT PERNYATAAN…………………………………………………………..
LEMBAR PENGESAHAN………………………………………………………..
MOTTO…………………………………………………………………………….
ABSTRAK………………………………………………………………………….
	i

ii

iii

iv

	KATA PENGANTAR……………………………………………………………..
	v

	DAFTAR ISI…………………………………………………………….................
	viii

	DAFTAR TABEL ………………………………………………............................
	xi

	DAFTAR GAMBAR………………………………………………………………
	xiii

	DAFTAR LAMPIRAN…………………………………………….........................
	xiv


	BAB I
	PENDAHULUAN……………………………………….......................
	1

	
	1.1 
	Latar Belakang Penelitian………………………............................
	1

	
	1.2
	Identifikasi Masalah..…………………………………………......
	4

	
	1.3
	Maksud dan Tujuan Penelitian……………………………………
	4

	
	1.4

1.5

1.6
	Kegunaan Hasil Penelitian...……………………............................
Kerangka Pemikiran………………………………………………
Lokasi dan Waktu Penelitian………………………………….......
	4
5
8



	BAB II
	TINJAUAN PUSTAKA………………...…………………...................
	10

	
	2.1
	Promosi…………………..…………………………......................
2.1.1 Pengertian Promosi………………………………………..
2.1.2 Bauran Promosi (Promotion Mix)…………………….......
	10
10

11

	
	2.2
	Periklanan (Abvertising)……………………………......................
2.2.1 Pengertian Periklanan……………………………………..
2.2.2 Fungsi Periklanan…………………………………………
2.2.3 Ciri-ciri Khas Periklanan………………………………….
2.2.4 Tipe Periklanan……………………………………………
2.2.5    Mengembangkan dan Mengelola Program Periklanan……
2.2.5.1  Mission (Menentukan tujuan periklanan atau sasaran iklan)………………………………………………..
2.2.5.2   Money (Memutuskan anggaran periklanan)………..
2.2.5.3   Message (Memutuskan mengenai pesan iklan)…….
2.2.5.4 Media (Memutuskan mengenai media periklanan)

2.2.5.5 Measurement (Mengevaluasi keefektifan periklanan)…………………………………………

	12
12

13
13
14
15
15
17
18
20
21

	BAB III
	OBJEK DAN METODE PENELITIAN.....………………………….
	24

	
	3.1
	Objek Penelitian ……………….....................................................
	24

	
	3.2
	Metode Penelitian…………………………………………………
3.2.1 Unit Penelitian…………………………………………….
3.2.2 Operasionalisasi Variabel Penelitian………………….......
3.2.3 Metode Penarikan Sampel…………………………….......
3.2.3.1 Populasi…………………………………………….
3.2.3.2 Sampel………………………………………………

3.2.4 Teknik Pengumpulan Data………………………………..

3.2.4.1 Data Primer................................................................

3.2.4.2 Data Sekunder………………………………………
3.2.5 Metode Analisis Data……………………………………..
	24
24

25

26

26

26

28
28
29
29


	BAB IV
	HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN …………………........
	32

	
	4.1

4.2
	Gambaran Umum Perusahaan…………………………………….
4.1.1    Sejarah Singkat Perusahaan……………………………….

4.1.2    Struktur Organisasi………………………………………..

4.1.3   Deskripsi Jabatan…………………………………………..

4.1.3.1   Asman WIireless Sales & Promotion……………….

4.3.1.2   Officer 2  Funcional Support………………………..

4.1.3.3   Officer 2  Wireless Sales Planning…………………. 

4.1.3.4   Officer 2  Wireless Sales  And Promotion………….

4.1.3.5   Officer 3 Wireless Sales And Promotion…………...

4.1.3.6   Officer 2 Card & Voucher Management……………

4.1.3.7   Officer 3 Card & Voucher Management……………

4.1.3.8   Staff Sales Wireless…………………………………

4.1.4   Aspek Kegiatan Perusahaan……………………………….

Pembahasan Penelitian……………………………………………
4.2.1 Profil Responden………………………………………….

4.2.1.1 Profil Responden Berdasarkan Jenis Kelamin……...

4.2.1.2 Profil Responden Berdasarkan Usia………………..

4.2.1.3 Profil Responden Berdasarkan Pekerjaan…………..

4.2.1.4 Profil Responden Berdasarkan Pengeluaran Rutin Per Bulan……………………………………………

4.2.1.5 Profil Responden Berdasarkan Yang Memakai Flexi
4.2.1.6 Profil Responden Berdasarkan Lama Memakai Flexi

4.2.2 Tanggapan Responden Terhadap Periklanan Flexi……….

4.2.2.1 Isi Pesan…………………………………………….

4.2.2.2 Format Pesan………………………………………..
4.2.2.3 Sumber Pesan……………………………………….
4.2.2.4 Struktur Pesan………………………………………
	32
32
35
37
37
39
40
42
44
45
46
47
48
51
51
51
52
52
53
54
54
55
56
58
60
62


	BAB V
	KESIMPULAN DAN SARAN……………………………………….
	66

	
	5.1
	Kesimpulan……………………………………………………….
	66

	
	5.2
	Saran………………………………………………………………
	67


DAFTAR PUSTAKA…………………………………………………………    68
LAMPIRAN-LAMPIRAN
DAFTAR RIWAYAT HIDUP

PAGE  
ix

