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ABSTRAK



Yugista Tri Putri, “ Analisis Pelaksanaan Bauran Pemasaran Jasa pada Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung “, di bawah bimbingan Raeny Dwisanty, SE., M.Si.

Perkembangan usaha sektor jasa berlangsung cukup pesat meskipun keadaan perekonomian di Indonesia sedang mengalami masa yang cukup sulit pada saat sekarang ini. Seiring dengan meningkatnya usaha-usaha di sektor jasa, menyebabkan terjadinya persaingan diantara perusahaan-perusahaan yang bergerak dibidang jasa, salah satunya jasa restoran.
	Semakin maraknya  usaha di bidang jasa restoran karena usaha di bidang jasa restoran ini sangat dibutuhkan oleh setiap orang. Maka dari itu penulis melakukan penelitian terhadap Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung.
	Tujuan penulis melakukan penelitian ini adalah untuk menganalisis pelaksanaan bauran pemasaran jasa dan tanggapan responden terhadap pelaksanaan bauran  pemasaran jasa pada Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung, yang meliputi 7P antara lain Product, Price, Promotion,  Place, People, Process, Physical Evidence. Sedangkan tujuan dari analisis data pada Tugas Akhir ini adalah untuk memperoleh kesimpulan tentang penerapan dari bauran pemasaran jasa pada Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung  sehingga dapat menjadi acuan dalam pelaksanaan bauran pemasaran jasa pada masa yang akan datang. 
	Penulis menggunakan metode analisis deskriftif dalam penelitian ini, dengan objek penelitian pelaksanaan bauran pemasaran jasa pada Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung. Adapun teknik pengumpulan data adalah dengan melakukan  studi  kepustakaan (Libelary Research) studi lapangan (Field  Research).
	Berdasarkan penelitian yang telah penulis lakukan, maka penulis dapat menganalisa bahwa pelaksanaan bauran pemasaran jasa pada Bumbu Desa Kedai Laswi Bandung berada pada kategori baik dimana nilai total tanggapan respondennya berjumlah 4004 berada di antara 3743 – 4623.

Kata kunci: Bauran Pemasaran Jasa
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