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ABSTRAKSI

Di era globalisasi ini perkembangan komputer semakin pesat berkembang
sehingga kita dituntut untuk mengikuti perkembangan jaman-jaman yang kini
hampir seluruh instansi-instansi dan perkantoran baik swasta maupun negeri telah
mulai menggunakan komputerisasi karena dengan menggunakan komputer
banyak sekali manfaat yang kita rasakan dalam menyelesaikan pekerjaannya.

Berdasarkan fenomena tersebut maka pihak PDAM terutama di bagian unit
pendidikan dan latihan pengembangan karier untuk dapat mengaplikasikan
penggunaan komputer agar lebih mudah dalam pencaharian data karyawan yang

sudah mengikuti pelatihan dan yang belum mengikuti pelatihan.

po



KATA PENGANTAR

Dengan mengucap segala Puji Syukur kehadirat Allah SWT yang telah
memberikan rghmat—Nya, sehingga penyusun da.pat menyelesaikan laporan tugas
akhir ini dengan judul “Sistem pengolahan data pelatihan pada Divisi Umum

-di PDAM Kotamadya Daerah Tingkat II Bahdung”; untuk memenuhi salah

satu syarat sidang wisuda dan mendapatkan ij aéalf Diploma.. I pada Jurusan Ahli
Komputer Manajemen Pemasaran di Indonesian Germany Ins'titute.»— Leinbag;a
Pendidikan Komputer Indonesia Germany (IGI — LPKIG) éandu_ng. :

balam menyelesaikan tugas akhir ini cﬁk].lp banyak rintangan atau kesulitan
yang harus penyusun hadapi dan untuk mengatésinya penyuéun.telah banyak
mendapatkan bantuan baik secara langsung niaupim tidak lahgsung dari berbagai
pihak.

Pada kesempatan ,.ini penyusun ingin lmenyampail.;an terimakasih atas
bantuan, bimbingan, dorongan dan kesempatan ya(r.lg diberikan keﬁada per_1yusur;
sehingga terselesainya tugas akhir ini. Oleh karena itu dengan éegala kerendah:n
hati penyusun sampaikan rasa teriinakasih kepada :

1. Ir. Eddy Suryanto Soegoto., MSc. Selaku Direktur IGI — LPKIG.

2. Ahmad Iskandar Z., SE., MBA. Selaku Ketua ;Turusan Manajenien Pemasaran
dan dosen pembimbing tugas akhir. | |

3. Drs. H. Andi Rukan‘di. Selakﬁ Kepala Bagian TU d'c_m Pcrsonélia PDAM

Kotamadya DT. 11 Bahdung.
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4. Bapak Yopy Suyadi. Selaku pembimbing tugas akhir di PDAM .Kotamad)fa
DT. II Bandung. |
5. Kedua orang tua dan kakak, adik yang telah n;emberikan doroxll'gan dan do’a
restunya yang diberikan sehingga penyusun dapat menyelesziikan tugas akhir
Penyusun menyadari sepenﬁhnya b'ahvx_/a dalam menyelesaikan tuga;s akbir
ini masih jauh dari sempurna, namun penyusun ‘Felah berusaha maksimal untuk

mendapatkan hasil yang sebaik-baiknya. Harapan penyusun, semoga tugas akhir

ini dapat bermanfaat bagi semua pihak.
Bandung, 30 Juni 1999

Penyusun
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