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Puji dan syukur penyusun panjatkan kehadirat ALLAH Subhanahu
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Telekomunikasi Indonesia ( Persero ). Yang beralamatkan di JI. Mochamad Toha
No 77 Bandung.

Laporan ini disusun dan diajukan guna memenuhi salah satu syarat dalam
menyelesaikan pendidikan Diploma 1, jurusan Manajemen Pemasaran IGI-LPKIG.

Dalam laporan praktek kerja ini penyusun mencoba memeparkan kegiatan

yang dilakukan selama praktek kerja. Serta kesimpulan dan saran mengenai praktek
kerja.
Penyusun menyadari sepenuhnya bahwa penyusunan laporan ini masih jauh dari
sempurna, berhubung keterbatasan kemampuan dan pengetahuan yang penyusun
miliki, meskipun demikian penyusun telah berusaha dengan sebaik-baiknya
menyelesaikan laporan ini menurut kemampuan yang penyusun miliki.

Penyusun mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada semua
pihak yang telah membantu dalam penyelesaian laporan ini. Ucapan terima kaasih
penyusun sampaikan kepada :

[. Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto., MSc. Selaku Direktur IGI-LPKIG

Bandung.



2. Bapak Ahmad Iskandar Z. SE. MBA. Selaku ketua Jurusan Manajemen
Pemasaran dan Dosen pembimbing.

3. Bapak Misman Al Matsyah. Drs. Selaku pembimbing selama praktek kerja
lapangan.

4. Bapak dan Ibu staf karyawan PT. INTI yang telah banyak membantu selama
penyusun melakukan praktek kerja lapangan.

5. Kedua orang tua tercinta dan keluarga atas doa dan dorongannya.

6. Seluruh dosen dan staf karyawan IGI-LPKIG yang telah membantu penyusun
selama melakukan praktek kerja.
Akhirnya tiada lain penyusun berharap semoga laporan ini dapat bermanfaat

bagi penyusun khususnya dan bagi yang membutuhkan pada umumnya.

Bandung, Agustus 1999
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