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KATA PENGANTAR

Dengan segala puji dan syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa yang
telah memberikan rakhmat serta karunia-Nya, akhirnya penulis dapat
menyelesaikan srikpsi ini untuk memenuhi salah satu syarat dalam menempuh
ujian akhir di Indonesian Germany Institute IGI-LPKIG di Bandung, dengan
mengambii judul “ANALISIS STRATEGI BAURAN PROMOSI PADA
PROGRAM PENJUALAN PRODUK BAC CABANG BANDUNG”.

Penulis menyadari bahwa laporan ini masih jauh dari sempurna
disebabkan keterbatasan yang ada penulis, walaupun demikian penulis telah
berusaha semaksimal mungkin agar skripsi ini dapat memberi manfaat.
Disamping itu tanpa ada bimbingan serta pengarahan dari Bapak Dosen
Pembimbing serta bantuan semua pihak penulis tidak dapat melaksanakan
penyusunan s'kripsi ni.

Pada kesempatan mi penulis menyampaikan rasa terima kasth yang
sebesar besarnya kepada yang terhormat :

1. Bapak Ir. Eddy Suryantc Soegoto.. Msc Selaku Direktur Indonesian
Germany Institute IGI - LPKIG Bandung.
2. Bapak Ir. Dwi Susanto., M.Sc Selaku Ketua Jurusan Manajemen Pemasaran
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pada Indonesian Germany Institute IGI - LPKIG Bandung.
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Bapak Drs. Rustadi. MM Sebagai Dosen Pembimbing yang telah banyak
meluangkan waktu dan tenaga untuk memberi petunjuk dan bimbingan.
4. Bapak Drs. Darajat beserca Staff dan Karyawan BAC Cabang Bandung

yang telah banyak membantu sebagai pembing-bing lapangan.
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Dra.Grace dan Susi Susilowati slaku costumer service yang telah

memberikan ide-idenya dan tenaganya kepada penulisan makalah ini.

6. Bapak dan Ibu tercinta atas segala Do’a restu serta segala jerith payah yang
telah dilimpahkan demi tercapainya cita-cita penyusun.

7. Adik-adikku tercinta yang telah memberikan dorongan dan pengertian
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8. Dan semua rekan-rekan yang tidak dapat disebutkan namanya satu persatu,
atas segala bantuan kerja sama serta dorongannya.

Semoga segala budi dart semua pihak yang telah penulis terima
mendapatkan balasan dengan kebaikan yang setimpal, kesejahteraan dan
keselamatan di dunia dan akhirat dari Tuhan Yang Maha Esa. Amim

Akhir kata penulis berharap dengan segala kerendahan hau semoga
skripsi ini dapat bermanfaat khususnya bagi rekan-rekan mahasiswa-mahasiswi
Indonesian Germany Insttute [GI-LPKIG Bandung dan umumnya bagi
semua pthak yarg berkepentingan dengan tidak lupa penulis mohon maaf atas
segala kehilafan dan kekurangan baik dalam penulisan maupun dalam teknik

penyusunannya.

Bandung, Agustus 1998

Penulis
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ABSTRAKSI

Pada jaman sekarang ini pemasaran sering kali identik dengan promosi, i
terlihat dari besarnya peminat pembeli/konsumen terhadap suatu barang yang
telah dipromosikan melalui berbagai alat-alat penunjang promosi yang ada. Alat-
alat promosi yang kian berkémbang memungkinkan bentuk promosi yang lebih
variatif schingga lebih mengena kepada calon pembeli produktif.

Tujuan dari promosi ini adalah ingin menginformasikan barang atau jasa
kepada konsumen schingga akan meninmbulkan reaksi yang berkelanjutan, i
mercerminkan bahwa promosi berada pada suatu tititk yang sangat penting yaitu
menghubungkan dua pihak yang saling membutuhkan juga sebagai tali
penghubung/mata rantai antara produsen dan konsumen yang pada akhirnya akan
tercipta suatu pola yang berlanjut dari konsumen.

Karena pentingnya promosi bagi perusahaan maka Bali Arga Card Cabang
Bandung melakukan beberapa kegiatan promosi yang berbasik pada strategi
bauran promosi yakni promosi yang berpatokan pada Advertising (periklanan),
Personal Sclling (tenaga penjual), Publicity, Mass Selling dan pada penerapannya
dilapangan Bali Arga Card Cabang Bandung menggunakan suatu metode guna
merangsang calon pembeli untuk membeli produk yang ditawarkan yaitu dengan
menggunakan metode Member - Get -~ Member dan Bali Arga Card mempunyai
sarana untuk mempermudah melakukan cara-cara promosi tersebut misalnya |
dengan menpadakan Presentasi Rutin yang diadakan mingguan, bulanan dan
Presentast Akbar, yang di hadiri oleh member dan calon member. Tujuan dari

presentasi rutin int adalah untuk membantu member mendapatkan member lain
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(Personal Selling) akan tetapt tujuan dari acara ini adalah untuk mempengaruhi
dan menarik calon member untuk menjadi member. Selain itu adapula vang
disebut acara Gebyar BAC, ini merupakan puncak dari cara promosi yang

dilakukan karena dihadin olch scluruh member dan calon member yang

Jumlahnya tidak sedikit yang merupakan market share bagi perusahaan.
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