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Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui peranan penerangan umum dinas 

penerangan Angkatan Udara Jakarta dalam menjalin dan membina hubungan baik 

dengan media, melalui kegiatan-kegiatan yang berhubungan langsung dengan media 

yang di lakukan oleh bagian Penerangan Umum untuk mencapai suatu hubungan 

yang baik dengan media. 

Metode penelitian yang digunakan adalah deskriptif dengan pendekatan 

kualitatif, dimana teknik pengumpulan data dilakukan dengan wawancara, dengan 

pihak Penerangan Umum Dispenau secara langsung dan juga dengan melakukan 

Studi Kepustakaan. Subjek peneliitian berjumlah 5 orang dan informan 2 orang yang 

merupakan karyawan dari bagian Penerangan Umum dan dilakukan langsung di 

Dispenau Jakarta yang didapat melalui teknik pengambilan sampling menggunakan 

teknik purposive sampling. 

Hasil dari penelitian ini dapat dilihat dari bahwa adanya kegiatan Penerangan 

Umum Dispenau dalam kegiatan rutin seperti penyebaran informasi dan kegiatan 

insidentil seperti publikasi, penyampaian pesannya bersifat persuasif dengan gaya 

bahasa formal yang mengunakan media cetak sepeti brosur dan media elektronik 

seperti internet. 

Sebagai kesimpulan dari penelitian dengan adanya kegiatan Penerangan 

Umum Dispeanau dalam menjalin dan membina hubungan baik dengan media bisa 

terlihat dengan adanya kegiatan rutin dan insidentil di Penerangan Umum dengan 

pesan yang disampaikan bersifat persuasif serta gaya bahasa yang formal dengan 

menggunakan media cetak dan media elektronik.. 

Saran untuk Penerangan Umum Dispenau setelah penelitian. Diharapkan 

Penerangan Umum Dispenau agar menambah kegiatan-kegiatan yang berhubungan 

media dengan melibatkan masyarakat seperti dalam kegiatan Camera Ria sehingga 

dapat tercipta hubungan baru yang baik dengan media dan masyarakat serta 

menambah baik citra positif bagi TNI AU. 


