PERANAN CUSTOMER RELATIONS DI PT. GLOBALINTER NETURA (Indonet) DALAM MEMPERTAHANKAN KEPERCAYAAN KLIEN
TUGAS AKHIR

Diajukan Untuk Memenuhi Syarat Dalam Menempuh Gelar Diploma III  Program Studi Public Relations
Oleh :

Amelia Ria Mulinta

43305014

[image: image1.jpg]



PROGRAM STUDI PUBLIC RELATIONS

FAKULTAS ILMU SOSIAL ILMU  POLITIK

UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA

BANDUNG

2009

