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BAB V

PENUTUP
5.1. 
Kesimpulan


Pada bab terakhir ini, penulis akan mengemukakan kesimpulan mengenai bab-bab yang telah di uraikan. Selain itu pada bab ini akan disampaikan beberapa saran mengenai kegiatan community relations “sunatan massal” yang tentunya sangat berguna bagi PT. Pupuk Kujang guna pengembangan dan kemajuan PT. Pupuk Kujang Cikampek.itu sendiri. Berdasarkan penelitian yang di dukung oleh wawancara dengan pihak humas PT. Pupuk Kujang Cikampek, maka dengan ini penulis memperoleh pengetahuan tentang Peranan Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek Melalui Kegiatan Community Relations ”Sunatan Massal” dalam Menjalin Hubungan yang Harmonis dengan Masyarakat Sekitar, sebagai berikut :

1. Pesan yang disampaikan oleh Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek Melalui Kegiatan Community Relations ”Sunatan Massal” dalam Menjalin Hubungan yang Harmonis dengan Masyarakat Sekitar sangat efektif, karena bersifat informatif yaitu menginformasikan kepada masyarakat bahwa PT. Pupuk Kujang mengadakan kegiatan sunatan massal. Dan adapun pesan yang bersifat persuasif yaitu untuk membujuk masyarakat untuk turut berpartisipasi dalam kegiatan sunatan massal dengan cara memberikan uang saku dan bingkisan lainnya kepada para peserta sunatan massal.
2. Media cetak yang digunakan Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek dalam menyampaikan isi pesan mengenai Kegiatan Community Relations ”Sunatan Massal” yaitu surat kabar pikiran rakyat, serta media elektronik berupa telepon. Selain media itu, Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek juga membuat spanduk, poster dan surat undangan sebagai media pendukung untuk penyebaran informasi kepada masyarakat. 
3. Kegiatan yang dilakukan oleh Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek Melalui Kegiatan Community Relations ”Sunatan Massal” dalam Menjalin Hubungan yang Harmonis dengan Masyarakat Sekitar, yaitu membuat surat undangan sebagai media pendukung untuk disebarkan kedesa-desa, membuat iklan untuk menyampaikan informasi kepada masyarakat dalam bentuk spanduk dan poster, penyuluhan bagi calon peserta sunatan massal, dan membuat Press Release untuk kemudian dikirimkan pada surat kabar pikiran rakyat, hiburan berupa carnaval yaitu peserta diajak berkeliling komplek dengan menggunakan truk gandeng yang sudah di hias, dan tarian tradisional.. Dalam pelaksanaannya kegiatan tersebut berjalan dengan baik.
4. Adapun hambatan yang dialami oleh humas pada dasarnya tidak terlalu signifikan. Hambatan yang terjadi pada saat menyelenggarakan kegiatan community relations ”sunatan massal” kaitannya dengan biaya, maka hambatan yang sering muncul adalah membludaknya peminat sunatan massal, setiap tahun PT. Pupuk Kujang Cikampek mengadakan sekitar 150-180 anak namun yang daftar lebih dari itu, hal ini memerlukan pengertian dari masyarakat, yang belum disunat untuk menunggu giliran pada tahun depan. Hambatan lainnya yaitu letak lokasi PT. Pupuk Kujang sulit di jangkau oleh masyarakat sekitar. Hambatan diatas dapat diatasi dengan baik, karena humas dapat memberikan pengertian kepada masyarakat bahwasannya pihak PT. Pupuk Kujang membatasi sampai 180 peserta dan bagi anak yang tidak mendapatkan kesempatan tahun ini, maka ada kesempatan tahun depan. Untuk mengatasi hambatan tersebut maka PT. Pupuk Kujang melakukan konfirmasi pada pihak-pihak yang terkait dan menjalin kerjasama sehingga kegiatan sunatan massal dapat terlaksana dengan baik
5. Peranan Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek Melalui Kegiatan Community Relations ”Sunatan Massal” dalam Menjalin Hubungan yang Harmonis dengan Masyarakat Sekitar memiliki kredibilitas yang baik dimata masyarakat sebagai publik eksternal, begitu pula dengan efek yang dihasilkan dari kegiatan ”Sunatan Massal” ini pun sangat baik, hal ini dapat dilihat dari antusias peserta sunatan massal.

5.2
Saran 

Dalam sebuah penelitian, peneliti harus mampu memberikan sesuatu yang berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan, perusahaan dan akademik serta berbagai pihak yang berkaitan dengan penelitian ini, maka penulis memberikan beberapa saran yang diharapkan dapat menjadi masukkan dan bahan pertimbangan, yaitu  sebagai berikut :

1. Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek diharapkan lebih seleksi lagi dalam menetapkan peserta sunatan massal, utamakan masyarakat yang kurang mampu.

2. Humas PT. Pupuk Kujang Cikampek diharapkan lebih meningkatkan anggaran untuk sunatan massal, agar tidak ada lagi masyarakat yang kecewa karena harus menunggu tahun depan akibat biaya yang terbatas. 
3. Seorang praktisi humas sebaiknya terlibat langsung dalam kegiatan community relations ”sunatan massal”. Hal ini diperlukan agar PRO dapat memantau langsung reaksi masyarakat guna menjalin hubungan yang lebih harmonis.
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