PAGE  
102

DAFTAR PUSTAKA
Abdurrachman, Oemi. 2001. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung : Citra Aditya Bakti.

__________________. 2003. Metode Penelitian Komunikasi : Citra Aditya Bakti.

Arifin, Anwar. 1994. Strategi Komunikasi Sebuah Pengantar Ringkas. Bandung : CV. Armico

Effendy, Onong Uchjana. 1990. Ilmu Komunikasi. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

_____________________. 1998. Human Relations dan Public Relations dalam Manajemen. Bandung : CV Mandar Maju. 

_____________________. 1999. Ilmu, Teori dan Filsafat Komunikasi. Bandung : CV Mandar Maju. 

Fattah, Nanang. 1999. Landasan Manajemen Pendidikan. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

Fuad, Ahmad. 2004. Tips dan Trik Publik Relations. Jakarta : PT. Grasindo.

Kasali, Rhenald. 1994. Manajemen Public Relations, Konsep dan Aplikasinya di Indonesia.  Jakarta : Pustaka Utama Grafiti.

Rakhmat, Jalaluddin. 2005. Metode Penelitian Komunikasi. Bandung : P.T Raja Grafindo Persada.

Ruslan, Rusadi. 2003. Manajemen Public Relations dan Media Komunikasi. Jakarta : P.T Raja Grafindo Persada.

_____________. 2006. Metode Penelitian Public Relations dan Komunikasi. Jakarta : P.T Raja Grafindo Persada.

Sastropoetro, Santoso. 1990. Komunikasi Sosial. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

Setiawan, Bambang. 2004. Metode Penelitian Komunikasi. Jakarta : Pusat Penerbitan Universitas Terbuka.

Soemirat, Soleh. 2005. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung : PT. Remaja Rosdakarya.

Soenarjo, Djoenasih. 1997. Opini Publik. Yogyakarta : Liberty

Wirawan, Sarlito. 2002. Teori-Teori Psikologi Sosial. Jakarta : PT. RajaGrafindo Persada.
Yulianita, Neni. 1999. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung : Alqaprint Jatinangor.

Sumber Lain :

· BBM WATCH  No.32 Vol.III Edisi November 2005

· BBM WATCH  No.40 Vol.III Edisi April 2006

· Buletin Warta, PERTAMINA.

· Himpunan Hand Out Mata Kuliah Government Relations, Loby and Negotiations, Drs. AZ. Jaffrie, BA, Dipl, ED. 2007
· Kamus besar bahasa Indonesia. Jakarta :Balai Pustaka. 1991, 2002.

· Surat Keputusan Direksi No.120/C0000/2000-S0 tanggal  8 Desember 2000. Tentang  Visi, Misi dan Motto PERTAMINA.

· http://www.pertamina.com
101

