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BAB II
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
2.1 Gambaran Umum Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Propinsi Jawa Barat
      2.1.1 Sejarah dan Perkembangan DISBUDPAR Propinsi Jawa Barat

Indonesia adalah salah satu negara berkembang di dunia yang senantiasa melakukan pembangunan di segala bidang dan di seluruh pelosok tanah air. Jawa Barat adalah salah satu daerah yang merupakan bagian integral dari proses pembangunan tersebut.

Era globalisasi dan modernisasi telah membawa masyarakat lebih kritis dalam segala bidang termasuk penyelenggaraan birokrasi khususnya administrasi publik, sehingga dituntut adanya usaha perubahan, perbaikan sistem dan strategi penyelengaraan birokrasi yang tepat. Penyelengaraan birokrasi yang dituntut oleh rakyat adalah penyelenggaraan yang mempunyai semangat untuk memperbaiki ekonomi rakyat, yaitu dengan pembangunan ekonomi daerah yang akan memperkuat kewenangan daerah provinsi dan kabupaten/kota.

Seiring dengan tuntutan perubahan tersebut, maka pada tahun 1999 keluarlah undang-undang No. 22 Tahun 1999 tentang Pemerintahan Daerah. Berkaitan dengan otonomi daerah tersebut, di masing-masing daerah terjadi perubahan salah satunya adalah aparatur pemerintahan sebagai pelaksana pembangunan.

Jawa Barat adalah propinsi yang juga melakukan berbagai perubahan, yaitu salah satunya adalah pembentukan dinas-dinas daerah propinsi Jawa Barat dalam Peraturan Daerah Propinsi Jawa Barat No. 5 Tahun 2002, yang salah satunya adalah Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Jawa Barat yang di tahun 2007 ini mempunyai motto Gurilaps, akronim dari GUnung, RImba, Laut, Air, Pantai dan Seni budaya dengan konsep dasar GuarAkarna, Pelak Sikina, Piara Tangkalna Sangkan Kapetik Hasilna, Kaala Buahna.

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Barat merupakan hasil leburnya empat dinas dan departemen yaitu Dinas Pariwisata Daerah Provinsi JABAR, Departemen Pendidikan Nasional Provinsi Jawa Barat, Dinas Pendidikan dan Kebudayaan dari unsur Kesenian dan Kanwil  Pariwisata Seni dan Budaya. Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Barat mempunyai visi yaitu “Jawa Barat dengan Iman dan Taqwa sebagai Provinsi Termaju di Indonesia dan Mitra Terdepan Ibu Kota negara Tahun 2010” dan misinya adalah sebagai berikut :

· Menciptakan situasi yang kondusif melalui terselenggaranya reformasi politik yang sehat.
· Mendorong berkembangnya masyarakat madani yang dilandasi nilai-nilai luhur budaya daerah (silih asih, silih asah, silih asuh pikeun ngawujudkeun masyarakat anu cageur, bageur, bener, pinter tur singer).
· Meningkatkan pelayanan prima kepada masyarakat melalui terselenggaranya pemerintah yang bersih dan terbuka.
· Memanfaatkan potensi sumber daya alam yang berkelanjutan dan berwawasan lingkungan.
· Menjadikan Jawa Barat sebagai kawasan yang menarik untuk penanaman modal.
· Memberdayakan potensi lembaga keuangan untuk mendorong usaha ekonomi masyarakat.
· Memberdayakan masyarakat melalui pemanfaatan IPTEK yang bersumber dari Perguruan Tinggi serta lembaga penelitian dan pengembangan.
2.1.2 Kedudukan, Tugas Pokok, dan Fungsi DISBUDPAR Propinsi Jawa Barat

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Provinsi Jawa Barat adalah Unit Kerja Daerah Provinsi Jawa Barat yang dipimpin oleh seorang Kepala Dinas yang berada di bawah dan tanggung jawab langsung kepada Gubernur Jawa Barat.

Dinas Kebudayaan dan Pariwisata mempunyai tugas pokok merumuskan kebijakan operasional di bidang kebudayaan dan pariwisata yang merupakan sebagian kewenangan disentralisasi propinsi serta kewenangannya yang dilimpahkan kepada Gubernur berdasarkan asas dekonsentrasi dan tugas pembantuan. Dekonsentrasi adalah pelimpahan wewenang dari Pemerintah kepada Gubernur sebagai Wakil Pemerintah dan/atau Perangkat Pusat di Daerah, sedangkan yang dimaksud dengan Tugas Pembantuan adalah penugasan dari Pemerintah kepada Daerah dan Desa dan dari Daerah ke Desa untuk melaksanakan tugas tertentu yang disertai pembiayaan sarana dan prasarana serta sumber daya manusia dengan kewajiban melaporkan pelaksanaannya dan mempertanggung jawabkannya kepada yang menugaskan.

Dalam menyelenggarakan tugas pokok, Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Propinsi Jawa Barat mempunyai fungsi:
a. Perumusan kebijakan operasional di bidang Kebudayaan dan Pariwisata.
b. Penyelenggaraan pelayanan umum di bidang Kebudayaan dan Pariwisata.
c. Pembinaan dan fasilitasi di bidang Kebudayaan dan Pariwisata.
d. Penyelenggaraan ketatausahaan.
2.2 Gambaran Khusus Sub Dinas Bina Program
Sub Dinas Bina Program adalah salah satu Sub Dinas yang terdapat dalam struktur organisasi DISBUDPAR. Sub Dinas Bina Program membawahi seksi data dan informasi, seksi penyusunan program dan seksi evaluasi dan pelaporan.

Sub Dinas Bina Program diketuai oleh Drs. H. Deddy S.Warman, S.H, Beril Benhard Chepas, S.sos. sebagai kasi data dan informasi, Ir. Frida AR., sebagai kasi penyusunan program. Drs. Daddy Milkad sebagai kasi evaluasi dan pelaporan.

Program kerja yang dilakukan oleh Subdin Bina Program adalah sebagai berikut: 
1. Menyelenggarakan penyusunan rencana strategis dan laporan Akuntabilitas Kinerja    Instansi Pemerintahan (LAKIP) di bidang kebudayaan dan Pariwisata;

2.  Menyelenggarakan koordinasi penyusunan program kerja Dinas;

3.  Menyelengarakan pengumpulan data, pengolahan dan analisis data;

4.  Menyelenggarakan pengelolaan statistik mengenai kegiatan Dinas;

5. Menyelenggarakan pengelolaan informasi manajemen bidang kebudayaan dan pariwisata;

6.  Menyelenggarakan koordinasi penyusunan anggaran pembangunan;

7. Menyelenggarakan evaluasi dan laporan pelaksanaan program kerja Dinas;

8. Menyelenggarakan koordinasi dengan unit kerja terkait;
2.2.1 Tugas Sub Dinas Bina Program

Seksi data dan informasi mempunyai tugas pokok melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data serta penyajian informasi bidang kebudayaan dan informasi. Rincian tugasnya adalah sebagai berikut:
a. Melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data strategis dan program kerja Dinas.

b. Melaksanakan pengumpulan dan pengolahan data perencanaan dan program kerja Dinas.

c. Melaksanakan penyiapan data dan statistik informasi bidang kebudayaan dan pariwisata.

d. Melaksanakan sistem informasi manajemen bidang kebudayaan dan pariwisata.

e. Melaksanakan pemantauan, evaluasi dan laporan kegiatan seksi data dan informasi.

f. Melaksanakan koordinasi dengan unit kerja terkait.    
2.3  Organisasi Kegiatan Sub Dinas Bina Program
Dalam pengembangan/updating data base dan pemeliharaan situs www.westjava-indonesia.com ini dilakukan oleh Sub Dinas Bina Program DISBUDPAR dan ETSDC (Environtment Tourism Social and Development Center), dan tersusun menjadi 2 (dua) kelompok kerja (fungsional) yang masing-masing mempunyai tugas dan fungsi, sebagai berikut:
1. Bidang Administration Functional

Bidang administrasi di pegang oleh Sub Dinas Bina Program Disbudpar, yang mempunyai tugas dan fungsi: mengatur administrasi, membuat kontrak kerja, dan memfasilitasi kegiatan peng-update-an data base, pemeliharaan.

2. Inventory Matery

Coordinator dan Inventory materi atau pengumpulan data base/materi dilakukan bersama-sama oleh Sub Dinas Bina Program Disbudpar dan Tim Teknis ETSDC (Environtment Tourism Social Development Center), terdiri dari:

· Web Project Manager

Membuat design konsep, time frame pekerjaan, mengawasi dan bertanggungjawab atas segala pekerjaan teknis.
· Web Master atau Web Developer

Pembuat atau Web Developer, mengaplikasikan desain konsep, membuat semua integritas atau hyperlink page, menentukan software, yang akan digunakan untuk membanguan situs.

· Web Analisys

Menganalisis kecepatan download, upload, bug (error yang disebabkan program yang tidak sempurna) sekuritas, melakukan blind test, serta melakukan analisis jaringan.

· Web Programmer

Membuat data base, form-form administration, men-sekuriti situs, serta membuat skematis web hosting dan Local Area Network (LAN).  

· Design Graphics

Membuat atau menata teks, warna, background, gambar, animasi, banner sesuai dengan theme design (design concept) yang telah ditentukan oleh Webmaster dan sistem analis.

· Data Base Collector, Editor dan Administrator

Menginventaris data kebudayaan, kesenian, dan pariwisata se-Jawa Barat. Mengimplementasikan data mentah menjadi informasi yang layak saji pada website, mengecek semua kata-kata dan memasukkan teks ke template yang disediakan oleh webmaster. Dalam hal ini juga sebagai penerjemah bahasa.

Modalitas

Adanya dukungan kebijakan pemerintah melalui Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Jawa Barat dalam pengembangan sistem informasi manajemen berbasis web, yang diimplementasikan dalam pembangunan sistem yang ada saat ini dan pengembangan serta pemeliharaan selanjutnya. Telah dibangunnya Sistem Informasi Kebudayaan dan Pariwisata berbasis website Dinas Kebudayaan dan Pariwisata (Disbudpar) Propinsi Jawa Barat yang bekerjasama dengan Environtment Tourism Social and Development Center (ETSDC) TAHUN 2006. Dimilikinya sumber daya manusia yang memahami dan menguasai teknologi berbasis internet dan sistem analis yang dapat mencermati kebutuhan informasi kebudayaan dan pariwisata masyarakat pengakses internet, dapat dioptimalkan lebih lanjut untuk pengembangan dan pemeliharaan sistem. Dengan demikian perencanaan pengembangan dapat lebih berkesinambungan.

Konsep Pengembangan dan Pemeliharaan

Distribusi data dan integrasi jaringan situs www.westjava-indonesia.com 




                     


      = Data Base

Pengembangan dan pemeliharaan sistem informasi kebudayaan dan pariwisata berbasis web harus terintegrasi satu dengan lainnya sesuai dengan target yang diinginkan. Pada pengembangan tahun 2006 ini diarahkan kepada pengembangan isi/data base yang dapat menginformasikan data-data dari kesenian, kebudayaan dan pariwisata, balai-balai, maupun jasa pariwisata (stakeholder) yang akan bersama-sama secara luas terintegrasi dengan sistem telematika daerah/regional, yaitu dengan Badan Pengembangan Sistem Telematika Daerah (BAPESITELDA) Jawa Barat dengan sistem www.jabar.go.id dan Departemen Kebudayaan dan Pariwisata dengan sistemnya www.budpar.go.id. Sebagai situs kebudayaan pariwisata perlu juga memperhatikan aspek tampilan atau desainnya, di mana konsep yang dipergunakan dalam www.westjava-indonesia.com menggunakan desain dan kombinasi khas Jawa Barat dan mengangkat identitas dan keindahan pegunungan yang mendominasi secara aspek geografis Jawa Barat.

Pengembangan dan update situs www.westjava-indonesia.com harus juga memperhatikan tingkat keamanan web server-nya, mengingat semakin luasnya integrasi (hyperlink), berikut aspek/platform teknologi yang digunakan dalam www.westjava-indonesia.com.

2.4 Penggunaan Website Sebagai Media Promosi Pariwisata di DISBUDPAR Jawa Barat 
Jawa Barat dicanangkan menjadi Propinsi termaju dan terdepan pada tahun 2010, dituntut berbagai konsekuensi di antaranya konsekuensi menjadi propinsi terdepan dituntut berbagai infrastruktur dan suprastruktur. Dengan Jawa Barat sebagai propinsi termaju dan terdepan dimana telah ditetapkan 6 core business, di antaranya core business tersebut adalah Pariwisata. Guna membangun dan melaksanakan program kebudayaan dan pariwisata Jawa Barat, dengan seluruh potensinya baik yang terkandung dalam aspek alam dan budaya serta atraksi, diperlukan media informasi, promosi dan data base yang terpusat pada Kantor Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Propinsi Jawa Barat yang dipergunakan dan di isi secara bersama-sama oleh semua pihak yang berhubungan dengan kegiatan kebudayaan, kesenian dan pariwisata baik dinas, stakeholder dan masyarakat.

West Java Tourism Gateway and Culture-Shop (www.westjava-indonesia.com) dibangun oleh dan dikembangkan sebagai situs resmi Kebudayaan dan Pariwisata Jawa Barat (Official Culture and Tourism West Java Sites) memberikan pelayanan informasi khususnya bagi masyarakat kebudayaan, kesenian dan pariwisata Jawa Barat pada umumnya bagi masyarakat luas untuk mengetahui lebih banyak tentang kebudayaan dan pariwisata Jawa Barat yang dapat dikunjungi sehingga  “Eager to Visit West Java”. 
Berikut ini penjelasan mengenai situs resmi DISBUDPAR www.westjava-indonesia.com :

Website Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Propinsi Jawa Barat (The Official Culture and Tourism West Java Sites) mempunyai alamat website (URL): http://www.westjava-indonesia.com. Tourism Gateaway and Culture Shop adalah tema yang ada di dalamnya atau sebutan (alias) www.westjava-indonesia.com.

1. Tampilan awal www.westjava-indonesia.com (cover page).


Gambar 1. Cover page
Cover Page/Halaman Utama – West Java Indonesia

Cover Page mencerminkan tema dari suatu situs. Pada halaman utama www.westjava-indonesia.com dirancang sedemikian minimalis sehingga user dapat secara visualisasi dan langsung mengetahui spesifikasi informasi yang ada di dalamnya. 
Materi yang ada di dalam Cover Page ini meliputi:

· Desain (tampilan West Java Indonesia) yang minimalis

· Identitas Web West Java Indonesia sebagai website resmi Kebudayaan dan Pariwisata Jawa Barat

· Our Counter jumlah pengakses situs West Java.

· Property Web atau kepemilikan situs, tahun pembuatannya dan updatenya serta alamat kontak (email) Disbudpar.

Menu pada Cover Page terdiri dari:

· Enter Site. Masuk menuju Main Page

· Word of Welcome. Kata sambutan Ka. Disbudpar Prop. Jabar 
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Gambar 2. Main page

Main Page/Halaman Utama – West Java Indonesia
Main Page Web mencerminkan isi dari suatu situs dengan tujuan mengajak user untuk mengetahui secara garis besar isi dari semua link yang terdapat pada tiap-tiap menu. 

Materi yang ada di dalam halaman ini meliputi:

· Informasi Umum. Berisikan tentang informasi objek pariwisata dan daerah tersebut

· Recreation Activities, atraksi-atraksi/kegiatan berwisata minat khusus yang sering atau dilakukan yang populer di Jawa Barat

· Berita-berita terkini tentang DISBUDPAR

Menu pada Main Page terdapat navigation bar (menu utama) yang akan membantu user, yang terdiri dari:

· Halaman Utama : Menyajikan informasi yang bersifat hyperlink dan mengangkat halaman-halaman ( informasi ) yang meliputi daya tarik pencari informasi. 
· Gurilaps : Menyajikan informasi tentang objek daya tarik wisata daerah di Jawa Barat.
· Agenda : Menyajikan informasi tentang suatu kegiatan atau upacara adat daerah di Jawa Barat, yang merupakan agenda kegiatan bulanan.
· Berita : Menyajikan informasi tentang kegiatan-kegiatan di DISBUDPAR Jawa Barat.
· DISBUDPAR : Berisikan tentang Visi dan Misi Dinas Kebudayaan dan Pariwisata Jawa Barat.
· Statistik : Menyajikan informasi tentang pertumbuhan kunjungan wisatawan mancanegara ke objek wisata di propinsi Jawa Barat.
· Email : Contact person atas segala bentuk pertanyaan baik kritik maupun saran. 

kebudayaan





pariwisata





kesenian





www.budpar.go.id





www.westjava-indonesia.com





www.jabar.go.id





UPTD





Stake holder








7

