KATA PENGANTAR

Puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia — Nya sehingga pada akhirnya penulis dapat
menyel esaikan Tugas Akhir yang merupakan sebagai salah satu syarat untuk lulus
dari program Diploma Tiga Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer Jurusan
Mangjemen Informatika. Dalam mempersiapkan dan menyelesaikan tugas akhir
ini, penulis telah banyak memperoleh bantuan baik berupa bimbingan pengarahan
dan dorongan dari berbagai pihak yang sangat membantu kelancaran dalam

menyusun tugas akhir ini.

Pada kesempatan ini, penulis mengucapkan terima kasih sebesar —
besarnya kepada Bapak Dadang Munandar, S.E, M.SI, selaku pembimbing yang
telah membantu dalam memberi ilmu pengetahuan dan saran yang berhubungan
dengan penyusunan tugas akhir ini. Dan penulis juga tidak lupa mengucapkan

terimakasih yang sebesar — besarnya kepada :

1. Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc selaku rektor Universitas Komputer
Indonesia (UNIKOM).

2. Bapak Prof. Dr. Ir. Ukun Sastraprawira, M.Sc selaku dekan fakultas teknik
dan ilmu komputer (UNIKOM).

3. Bapak Dadang Munandar, S.E, M.SI. selaku ketua mangemen informatika
UNIKOM dan selaku Dosen Pembimbing Penyusunan Tugas Akhir yang

telah memberikan semua yang terbaik bagi penulis.



Ibu Rina Kurniawati, S.Kom, MT. selaku dosen Penguji dan dosen wali M1 —
18.

Bapak Budi Kurnia, Amd,Teks, selaku Pemilik dan manager CV. Istana
Teknik juga Ibu Winwin, selaku pembimbing di instansi dalam pelaksanaan
penelitian di CV. Istana Teknik Bandung

. Bapak, Emak, Aa, Teteh dan Saudara - Saudara, tercinta yang telah banyak
memberikan dorongan baik secara materil maupun moril dalam menuntut ilmu
di UNIKOM Bandung.

. Kepada teman — teman yang khususnya M| — 18, serta Kiki, Rudi, Ardiasyah,
Ujang Handi, Rendra Priatha dan Akhmad Riyadi, tidak ada kata yang bisa
diucapkan selain kata terima kasih dan teman — teman yang tidak dapat saya
sebutkan satu persatu. “ Your All The Best” .

. Anak-anak Bstar Conspiracy dan Kaskuser Unikom yang senantiasa
memberikan bantuan dalam segala hal, “All Of My Best Friend” .

. Dan kepada semua pihak yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu,
terimakasih atas ketulusan do’ anya.

Akhir kata semoga laporan penelitian ini dapat bermanfaat khususnya bagi

penulis dan umumnya bagi semua pihak yang memerlukan.

Bandung, Juni 2010

Penulis



