ABSTRAK
Seiring dengan  berkembangnya teknologi informasi sekarang ini, pembuatan Sistem Informasi di dalam suatu perusahaan atau instansi merupakan langkah yang sangat penting, salah satunya  untuk efesiensi dalam menggunakan sumber daya (tenaga, biaya, waktu ). Perusahan Daerah  (PD) Kebersiahan Kota Bandung merupakan salah satu perusahaan daerah bergerak dibidang jasa pemungutan sampah dalam pengolahan datanya sudah tersentuh kamputerisai tetapi hanya menggunakan Microsoft Excle untuk suatu pemrosesan dan laporan, belum adanya software aplikasi yang secara khusus untuk pembuatan laporan dan perhitungan pendapatan. Maka dari  dengan dibuatnya aplikasi sistem informasi penagihan jasa kebersihan pada rumah tinggal dan sosial ini penulis berharap Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung dapat lebih baik dalam mengelola data dan dapat bersaing dengan perusahaan-perusahaan lain.
Dalam perancangan Sistem Informasi Penagihan Jasa Kebersihan Pada Rumah Tinggal ini penulis menggunakan metode deskriptif. Dengan melakukan pengamatan, pengumpulan data dan mendeskripsikan peristiwa yang terjadi di tempat penelitian. Sedangkan metode pengembangan sistem yang digunakan penulis adalah prototype. Selain itu penulis juga menggunakan perangkat lunak Visual Basic 6.0 sebagai bahasa pemrogramannya dan Microsoft SQL Server 2000 sebagai databasenya. 
Tujuan dari penelitian ini adalah untuk membangun informasi penagihan jasa kebersihan rumah tinggal dan sosial  guna mengefektifkan pengelolaan data sehingga informasi yang dibutuhkan  bisa didapat setiap saat. 
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ABSTRACT
Along with the development of today's information technology, manufacturing information systems within a company or agency is a very important step, one for the efficiency in using resources (energy, cost, time). Regional company (PD) Kebersiahan city of Bandung is one of the company's field of regional waste collection services in its data processing are moved kamputerisai but only use Microsoft Excle to a processing and reporting, not the software applications that are specifically for preparing reports and income accounts. Then made the application of the billing information system cleaning services to social housing and this writer hopes Cleaning Company Regional Bandung can better manage the data and can compete with other companies.
In the design System Cleaning Services Billing Information On House is a writer uses descriptive method. By making observations, collecting data and describe the events that occurred in the study. As for system development method that used writer is a prototype. In addition the author also uses the software as Visual Basic 6.0 programming language and Microsoft SQL Server 2000 as its database.
The purpose of this research is to develop billing information cleaning services and social housing in order to effectively manage data so that the information needed can be obtained at any time. 
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