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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1. Latar Belakang Penelitian 

Abad 21 ini sering juga disebut dengan abad informasi, dimana informasi 

yang menjadi kebutuhan primer disamping kebutuhan sandang, pangan, dan papan 

sehingga informasi menjadi suatu kebutuhan komoditi yang sangat penting. 

Perkembangan dunia komputer yang semakin kompleks mendorong setiap 

individu ataupun kelompok mau tidak mau harus menerapkannya dalam segala 

aktivitas. Mau disadari atau tidak setiap sistem yang ada seakan kurang lengkap 

kalau masih menggunakan model ataupun pengarsipan secara manual. Pentingnya 

penggunaan komputer dapat dirasakan diseluruh bidang agar dapat berkompetensi 

dalam mendapatkan informasi yang cepat, tepat, dan akurat, sebagai penyedia jasa 

informasi untuk perusahaan itu sendiri dan untuk pihak – pihak lain yang 

membutuhkan informasi salah satunya adalah informasi dalam bidang keuangan, 

operasional yang efisien dan untuk penilaian pelaksanaan dari suatu kegiatan 

ekonomi. 

Seperti halnya Koperasi sebagai salah satu lembaga keuangan yang tumbuh di 

masyarakat dalam hal membantu kelompok usaha kecil saat ini masih dilirik 

sebagai lembaga keuangan yang dinomorduakan. Pada hal, kebaradaan koperasi 

ini dapat membantu ekonomi masyarakat kecil yang ada di pedesaan serta 

kelompok usaha kecil dan menengah yang sedang berkembang dalam mencari 

modal usahanya. Anggapan koperasi yang merupakan lembaga keuangan masih 
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dinomorduakan ini dibenarkan oleh Menteri Koperasi dan UKM Suryadharman 

Ali. Menkop mengatakan tidak menutup kemungkinan saat ini masih ada 

anggapan mendirikan koperasi hanya untuk mencari fasilitas dari pemerintah. 

Dana yang merupakan fasilitas dari pemerintah yang diperoleh tidak serta merta di 

alirkan pada anggota, sehingga anggota koperasi masih saja miskin. Jadi maju 

atau mundurnya koperasi tergantung dari pemimpinnya. 

Agar semua aktifitas koperasi berjalan dengan apa yang di inginkan, maka 

selain di butuhkan suatu sistem informasi yang baik ataupun terkomputerisasi 

maka harus ada penetapan internal. Dengan itu akan sangat mempermudah cara 

kerja koperasi. Oleh karena itu dengan adanya sistem yang lama maka di 

gantikanlah dengan sitem yang baru, untuk memepermudah kinerja koperasi agar 

bisa berjalan dengan apa yang diinginkan ataupun lebih baik dari sebelumnya. 

Koperasi simpan pinjam. Koperasi sejenis ini didirikan untuk memberi 

kesempatan kepada anggotanya memperoleh pinjaman dengan mudah dan bunga 

ringan. Koperasi simpan pinjam berusaha untuk mencegah para anggotanya 

terlibat dalam jeratan kaum lintah darat pada waktu mereka memerlukan sejumlah 

uang dengan jalan menggiatkan tabungan dan mengatur pemberian pinjaman uang 

dengan bunga yang serendah-rendahnya. Koperasi simpan pinjam menghimpun 

dana dari para anggotanya yang kemudian menyalurkan kembali dana tersebut 

kepada para anggotanya. Menurut Widiyanti dan Sunindhia, koperasi simpan 

pinjam memiliki tujuan untuk mendidik anggotanya hidup berhemat dan juga 

menambah pengetahuan anggotanya terhadap perkoperasian. 
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Pada koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI 

KPPDK Cianjur proses pengelolaan simpanan – pinjaman yang masih dalam 

bentuk pembukuan, sehingga penyajian dan pencarian data simpan- pinjam 

memakan waktu yang cukup lama. Dan pembuatan laporan yang masih 

menggunakan Excel yang mengharuskan perekapan data satu persatu yang 

mengakibatkan penyajian laporan memakan waktu yang cukup lama. 

Maka dari itu sangat penting bagi koperasi untuk merubah sistem yang 

sedang dijalankan sekarang dengan sistem yang baru, agar kinerja koperasi bisa 

berjalan dengan semakin baik dan lancar, Walaupun untuk selalu mengikuti 

perkembangan teknologi dibutuhkan pengorbanan yang tidak sedikit, terutama 

menyangkut masalah modal, tetapi koperasi mengharapkan dari setiap aktiva yang 

telah dikorbankan untuk investasi di bidang teknologi tersebut bisa memberi 

income yang sesuai bagi koperasi. 

Berdasarkan uraian diatas, maka penulis tertarik untuk melakukan penelitian 

yang difokuskan pada masalah pengelolaan simpanan dan pinjaman di koperasi 

Pengayoman Pegawai dengan menetapkan judul penelitian “Sistem Informasi 

Pengelolaan Simpan Pinjam di Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen 

Hukum dan HAM RI (KPPDK) Cianjur.” 

1.2. Identifikasi dan Rumusan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas penulis dapat mengidentifikasikan beberapa 

masalah sebagai berikut : 

1. Sistem yang digunakan dalam proses simpan pinjam tidak efektif  karena 

masih di lakukan tulis tangan dan di tuangkan ke pembukuan setelah itu  di 
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cetak ulang ke Ms. Excel sehingga penyajian data simpan pinjam 

memakan waktu yang cukup lama. 

2. Pembuatan laporan mengalami keterlambatan dikarenakan proses 

pengolahan data dalam menginputkan data simpan pinjam yang  kurang 

baik. 

Rumusan Masalah : 

1. Bagaimana sistem pengelolaan simpan pinjam yang sedang berjalan di 

Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 

2. Bagaimana perancangan sistem pengelolaan simpan pinjam yang 

diusulkan pada Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan 

HAM RI. 

3. Bagaimana Implementasi sistem informasi pengelolaan simpan pinjam di 

Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 

4. Bagaimana Pengujian sistem pengelolaan simpan pinjam pada Koperasi 

Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 

1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian 

Maksud dari penelitian ini adalah untuk membangun sistem informasi 

pengelolaan simpan pinjam pada Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen 

Hukum dan HAM RI. guna membantu pengurus dalam pengelolaan data – data 

simpan pinjam. 

Adapun tujuan penulis melakukan penelitian adalah sebagai berikut: 

1. Untuk mengetahui sistem pengelolaan simpan pinjam di Koperasi 

Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 
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2. Untuk membuat perancangan sistem informasi pengelolaan simpan pinjam 

pada Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI . 

3. Untuk mengetahui implementasi sistem pengelolaan simpan pinjam pada 

Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 

4. Untuk mengetahui pengujian sistem pengelolaan simpan pinjam di 

Koperasi Pengayoman Pegawai Departemen Hukum dan HAM RI. 

1.4. Kegunaan Penelitian 

Penulis berharap dalam penyusunan usulan penelitian ini dapat berguna 

bagi berbagai pihak, diantaranya : 

1.4.1. Kegunaan Akademis 

a. Bagi Pengembangan Ilmu 

Dapat menambah sumbangan informasi bagi pengembangan ilmu 

Manajemen Informatika, terutama mengenai simpan pinjam. 

b. Bagi Peneliti Lain 

Dapat menjadi bahan referensi untuk perbaikan atau pengembangan bagi 

peneliti lainnya yang akan meneliti bidang atau masalah yang sama. 

c. Bagi Penulis 

Agar dapat menambah wawasan dan meningkatkan pengetahuan sekaligus 

memahami pentingnya teori yang didapat dalam perkuliahan serta dapat 

mengaplikasikan teori tersebut ke dalam dunia pekerjaan. 

1.4.2. Kegunaan Praktis 

a. Kegunaan bagi koperasi yaitu agar dapat dijadikan sebagai sumber 

pemikiran dan rekomendasi dalam upaya meningkatkan kinerja koperasi 
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dalam proses simpan pinjam serta kajian dan pertimbangan bagi 

perkembangan dan kemajuan koperasi. 

b. Bagi masyarakat ataupun pihak lain, terutama di lingkungan Perguruan 

Tinggi, penulis berharap penelitian ini dapat dijadikan sumber inspirasi 

ataupun referensi untuk menambah pengetahuan dan wawasan tentang 

manajemen sumber daya manusia. 

1.5. Batasan Masalah 

Pembuatan sistem informasi ini hanya dibatasi pada masalah-masalah 

sebagai berikut : 

1. Program ini  hanya membangun proses pengelolaan data anggota,  

pinjaman, simpanan dan angsuran saja yang hanya untuk di lingkungan 

pegawai saja tidak untuk masyarakat umum dan tidak membahas masalah 

SHU (Sisa Hasil Usaha). 

2. Metode pengembangan sistem yang digunakan adalah metode 

pengembangan Waterfall, dimana terdapat tahapan yang tidak 

dipergunakan pada penyusunan Tugas Akhir ini yaitu tahap pemeliharaan. 
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1.6. Lokasi dan Jadwal Penelitian 

1.6.1 Lokasi Penelitian 

Pelaksanaan penelitian dilakukan di Koperasi Pengayoman Pegawai 

Departemen Hukum dan HAM RI KPPDK Jl.Aria Cikondang No.75 Cianjur..  

 

1.6.2 Jadwal Penelitian 

No Aktifitas Oktober 2009 November 2009 Desember 2009 January 2010 

I II III IV I II III IV I II III IV I II III IV 

1 
Penentuan 
dan analisis 
spesifikasi                  

2 

Desain 
sistem dan 
perangkat 
lunak                                 

3 
Implementas
i dan uji coba 
unit                                  

4 
Integrasi dan 
uji coba 
sistem                                 

2  
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