BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar belakang

Di zaman seperti sekarang ini perkembangan dunia teknologi informasi sangat
pesat. Hal tersebut di imbangi dengan pesatnya perkembangan komputer dari hari ke
hari. Dengan pesatnya perkembangan teknologi informasi tersebut maka menuntut
sumber daya manusia untuk mengikuti perkembangan tersebut.

Dalam sebuah perusahaan peran komputer sangat dibutuhkan, tidak
terbayangkan jika dalam sebuah perusahaan berkembang tidak terdapat komputer.
Dalam kenyataanya manusia mempunyai beberapa kekurangan dalam mengolah data
diantaranya dalam hal keterbatasan waktu, ketelitian dan ingatan untuk mengolah
data yang sangat banyak dan rumit, sehingga tidak bisa dipungkiri bahwa peran
komputer dalam sebuah perusahaan sangat dibutuhkan karena dengan adanya peran
komputer akan lebih mempercepat proses kerja dengan hasil yang lebih cepat, tepat
dan akurat.

Di zaman sekarang perusahaan / perkantoran bersaing secara ketat untuk
menjadi perusahaan / perkantoran yang berkualitas. Informasi memiliki peranan yang
sangat penting, salah satunya adalah informasi dalam bidang keuangan yang

dibutuhkan untuk memberikan laporan keuangan dan penilaian pelaksanaan dari



suatu kegiatan ekonomi. Penerapan sistem informasi menjadi suatu kebutuhan mutlak
dan dapat memberikan keunggulan, sehingga mendapat prioritas yang tinggi.

Salah satu kegiatan yang terdapat di Perusahaan Daerah Kebersihan Kota
Bandung adalah mengolah gaji karyawan. Pengolahan gaji karyawan di Perusahaan
Daerah Kebersihan Kota Bandung ini belum mempunyai sistem informasi yang baik
karena data karyawan dan gaji karyawan masih menggunakan Microsoft exel
sehingga terjadi keterlambatan pencarian data dan lambatnya penghitungan gaji dan
juga pembuatan laporan yang lambat.

Dari beberapa kelemahan yang terjadi di Perusahaan Daerah Kebersihan Kota
Bandung yaitu dalam pengolahan data gaji karyawan maka dibutuhkan sistem
informasi penggajian yang cepat, tepat dan akurat.

Dengan sistem informasi penggajian yang terkomputerisasi di harapkan
Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung dapat lebih meminimalisir semua
permasalahan yang terjadi khususnya di bidang pengolahan data gaji karyawan
sehingga diharapkan dimasa yang akan datang Perusahaan Daerah Kebersihan Kota
Bandung dapat menjadi perusahaan yang lebih berkembang lagi.

Dengan diadakannya penelitian ini penulis berharap sistem informasi yang
sudah terkomputerisasi ini dapat membuat Perusahaan Daerah Kebersihan Kota
Bandung dapat melakukan semua kegiatan kerjanya dengan cepat, tepat dan akurat
khususnya di bidang pengolahan data gaji karyawan.

Dengan latar belakang yang telah dikemukakan diatas, penulis ingin mencoba

untuk membuat sebuah sistem di Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung



dengan judul “SISTEM INFORMASI PENGGAJIAN KARYAWAN DI

PERUSAHAAN DAERAH KEBERSIHAN KOTA BANDUNG”

1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah
Dalam penelitian ini penulis melakukan beberapa identifikasi dan rumusan
masalah, yaitu sebagai berikut :
1.2.1 Identifikaasi Masalah
Dari uraian diatas penulis dapat mengidentifikasi beberapa
permasalahan yang terjadi di Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung
diantarnya :
1. Dalam mengolah gaji karyawan masih menggunakan aplikasi Microsoft
Exel sehingga terkadang terjadi kesalahan dalam mengolah data sehingga
dibutuhkan suatu database yang dapat membantu mempercepat
pengolahan data.
2. Kurangnya keamanan dari arsip-arsip, apabila arsip-arsip tersebut hilang
maka arsip yang hilang tadi tidak ada gantinya.
1.2.2 Rumusan Masalah
Agar permasalahan jelas dan tidak meragukan, maka penulis
menetapkan beberapa rumusan masalah, diantaranya :
1. Bagaimana sistem informasi penggajian karyawan yang sedang berjalan

pada Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.



2. Bagaimana perancangan sistem informasi penggajian karyawan pada
Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.

3. Bagaimana implementasi sistem informasi penggajian karyawan pada
Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.

4. Bagaimana pengujian sistem informasi penggajian karyawan pada

Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.

1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian
Maksud dari dilakukannya penelitian ini adalah untuk membangun sistem
informasi penggajian di Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung sehingga
dapat membantu pihak terkait dalam masalah penggajian karyawan.
Adapun tujuan penulis mengadakan penelitian ini, diantaranya :
1. Untuk mengetahui sistem penggajian karyawan di Perusahaan Daerah
Kebersihan Kota Bandung.
2. Untuk membuat perancangan sistem informasi penggajian karyawan di
Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.
3. Untuk mengimplementasikan sistem penggajian karyawan yang telah di
bangun oleh penulis.
4. Untuk melakukan pengujian sistem informasi penggajian karyawan pada

Perusahaan Daerah Kebersihan Kota Bandung.



1.4 Kegunaan Penelitian
Penulis berharap Dalam penyusunan tugas akhir ini, dapat bermanfaat bagi
berbagai pihak, diantaranya :
1.4.1 Kegunaan Praktis
a. Bagi Perusahaan
Dapat dijadikan sebagai bahan pertimbangan dan pemikiran dalam
upaya meningkatkan kinerja proses penggajian karyawan.
b. Bagi Bagian SDM
Untuk mempermudah bagian SDM dalam melakukan perhitungan gaji
karyawan sehingga kesalahan-kesalahan dalam perhitungan gaji
karyawan dapat diminimalisir.
1.4.2 Kegunaan Akademis
a. Bagi pengembangan ilmu
Penulis berharap agar dapat menambah sumbangan ilmu dalam
pengembangan sistem informasi penggajian karyawan di sebuah
perusahaan.
b. Bagi peneliti lain
Untuk dijadikan bahan referensi dalam perbaikan atau pengembangan
ilmu bagi peneliti lain dengan masalah atau bidang yang sama.
c. Bagi penulis
Agar dapat menambah wawasan serta meningkatkan pengetahuan

dalam sistem informasi penggajian di sebuah perusahaan dan



memahami teori yang didapat dari perkuliahan kemudian diterapkan

teori tersebut dalam sebuah perusahaan.

1.5 Batasan Masalah
Dalam penyusunan tugas akhir ini penulis akan mengadakan pembatasan
masalah hanya dalam ruang lingkup penggajian, dimana :
1. Penulis tidak membahas absensi karyawan tetapi hanya mencatat jumlah hari
kerja karyawan untuk menghitung besarnya tunjangan karyawan.
2. Penulis hanya membahas penggajian karyawan, tunjangan serta potongan,
tetapi tidak membahas pinjaman karyawan.

3. Laporan yang akan dibuat adalah laporan gaji karyawan perbulan.

1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian

Lokasi peneliatian dan waktu penelitian yang dilakukan oleh penulis adalah
sebagai berikut :

1.6.1 Lokasi Penelitian

Pelaksanaan penelitian ini dilakukan di Perusahaan Daerah Kebersithan Kota
Bandung yang terletak di JIn Surapati No.126 — Bandung 40122

1.6.2 Jadwal Penelitian

Dalam sebuah penelitian memerlukan waktu yang cukup lama. Maka dari itu

agar penelitian dapat dilakukan secara efisien dan efektif harus direncanakan terlebih



dahulu jadwal penelitiannya. Adapun lamanya penelitian yang dilakukan oleh penulis
dapat dilihat pada tabel di bawah ini.

Tabel 1.1 Estimasi Jadwal Penelitian

2009

No Aktivitas

September Oktober November | Desember
1234123412341 |2|3|4

1 | Observasi

2 | Wawancara

3 | Identifikasi kebutuhan user

4 | Membangun prototipe

5 | Mengunakan prototipe

6 | Meningkatkan prototipe

7 | Prototipe lengkap




