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1.1 Latar Belakang Penelitian

Di zaman modern ini banyak manusia yang berlomba-lomba untuk memenuhi
segala macam keinginan mereka, dari mulai kebutuhan akan makanan, tempat
tinggal, kebutuhan barang-barang elektronik sampai memenuhi kebutuhan akan
barang mewah. Maka dengan melihat hal-hal tersebut sekarang ini semakin
banyak orang-orang yang membuka usaha untuk dapat memenuhi segala
kebutuhan dari para konsumen, Buktinya sekarang ini makin bertambah usaha
yang bertujuan memenuhi kebutuhan yang diperlukan oleh manusia.

Kebutuhan yang diperlukan ada beberapa macam, mulai dari kebutuhan untuk
memenuhi kebutuhan tubuh sampai untuk kebutuhan lainnya seperti untuk
berdagang dan juga memproduksi barang. Karena melihat hal-hal tersebut maka
manusia mulai banyak yang menjual barang-barang produksi mereka untuk
kemudian ditawarkan kepada semua pihak yang berminat untuk membeli barang
produksi mereka.

PT Kasta Timbul adalah perusahaan yang bergerak di bidang pemintalan yang
juga menjual hasil produksinya kepada semua pihak yang membutuhkan. Sistem
penjualan yang dilakukan oleh PT Kasta Timbul masih dilakukan secara manual
sehingga menyulitkan pendataan barang yang akan dijual kepada pihak
konsumen. Hal tersebut sangat menggangu kelancaran penjualan karena data

barang akan lama saat dihitung akan membutuhkan waktu yang lebih lama lagi.



Maka dirasakan sangat perlu diterapkan komputerisasi di PT Kasta Timbul
agar dapat menunjang kegiatan penjualan yang selama ini berjalan. Apabila dapat
menerapkan komputerisasi maka segala data penjualan dapat di lihat dalam
sebuah program dan tidak perlu repot mencari didalam buku sehingga pendataan
dan juga pencarian data penjualan dapat lebih praktis dan cepat.

Dari uraian tersebut maka dalam penulisan Tugas Akhir ini diambil Judul
“PERANCANGAN SISTEM INFORMASI PENJUALAN PADA PT KASTA
TIMBUL”.

1.2 Identifikasi dan Rumusan Masalah

Dari pengamatan yang dilakukan penulis, maka dapat diidentifikasi masalah-
masalah sebagai berikut:

1. Karena transaksi penjualan yang cukup banyak sehingga bagian penjualan
merasa kesulitan untuk merekap data transaksi penjualan.

2. Adanya kesulitan di saat pihak penjualan ingin mencari transaksi yang telah
berlalu. Seperti pencarian data pelanggan dan pencarian transaksi yang akan
dilayani.

Sedangkan berdasarkan identifikasi masalah maka penulis merumuskan masalah
sebagai berikut:

1. Bagaimana sistem yang sedang berjalan saat ini, pada bagian penjualan di PT
Kasta Timbul.

2. Bagaimana sistem baru yang akan dibuat pada bagian penjualan di PT Kasta

Timbul.



3. Bagaimana tanggapan user terhadap sistem baru yang sudah diterapkan pada
bagian penjualan di PT Kasta Timbul.
1.3 Maksud dan Tujuan Penelitian

Maksud dari penelitian ini adalah untuk membangun sebuah sistem informasi
pada bagian penjualan di PT Kasta Timbul dengan menggunakan program Visual
Basic. Melalui sistem tersebut pihak pimpinan perusahaan dapat dengan mudah
melihat aktifitas penjualan yang terjadi di PT Kasta Timbul meskipun bagian
penjualan belum melapor secara langsung kepada pimpinan perusahaan.
Sedangkan tujuan dari penelitian ini adalah untuk:
1. Mengetahui sistem yang sedang berjalan saat ini, pada bagian penjualan di PT
Kasta Timbul.
2. Mengetahui sistem yang baru yang akan diterapkan pada bagian penjualan di
PT Kasta Timbul.
3. Mengetahui tentang tanggapan user tentang sistem baru yang telah diterapkan
pada bagian penjualan di PT Kasta Timbul.
1.4 Kegunaan Penelitian

Penelitian ini memiliki dua macam kegunaan, yaitu kegunaan praktis dan juga
kegunaan akademis.
1.4.1 Kegunaan Praktis
Bagi Perusahaan

Hasil penelitian ini diharapkan dapat bermanfaat dan dijadikan sebagai bahan

pertimbangan dalam upaya memecahkan masalah yang berkaitan dengan Sistem



Informasi Penjualan di PT Kasta Timbul, sehingga dapat memajukan kinerja dari
bagian penjualan di PT Kasta Timbul.
1.4.2 Kegunaan Akademis
1. Bagi Pengembangan Iimu

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat menjadi perbandingan antara ilmu
manajemen informatika (teori) dengan dengan keadaan yang terjadi langsung
dilapangan. Sehingga dapat membandingkan antara ilmu manajemen informatika
dengan keadaan dilapangan, diharapkan dapat memajukan ilmu manajemen
informatika untuk dihadapkan dengan dunia nyata dan dapat menguntungkan
semua pihak.
2. Bagi Peneliti Lain

Hasil dari penelitian ini diharapkan dapat berguna untuk menyumbangkan
pemikiran kepada peneliti lain atau para akademis yang akan mengambil tugas
akhir dalam kajian yang sama sekaligus dapat menjadi referensi di dalam
penulisan.
3. Bagi Penulis

Berguna untuk menambah atau memperkaya ilmu pengetahuan baik teori
maupun praktek, belajar menganalisa dan untuk melatih daya fikir di dalam
mengambil kesimpulan atas permasalahan yang terjadi di dalam perusahaan,

khususnya di PT Kasta Timbul pada bagian penjualan



1.5 Batasan Masalah

Agar mempersempit ruang lingkup penelitian yang dilakukan di PT Kasta
Timbul maka dari permasalahan yang timbul penulis membatasi masalah sebagai
berikut:
1. Hanya membahas penjualan benang di PT Kasta Timbul
2. Hanya membahas penjualan kepada pelanggan di wilayah kota Bandung.
3. Tidak membahas mengenai keuangan.
4. Tidak membahas mengenai penagihan.
1.6 Lokasi dan Waktu Penelitian

Kegiatan penelitian untuk tugas akhir ini dilaksanakan di PT Kasta Timbul
yang berlokasi di Jalan Raya Cilameta Km 12,6 Ujung Berung Bandung. Pada
bagian penjualan.

Sedangkan untuk waktu penyelesaian Tugas Akhir dimulai dari minggu
keempat bulan Februari dan diakhiri sekitar bulan April. Berikut adalah penetapan

perancangan untuk jadwal penelitian yang di tetapkan oleh penulis:



Tabel 1.1
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