BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

6.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil analisis pada perencanaan system informasi pemesanan,
maka penulis memberikan kesimpulan sbb :

1. Program aplikasi system berbasis web pada PT. lwanindo Multi Trade yang
penulis buat dapat memberikan kemudahan dalam proses pemesanan secara
online.

2. Dengan adanya program aplikasi ini memudahkan kepada konsumen untuk
mendapatkan informasi layanan jasa secara online.

3. Dengan aplikasi ini diharapkan media pemasaran pada Perusahaan yang
dijadikan sebagai objek penelitian dapat berjalan secara lancar.

4. Kebutuhan informasi pemesanan pelayanan jasa untuk pihak owner pada saat

tertentu dapat terpenuhi dengan cepat.

6.2. Saran

Walaupun sistem pemesanan yang dirancang dapat memberikan solusi tentang
permasalahan yang terjadi, namun sistem yang dirancang masih sangat jauh dari

sempurna.
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Maka untuk kedepannya diharapkan dapat dirancang sistem pemesanan
layanan jasa yang lebih baik lagi dari sistem yang dirancang saat ini, dengan
penambahan fungsi berupa forum online untuk membahas tentang kepuasan
pelanggan, dan adanya koneksi database dengan bank sehingga proses transaksi
menjadi lebih mudah. dengan demikian sistem penjualan dan pemesanan yang baru
dapat memberikan kemudahan dari apa yang diharapkan.

Dan saran untuk perusahaan sebaiknya untuk mempercepat komputerisasi
pada seluruh bagian-bagian supaya pemesanan secara online dapt dengan mudah

digunakan khususnya pada bagian pemasaran.



