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BAB I

PENDAHULUAN
1.1. Latar Belakang

Sejalan dengan berkembangnya teknologi terutama dunia teknologi informasi, manusia dituntut untuk dapat mengelola informasi secara cepat dan tepat. Kebutuhan akan informasi bagi suatu organisasi atau perusahaan merupakan suatu hal yang sangat penting demi menjamin kelangsungan hidupnya. Informasi merupakan salah satu kunci utama untuk dapat memenuhi kebutuhan sesuai dengan sistem yang ada dan dapat dengan mudah dipahami oleh pengguna/ pemakai. Karena Informasi merupakan hasil pengolahan data  menu

ang memberikan arti dan manfaat bagi pengguna/ pemakai.  Internet adalah salah satu media yang ini banyak digunakan terutama dalam penyampaian informasi, seperti informasi kota, Negara, kantor, perdagangan dan sebagainya. Pengembangan terhadap website ini semakin lama semakin berkembang dan diperluas daya gunanya seperti komunikasi jarak jauh baik langsung maupun tidak langsung. Berbagai penelitian mengungkapkan beberapa kelebihan pada website sebagai media informasi. Kelebihan itu antara lain dapat menghemat biaya dalam menyampaikannya dan dapat diakses oleh semua pengguna di seluruh dunia dengan dunia internet, informatif dalam penampilannya sehingga user tertarik dalam membaca informasi yang disajikan. 

Mitra Wisata merupakan salah satu agen travel pariwisata yang sedang berkembang di masyarakat pada saat ini pemasaran yang dilakukan masih berupa relasi perorangan belum menjangkau  ke berbagai perusahaan di karenakan masih terbatasnya sarana komunikasi dan informasi yang ada . Dalam bidang agen teravel pariwisata pemasaran dan informasi sangatlah perlu diperhatikan agar tidak menganggu kinerja dan sistem yang berjalan dalam bidang pemasaran.    Salah satu  kunci utama perusahaan berkembang dengan baik adalah mampu mengelola informasi secara baik, sistem penjualan tiket yang berlangsung pada Mitra Wisata saat ini yaitu setiap pembeli harus mendatangi agen travel secara langsung untuk melakukan kegiatan transaksi pembelian tiket, hal ini berakibat terhadap ketidakefisienan jumlah biaya yang relatif tidak sedikit dan juga tempat yang terbatas, salah satu media alternatif untuk meningkatkan jumlah penjualan tiket dengan biaya yang relatif lebih efisien yaitu dengan memanfaatkan sarana internet, bentuk jasa yang dapat  dimanfaatkan melalui internet yaitu dengan promosi maupun informasi terbaru secara cepat dan mudah..
Dalam hal ini penulis akan merancang suatu sistem informasi baru yang berbasis web yang dioperasikan dengan komputer serta dilengkapi dengan metode yang bisa dimengerti setiap pemakai terutama dalam sistem informasi yang berbasis web yang bisa dilihat secara global.

Sehubungan dengan itu, maka penulis melaksanakan tugas akhir di Mitra Wisata dalam bidang travel khususnya wisata domestik.maka penulis mengambil judul ”Sistem Informasi Pemesanan Tiket Berbasis Web Di Mitra Wisata”

1.2.
Identifikasi dan Rumusan Masalah

Berdasarkan pada latar belakang diatas, dapat diidentifikasi permasalahan yang terjadi pada sistem pemesanan yang ada yaitu :

1.  Sulitnya untuk mengembangkan dan memperluas jangkuan pemasaran agar lebih berkembang disaat semakin banyaknya persaingan dari tempat usaha lain. 
2. Sistem pemesanan yang digunakan masih manual, atau belum terkomputerisasi, sehingga dalam proses pemesananya masih ditemukan permasalahan.
Rumusan masalah dari penelitian yang dilakukan diantaranya yaitu :

1. Bagaimana sistem informasi pemesanan pada agen Mitra Wisata yang sedang berjalan saat ini
2. Bagaimana bentuk aplikasi program komputer berbasis web yang dapat mendukung kegiatan di Mitra Wisata untuk memperluas area pemasaran dan mempermudah proses pemesanan
1.3.
Maksud dan Tujuan Penelitian
Tujuan dari dilakukannya penelitian ini yaitu sebagai salah satu syarat kelulusan program diploma III ( D3 ), Jurusan Manajemen Informatika, Fakultas Teknik dan Ilmu Komputer, Universitas Komputer Indonesia.
Adapun tujuan yang dapat diperoleh dari penelitian dalam bentuk tugas akhir ini adalah:
1. Mengetahui sistem informasi pemesanan pada   Mittra Wisata yang  sedang berjalan saat ini
2. Merancang aplikasi untuk pemesanan tiket dan informasi harga serta tempat tujuan wisata
1.4.
Kegunaan Penelitian
Kegunaan penelitian terbagi menjadi ke dalam 2 bagian diantarnya sebagai berikut :
1.4.1.
Kegunaan Praktis

1. Dengan adanya website pemesanan ini maka dapat dijadikan media untuk mempromosikan dan mempermudah pemesanan
2. Dengan adanya website pemesanan ini diharapkan konsumen dapat melakukan kegiatan transaksi pemesanan tiket dengan tempat dan waktu yang tidak terbatas.

1.4.2.
Kegunaan Akademis

1. Untuk menambah pengetahuan dan wawasan penyusun dalam perancangan dan pembuatan sistem informasi berbasis web.
1.5.
Batasan Masalah

Berdasarkan latar belakang dan tujuan penelitian diatas, maka dalam memperjelas permasalahan dan pencarian solusi dari masalah yang dikaji, maka permasalahan dan pencarian solusinya sebagai berikut :

1. Media internet hanya sarana untuk melakukan kegiatan promosi maupun pemesanan tiket.
2. Jangkuan pemasaran hanya melayani dalam negeri.

3. Pembayaran tidak dilakukan secara online, tetapi setelah pembeli yang melakukan pemesanan maka pembeli wajib melakukan konfirmasi terlebih dahulu kepada administrator setelah proses pemesanan selesai untuk menjelaskan mengenai tata cara pembayaran.

4. Tidak ada pembayaran secara kredit.
1.6 Lokasi dan waktu Penelitian
Pelaksanaan penelitian bertempat di Mitra Wisata yang beralamat di Jl. Grand Hotel No. 47 Lembang-Bandung
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BAB II

LANDASAN TEORI
2.1. 
Konsep Dasar Sistem


Pengertian sistem ada dua kelompok besar, yaitu penekanan pada prosedur dan penekanan pada elemen atau komponen. Pada dasarnya kedua definisi tersebut tidak saling berlawanan, hanya bagaimana cara mengetahui suatu sistem, mempelajari sistem itu sendiri dan mengambil definisinya.


Pendekatan sistem prosedur lebih menekankan pada urutan-urutan operasi dalam sistem, sedangkan pendekatan yang menekankan pada urutan-urutan operasi dalam sistem, sedangkan pendekatan yang menekankan pada elemen atau komponen merupakan interaksi antara elemen atau komponen untuk mencapai sasaran dan tujuan dari sistem. Menurut Abdul Kadir (2002 : 54) sistem adalah sekumpulan elemen yang saling terkait atau terpadu yang dimaksudkan untuk mencapai suatu tujuan.

2.1.1. 
Karakteristik sistem


Suatu sistem mempunyai karakteristik atau ciri-ciri tertentu sebagai berikut :

a. Komponen-komponen ( component )
Pada suatu sistem terdiri dari beberapa atau sejumlah komponen yang saling berhubungan atau interistik antara komponen yang satu dengan yang lainnya atau bekerjasama untuk membentuk satu kesatuan dan dalam komponen sistem ini atau elemen-elemen sistem ini dapat berupa subsistem yang lebih kecil.

b. Batasan ( boundary )

Batasan sistem merupakan garis besar abstraksi yang memisahkan antara sistem dengan lingkungannya, batas sistem ini juga menunjukkan ruang lingkup ( scope ) dari sistem tersebut.

c. Lingkungan luar sistem ( environment )

Lingkungan luar sistem adalah apapun yang terdapat diluar batas dari sistem yang mempengaruhi operasi sistem, lingkungan luar sistem dapat bersifat menguntungkan dan dapat pula merugikan sistem tersebut, lingkungan luar sistem yang menguntungkan merupakan energi dari sistem dan demikian harus tetap dijaga dan dipelihara.

d. penghubung ( interface )
Penghubung sistem merupakan suatu media anatara satu subsistem dengan yang lainnya melaui penghubung ini memungkinkan sumber-sumber mengalir dan subsistem ke subsistem yang lainnya.

e. Masukan sistem ( input )

Input merupakan energi yang dimasukkan ke dalam sistem, masukan ini dapat berupa energi manusia, data model, bahan baku, layanan atau lainnya. Input atau masukan dapat diklasifikasikan menjadi tiga kategori yaitu serial input, proabable input, feedback input.
f. Keluaran ( output )

Keluaran sistem merupakan hasil dari energi yang diolah dan diklasifikasikan menjadi keluaran yang berguna, pembuangan sistem dapat merupakan masukan untuk subsistem yang lainnya atau menuju kepada suatu sistem.

g. Pengolahan sistem ( processing )

Pengolahan atau proses merupakan perubahan dari masukan atau input menjadi keluaran, proses ini mungkin dilakukan oleh mesin, manusia dan komputer.

h. Sasaran ( objective )

Sasaran dari suatu sistem sangat menentukan sekali masukan yang dibutuhkan sistem serta keluaran yang akan dihasilkan suatu sistem, serta dikatakan berhasil jika mengenai sasaran atau tujuan, karena tujuan ini merupakan sasaran akhir yang dicapai oleh suatu sistem.

2.1.2. 
Klasifikasi sistem


Sistem dapat dikelompokkan menjadi beberapa sudut pandang diantaranya:

1. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem abstrak ( abstract sistem ) dan sistem fisik ( phisycal sistem ).

Sistem abstrak yaitu sistem yang berupa pemikiran atau ide-ide yang tidak tampak secara fisik. Misalnya pemikiran-pemikiran hubungan antara manusia dengan tuhan. Sistem fisik merupakan sistem yang ada secara fisik, misalnya sistem komputer ( computer sistem ).

2. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem alamiah dan sistem buatan manusia ( human made sistem ). Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi karena proses alam tidak dibuat oleh manusia ( ditentukan dan tunduk kepada kehendak sang pencipta alam ) misalnya sistem perputaran bumi, sistem pergantian siang dan malam. Sistem buatan manusia melibatkan manusia dengan mesin dengan human-machine sistem atau ada yang menyebut dengan man-machine sistem.

3. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem tertentu ( deterministick sistem ) dan sistem tak tentu ( probabilistic sistem ). Sistem tertentu beroperasi dengan tingkah laku yang sudah dapat diprediksi. Interaksi diantara bagia-bagian dapat dideteksi dengan pasti, sehingga keluaran dari sistem dapat diramalkan. Sistem tertentu relatif stabil / konstan dalam jangka waktu yang lama. Sistem komputer adalah contoh sistem tertentu yang tingkah lakunya dapat dipastikan berdasarkan dengan program yang dijalankan, sehingga dapat dikatakan sistem yang deterministic adalah sistem yang tidak pernah mengenal dan menganut prinsip demokrasi karena dalam sistem komputer misalnya seberapa banyaknya data yang salah yang dimasukan ( menjadi input ) maka hasilnya akan tetap salah, sebaliknya satu saja data yang benar dimasukkan ( menjadi input ) maka hasilnya akan tetap salah, sebaliknya satu saja data yang benar dimasukkan ( menjadi input ) diantara juta data yang salah, maka hasilnya satu data tersebut akan menjadi benar. Sistem tak tentu adalah sistem yang kondisi masa depannya tidak dapat diprediksi karena mengandung unsur probabilitas.

4. Klasifikasi sistem sebagai penutup ( closed sistem ) dan sistem terbuka      ( open sistem ). Sistem tertutup merupakan sistem yang tidak berhubungan dan tidak berpengaruh dengan lingkungan luaranya, secara teoritis sistem penutup ini ada, tetapi pada kenyataannya tidak ada sistem yang benar-benar tertutup. Sistem terbuka adalah sistem yang berhubungan dan terpengaruh dengan lingkungan luarnya, sistem ini menerima masukan dan mengahasilkan keluaran untuk lingkungan luar dan subsistem ysng lain, karena sistem sifatnya  terbuka dan terpengaruh lingkungan luarnya, maka suatu sistem harus mempunyai suatu pengendalian yang baik.

2.2 
Pengertian Informasi

Informasi dapat didefinisikan sebagai hasil dari pengolahan data menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya yang menggambarkan suatu kejadian – kejadian yang nyata yang digunakan untuk mengambil keputusan (Jogiyanto.HM,2001 :11).
Informasi merupakan keluaran ( output ) dari proses data output ini harus sudah tersusun dengan baik dan mempunyai arti bagi yang menerimanya sehingga fungsi dapat dirasakan secara utuh dan relevan guna mencapai suatu keputusan yang diinginkan.

2.2.1.
Kualitas Informasi

Kualitas dari informasi tergantung dari tiga hal yaitu :

1. Akurat ( Accuracy )

Berarti informasi harus bebas dari kesalahan dan tidak menyesatkan dan harus jelas mencerminkan maksudnya. Ketidakakuratan dapat terjadi karena sumber informasi ( data ) mengalami gangguan atau kesengajaan sehingga merusak, mengubah data – data asli tersebut.

2. Relevan ( Relevancy )

Berarti informasi harus memberikan manfaat bagi pemakainya. Relevansi informasi untuk tiap-tiap orang satu dengan yang lainnya berbeda.

3. Tepat waktu ( Timelines )

Berarti informasi yang dihasilkan atau dibutuhkan tidak boleh terlambat ( usang ). Informasi yang usang tidak mempunyai nilai yang baik, sehingga kalau digunakan bagi dasar pengambilan keputusan akan berakibat fatal atau kesalahan dalam keputusan dan tindakan.

2.2.2. Nilai Informasi

Suatu informasi dikatakan bernilai bila manfaatnya lebih efektif dibandingkan dengan biaya mendapatkannya (Abdul Kadir 2002 : 45). Kegunaan informasi adalah untuk mengurangi hal ketidakpastian didalam proses pengambilan keputusan tentang suatu keadaan.

.

2.3 Konsep dasar Sistem Informasi
Dasar sistem informasi merupakan sejumlah komponen yang membahas sumber daya manusia yang terlibat dalam operasional dan pengembangan sistem informasi serta masalah komputasi pemakai akhir.  Menurut Jogiyanto (2001 : 11) Informasi adalah data yang diolah menjadi bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi yang menerimanya.
2.3.1. Komponen Sistem Informasi
Menurut Hall (2001 : 10) pengertian Sistem Informasi yaitu :

Sistem informasi adalah sebuah rangkaian prosedur formal dimana data kelompokan, diproses menjadi informasi, dan didistribusikan kepada pemakai.

Sistem Informasi terdiri dari beberapa komponen yaitu :

1. Blok masukan ( Input block )


Blok masukan dalam sebuah sistem informasi meliputi metode-metode dan media untuk menangkap data yang akan dimasukan dapat berupa dokumen-dokumen dasar.

2. Blok model ( Model block )


Terdiri dari kombinasi prosedur logika dan model matematik yang berfungsi memanipulasi data untuk keluaran tertentu.

3. Blok keluaran ( Output block )


Berupa data-data keluaran seperti dokumen output dan informasi yang berkualitas.

4. Blok teknologi ( Technolgy block )


Digunakan untuk menerima input menjalankan model, menyimpan dan mengakses data menghasilkan dan mengirimkan keluaran serta membantu pengendalian dari sistem secara keseluruhan. Blok ini merupakan komponen bantu yang memperlancar proses pengolahan yang terjadi dalam sistem.

5. Blok basis data ( Database block )

Merupakan kumpulan data yang berhubungan satu dengan yang lainnya tersimpan diperangkat keras komputer dan perangkat lunak yang memanipulasinya.

6. Blok kendali ( Control block )


 Meliputi masalah pengendalian terhadap operasional sistem yang berfungsi mencegah dan menangani kesalahan atau kegagalan sistem.

Suatu sistem informasi yang dikomputerisasi harus terdiri dari :

a. Perangkat lunak ( Software )


Perangkat lunak ini terdiri dari sistem operasi ( Operating Sistem ), utilitas, dan aplikasi.

b. Perangkat keras ( Hardware )


Perangkat keras terdiri dari komponen input, proses, output dan jaringan.

c. Data


Data mencangkup struktur data, keamanan, dan integrasi data.

d. Prosedur ( Procedural )


Seperti dokumentasi prosedur atau proses sistem, buku petunjukoperasional ( aplikasi ) dan teknis.

e. Pemakai ( Brainware )


Pemakai merupakan orang yang telibat dalam komponen manusia seperti operator, pemimpin sistem informasi dan sebagainya.

2.4. Pengertian basis data

Menurut Abdul Kadir (2002 : 254) pengertian tentang basis data yaitu :

Basis data (database) adalah suatu pengorganisasian sekumpulan data yang saling terkait sehingga memudahkan aktivitas untuk memperoleh informasi.
2.4.1. Operasi basis data
Operasi-operasi basis data yang dapat kita lakukan berkenaan dengan basis data meliputi :

1. Pembuatan basisi data baru ( Creat database )

2. Penghapusan basis data baru ( Drop database )

3. Penghapusan file atau tabel baru ke suatu basis data  ( Creat table )

4. Penghapusan file atau table dari ke suatu basis data  ( Drop table )

5. Penambahan atau pengisian data baru ke sebuah file atau tabel di sebuah basis data ( Insert )

6. Pengmabilan data dari sebuah file atau tabel ( Retrieve atau search)

7. Pengubahan data dari sebuah file atau tabel ( Update )

8.  Penghapusan data dari sebuah file atau tabel ( Delete )

2.5. Pengertian Internet

Saat ini internet telah menjadi sumber informasi terbesar dan terluas. Sejak perkembangan internet dimulai awal tahun 1970-an yang dimana pada saat departemen pertahanan Amerika Serikat pertama kali memperkenalkan sistem jaringan komputer tersentralisasi dan terdistribusi untuk sistem pertahanan Negara. Sedangkan menurut Stepen Agustinus (2004:298) pengertian internet yaitu :

 Internet adalah sebuah jaringan komputer yang terdiri dari berbagai macam ukuran jaringan komputer, diseluruh dunia mulai dari sebuah PC ( Personal Computer ), jaringan–jaringan lokal berskala kecil, jaringan-jaringan kelas menengah, jaringan-jaringan utama yang menjadi tulang punggung internet .

2.5.1. Pengertian web database
Web database merupakan sistem penyimpanan data yang dapat diakses oleh bahasa pemrograman tertentu. Web database dapat diakses oleh aplikasi-aplikasi web yang dikembangkan dengan HTML tag, kontrol active X dan pemrograman yang bersifat server side melalui CGI, Microsoft IIS ( Internet Information Server ). Tidak seperti database konvensional yang hanya ditujukan oleh platform tertentu web database dapat diakses oleh aplikasi web yang tentunya lebih bersifat umum.

Web atau disebut sebagai World Wide Web ( WWW ) adalah fasilitas yang menyediakan interface yang saling keterkaitan dan berinteraksi antar jaringan yang sederhana ke sumber daya internet yang sangat besar. World Wide Web ( WWW ) bukan sekedar jaringan tetapi didalamnya terdapat suatu sel aplikasi komunikasi dan sistem perangkat lunak yang memiliki karakteristik tertentu diantaranya yaitu : 

1. Umumnya tertetak pada internet host dan client
2. Umumnya menggunakan protocol TCP/IP

3. Mengerti HTML

4. Mengikuti model client/server untuk komunikasi data dua arah

5. Memungkinkan client untuk mengakses server dengan protocol seperti HTTP, FTP, Telne, dan Gopher

6. Memungkinkan client untuk mengakses informasi dalam berbagai media seperti teks, audio, video

7. Menggunakan model alamat Unifor Resource Locators ( URL )

Sekarang kita dapat menyimpulkan bahwa web adalah fasilitas hypertext yang mengorganisasi semua informasi dalam internet, meskipun ini tidak masuk akal web memberi kesempatan kita mengakses semua sumber daya internet secara cepat dan mudah.

2.5.2. HTML ( Hyper Text Markup Language )

HTML dewasa ini dikenal sebagai bahasa standar untuk membuat dokumen web. Sesungguhnya HTML justru tidak dibuat untuk mempublikasikan informasi di web, namun oleh karena kesederhanaan serta kemudahan penggunanya, HTML kemudian dipilih orang untuk mendistribusikan informasi di web.

Perintah-perintah HTML diletakkan dalam file berekstensi *.html dan ditandai dengan mempergunakan tag ( tanda ) berupa karakter “ < “ dan “ > “. Tidak seperti bahasa pemrograman berstruktur seperti pascal atau C, HTML tidak mengenal jumping atau looping. Kode-kode HTML dibaca oleh browser dari atas kebawah tanpa adanya lompatan-lompatan.

Struktur sebuah dokumen HTML pada dasranya dibagi menjadi dua bagian besar, yaitu header dan body. Masing-masing ditandai oleh pasangan container tag < head > dan < bodey >. Bagian head berisikan judul dokumen dan informasi-informasi dasar lainnya sedangkan bagian body adalah data dokumennya. Pengaturan format teks dan pembentukan link dilakukan terhadap objeknya langsung dengan ditandai oleh tag-tag HTML.

2.6. Perangkat lunak pendukung

Perangkat lunak yang digunakan dalam pembuatan sistem yang baru adalah perangkat lunak yang mendukung aplikasi web beserta bahasa pemogramannya.

2.6.1. Apache
Untuk menjalankan PHP dan MYSQL, kita membutuhkan sebuah web server. Apache merupakan salah satu web server yang ketangguhannya telah teruji serta sifat dari apache yang free dan open source dan mampu beroperasi pada banyak platform sistem operasi, seperti Linux, Windows dan lain-lain. Web server adalah suatu server internet yang menggunakan protocol HTTP untuk melayani semua proses pentransferan data. Web server melihat hubungan dengan internet dan semua menuggu perintah atau permintaan dari web browser akan HTML atau dokumen. (Richards Eko Indrajit, Bambang N. Prastowo, Muhammad Syukuri, 2002:3).
2.6.2. PHP ( Personal Home Page )

PHP (PHP Hypertext Preprocesor) merupakan server-side scripting language, artinya server memproses script dan hasilnya diolah dalam bentuk HTML yang dapat ditampilkan dengan browser. PHP juga dapat berjalan di berbagai jenis platform, walaupun awalnya memang PHP berjalan di system UNIX, namun kini dapat berjalan dengan mulus di lingkungan system operasi Windows. Selain itu, yang membuat PHP menjadi sangat popular sebagai bahasa skrip dalam pembuatan aplikasi berbasis web dan situs web dinamis adalah dikarenakan bahasa ini mendukung demikian banyak sistem basis data dan PHP dapat dijalankan di berbagai web server. (Richards Eko Indrajit, Bambang N.Prastowo, Muhammad Syukuri, 2002:3).

Berikut ini cara menyisipkan kodePHP pada halaman HTML biasa :

<script language=”php”>

…….kode PHP disimpan di sini…..

</script>

Cara yang lebih singkat adalah:

<?php

…..kode PHP disimpan disini….

?>3
2.6.2.1. Kelebihan-kelebihan PHP

PHP mudah dibuat dan cepat dijalankan. PHP dapat berjalan dalam web server yang berbeda-beda dan dalam sistem operasi yang berbeda pula. PHP dapat berjalan di sistem operasi UNIX, Windows 98, Windows NT, dan Macintosh. PHP juga termasuk bahasa yang bisa diletakkan di dalam tag HTML.

2.6.3. MYSQL
MYSQL merupakan perangkat lunak Relational Database Management Sistem ( RDMS ) yang didistribusikan secara gratis dibawah licensi GPL ( General Public License ), dimana setiap orang bebas menggunakannya tapi tidak boleh dijadikan produk turunan yang bersifat Close source atau komersial.

MYSQL sebenarnya merupakan turunan salah satu konsep utama dalam datrabase sejak lama, yaitu SQL ( Structure Query Language ). SQL adalah sebuah konsep pengoperasian database teruatama untuk pemilihan atau seleksi dan pemasukan data yang memungkinkan pengoperasian data dikerjakan dengan mudah secara otomatis. MYSQL dapat dikatakan lebih unggul dibandingkan database server lainnya dalam query data. Hal ini terbukti untuk query yang dilakukan oleh single server, kecepatan query MYSQL bisa sepuluh kali lebih cepat dari PostgreeSQL dan lima kali lebih cepat dibandingkan interbase.
2.6.3.1.  Keistimewaan MYSQL

Sebagai database server yang memilki konsep database modern, mysql memiliki banyak keistimewaan diantaranya :
1. Portability, MYSQL dapat berjalan stabil pada berbagai sistem operasi sperti Windows, Linux, Free BSD, Mac OS X server, dan lain sebagainya.

2. Open source, MYSQL didistribusikan secara open source, sehingga dapat digunakan secar bebas.

3. Multi user, MYSQL dapat digunakan oleh beberapa user dalam waktu yang bersamaan tanpa mengalami masalah. Hal ini memungkinkan sebuah database server MYSQL dapat diakses client secara bersamaan.

4. Performance tuning, MYSQL memiliki kecepatan yang tingi dalam menangani query sehingga dapat memproses lebih banyak SQL per satu waktu.

5. Column types, MYSQL memiliki tipe kolom yang sangat kompleks, seperti signed atau unsigned integer, float, double, char, varchar, text, blob, date, time, timestamp, year, set, dan enum.
6. Command dan function, MYSQL memiliki operator dan fungsi secara penuh yang mendukung perintah select dan where dalam query.

7. Security, MYSQL memiliki lapisan-lapisan sekuritas seperti level-level subnet mask, nama host, dan izin akses user dengan sistem perizinan yang mendetail serta password terekripsi.

8. Scalability dan limits, MYSQL mampu menangani database dengan skala besar, dengan jumlah records lebih dari 50 juta dan 60 juta tabel serta 5 miliar baris. Selain itu, batas indeks yang dapat ditampung mencapai 32 indeks pada setiaptabelnya.

9. Connectivity, MYSQL dapat melakukan koneksi dengan client menggunakan protocol TCP/IP ( NT ) atau Unix socet ( Unix ).

10. Localization, MYSQL dapat mendeteksi pesan kesalahan pada client dengan menggunakan lebih dari 20 bahasa.

11. Interface, interface terhadap berbagai aplikasi dan bahasa pemograman dengan menggunakan fungsi API ( Application Programming Interface ).

12. Client dan tools, dilengkapi berbagai tools yang dapat digunakan untuk administrasi database dan pada setiap tools yang ada disertakan petunjuk online.

13. Structur table, struktur tabel lebih fleksibel dalam menangani ALTER TABLE, dibandingkan database lainnya seperti Postgre SQL atau Oracle.
2.7. Pengertian dreamweaver
Macromedia dreamweaver merupakan HTML editor professional yang berfungsi mendesain, melakukan editing dan mengembangkan aneka websiteyang dilengkapi dengan audio dan animasi (Abdul Kadir 2002 : 13). Salah satu kelebihan dreamweaver yaitu ruang kerja dreamweaver beserta tools yang tersedia dapat digunakan dengan sangat mudah dan cepat sehingga anda bisa membangun suatu website dengan cepat dan tanpa harus melakukan coding. Selain itu, dreamweaver juga mempunyai integrasi dengan produk macromedia lainnya, seperti flash dan firework, flash sudah sangat terkenal sebagai sebagai program untuk membuat animasi yang berbasis web dengan perkembangan kebutuhan dan teknologi, flash akhir-akhir ini juga digunakan untuk membuat animasi dan video.

Fungsi coding dreamweaver tidak hanya mendukung coding HTML tetapi juga CSS ( Cascading Style Sheet ), Javascript, Coldfusion, ASP ( Active Server Sheet ), JSP ( Java Server Page ), dan Dreamweaver juga memungkinkan anda membangun website dengan server berbahasa CFML ( Colfusion Markup Language ), ASP.net, dan PHP.
2.8      Pemesanan

Pemesanan juga salah satu faktor yang sangat penting dan sangat berpengaruh untuk kegiatan perdagangan, supaya menambah proses transaksi jual beli lebih pariatif tidak sekedar harus berangkat ke toko terus membeli barang langsung, lalu membayar dengan uang tunai. Konsumen tidak selalu harus seperti yang disebutkan di atas konsumen cukup sebelum ke toko bisa melakukan pemesanan terlebih dahulu dengan cara menggunakan alat telekomunikasi, tetapi biasanya dilakukan oleh segolongan orang yang memesan barang-barang tersebut dalam kapasitas atau ukuran yang lebih banyak, tetapi juga tidak menutup kemungkunan bagi pembeli satuan seperti pada umumnya memesan terlebih dahulu barang yang akan dibelinya. Pemesanan ini merupakan bagian dari proses transaksi barang dimana pihak ke I pemesan, memesan terlebih dahulu kepada pihak ke II yaitu pihak toko atau perusahaan. (http://www.oeconomicus.files.wordpress.com/13Juni 2009)
2.8. Promosi
Promosi adalah memperkenalkan suatu produk yang dibuat melalui suatu media sperti media telekomunikasi, internet, radio, televisi, media cetak, dan lain sebagainya. Dalam promosi ini perusahaan menetapkan harga khusus yang rendah untuk mendorong penjualan bagi produknya dan bukan semata-mata bertujuan mendapatkan keuntungan yang besar. Perusahaan dapat menetapkan harga yang rendah pada sustu waktu untuk suatu macam produk, dengan maksud agar langganan membeli juga produk-produk lain yang dihasilkan perusahaan. Dalam hal ini perusahaan dapat menetapkan haraga yang rendah bagi produk yang popular untuk menarik sebanyak mungkin pembeli dengan harapan pembeli selanjutnya akan tertarik untuk membeli produk-produk lainnya. (http://www.ilmukomputer.com/11Juni 2009)

2.9. Pengertian jaringan

Menurut Abdul Kadir (2002 :346) Jaringan ( Network ) adalah jaringan dari sistem komunuikasi data yang melibatkan sebuah atau lebih sistem komputer yang dihubungkan dengan jalur transmisi alat komunikasi membentuk satu sistem. Network merupakan cara yang sangnat berguna untuk mengintegrasikan sistem informasi dan menyalurkan arus informasi dari satu area ke area lainnya.

Untuk membentuk suatu sistem network dibutuhkan suatu software communication yang khusus yaitu protocol. Pertama kali network dikembangkan oleh pabrik komputer untuk membentuk jaringan kerja dari sistem-sistem komputer yang dikeluarkan pabrik bersangkutan.

2.9.1. Komponen jaringan ( network )

Komponen dari suatu jaringan adalah node dan link. Node adalah titik yang dapat menerima input data ke dalam network atau alat cetak lainnya, atau suatu PC atau micro computer sampai mainframe computer yang raksasa atau modem atau plexer.

Link adalah channel atau jalur transmisi atau carrier untuk arus informasi atau data diantara node. Link dapat berupa kabel, microwave sistem, laser sistem, atau satellite sistem.
Ciri-ciri jaringan komputer diantaranya yaitu :

1. Berbagi perangkat keras ( Hardware )

2. Berbagi perangkat lunak ( Software )

3. Berbagi saluran komunikasi ( Internet )

4. Berbagi data dengan mudah

5. Memudahkan komunikasi antar pemakai ( User )

BAB III

OBJEK DAN METODE PENELITIAN
3.1. 
Objek Penelitian
Objek penelitian yang diteliti oleh  penulis adalah Agen resmi daerah Jawa Barat Mitra Wisata yang beralamat di Jl. Grand Hotel No. 47 Lembang-Bandung. adapun penjelasan mengenai objek penelitian adalah sebagai berikut :

3.1.1.
Sejarah singkat perusahaan

Mitra Wisata merupakan salah satu jasa agen travel pariwisata yang didirikan pada sekitar bulan Juni tahun 2008 Agen travel pariwisata ini merupakan perusahaan perorangan yang bergerak pada bidang pariwisata domestik. Sebelum didirikannya jasa pariwisata ini pemasaran dan informasi yang dilakukan hanya mengunakan relasi yang terbatas dan biasa disebut juga agen. Proses pengelolaan dan kepemilikan ini sepenuhnya dikelola oleh bapak Abung Hendrayana sebagai pemilik dan dibantu oleh beberapa orang karyawan. 

3.1.2  Visi dan Misi Perusahaan 

Visi dan misi Mitra Wisata adalah ingin menjadikan agen resmi pemesanan tiket wisata sebagai  agen yang lebih dikenal oleh masyarakat luas khususnya di luar kota Bandung dan bisa mlayani pemsanan tiket dengan perbandingan harga yang lebih murah.

3.1.3 Struktur Organisasi perusahaan

Struktur organisasi menggambarkan struktur kerja dari suatu perusahaan . Struktur organisasi hanya dapat menunjukkan hubungan wewenang yang formal saja dan tidak dapat menggambarkan seberapa besar wewenang , tanggung jawab dan deskripsi pekerjaan yang terperinci.


Struktur organisasi mempunyai arti penting karena struktur organisasi merupakan bentuk formal kegiatan dan hubungan antara berbagai sub unit baguan-bagian didalam perusahaan. Dengan mengetahui struktur organisasi dapat diperoleh suatu gambaran tentang bagian-bagian yang ada didalam suatu organisasi.
Untuk lebih jelas struktur organisasi Mitra Wisata dapat dilihat pada gambar 3.1. 
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Gambar 3.1. Struktur Kerja Mitra Wisata 
3.1.4 Deskripsi tugas

Direktur utama

1. Melihat laporan penjualan tiket dari bag.keuangan

2. Melihat laporan daftar harga tiket dari bag. keuangan

3. Memantau  kegiatan para karyawan
Direktur

1. Mewakili direktur utama dalam memantau kegiatan para karyawan

2. Melihat laporan penjualan tiket dari bag.keuangan

3. Melihat laporan daftar harga tiket dari bag. keuangan

Manajer Keuangan

1. Melakukan kegiatan pembelian tiket melalui pemasok

2. Membuat laporan pembelian dan penjualan tiket 

Manajer pemasaran

1. Membuat target market yang akan dicapai (berdasarkan kota, propinsi, dll.)
2. Membuat target market yang akan dicapai (per bulan).
3. Evaluasi hasil dari target market yang sudah dicapai (per bulan).
4. Membuat schedule untuk mengejar target market.

3.2 Metode Penelitian

3.2.1 Desain Penelitian

Desain yang digunakan dalam penelitian ini adalah riset deskriptif, yaitu dilakukan pengumpulan data untuk menjawab permasalahan yang ada. Pengumpulan data selama penelitian dilakukan dengan menggunakan metode survai , yang dipakai untuk tujuan eksplorasi
3.2.2
Jenis dan Metode pengumpulan data

Metode pengumpulan data yang dugunakan adalah dengan memadukan data dari sumber data primer dan sumber data sekunder yang menunjang kepada tujuan dan sasaran studi. Untuk lebih jelasnya diuraikan sebagaimana berikut :
3.2.2.1. Sumber data primer

Pengumpulan data merupakan salah satu unsur penting dalam upaya penyelesaian suatu penelitian. Data yang digunakan terdiri dari beberapa metode pengumpulan data, yaitu:
1. Teknik wawancara

Melakukan kegiatan komunikasi dalam bentuk tanya jawab dengan beberapa pihak atau narasumber untuk mengambil informasi mengenai suatu topik yang diketahui narasumber tersebut
2. Teknik Observasi

Mengumpulkan data dengan mengamati secara langsung ke objek yang dijadikan penelitian untuk memperoleh informasi yang berhubungan dengan masalah yang diteliti.
3. Penelusuran Kepustakaan

Mengggunakan beberapa buku sebagai referensi, untuk memperoleh penjelasan yang bersifat teori yang berhubungan dengan masalah yang diteliti.
3.2.2.2  Sumber data sekunder

Sumber data sekunder dapat diperoleh dari beberapa bentuk media diantaranya yaitu :
1. Media Internet


Metode ini dilakukan untuk mendapatkan gambaran tentang bentuk dan penyajian program Visual Basic dan mencari tambahan referensi atau artikel-artikel tentang pembuatan program Visual Basic tentang pengolahan data  dan data base.

2. Dokumentasi

Dokumentasi yaitu penelitian dimana didalam pengambilan datanya penulis melakukan pengambilan data/dokumentasi berupa faktur, yang mana dari faktur yang diambil digunakan untuk pelengkap data yang didapat.
3.2.3
Metode pendekatan / pengembangan sistem

Metode Pendekatan Sistem merupakan salah satu cara penyelesaian persoalan yang dimulai dengan dilakukannya identifikasi terhadap adanya sejumlah kebutuhan-kebutuhan, sehingga dapat menghasilkan suatu operasi dari sistem  yang dianggap efektif. Sedangkan Metode Pengembangan Sistem terdiri dari sederetan kegiatan yang dapat dikelompokan menjadi beberapa tahapan, yang membantu kita dalam pengembangan sistem. 
3.2.3.1. Metode pendekatan sistem

Metode pendekatan sistem yang digunakan adalah berorientasi pada data, yaitu menekankan pada karakteristik data yang akan diproses. Metode pendekatan sistem merupakan salah satu cara penyelesaian persoalan yang dimulai dengan dilakukannya identifikasi terhadap adanya sejumlah kebutuhan-kebutuhan, sehingga dapat menghasilkan suatu operasi dari sistem yang dianggap efektif.
Dalam pendekatan sistem umumnya ditandai oleh dua hal, yaitu: 
1. Mencari semua faktor penting yang ada dalam mendapatkan solusi yang baik untuk menyelesaikan masalah

2.  Dibuat suatu model kuantitatif untuk membantu keputusan rasional. Pengkajian dalam pendekatan sistem wajib memenuhi tiga karakteristik, yaitu:
a. kompleks, dimana interaksi antar elemen cukup rumit 
b. dinamis, dalam arti faktor yang terlibat ada yang berubah menurut waktu dan ada pendugaan ke masa depan 
c. probabilistik, yaitu diperlukannya fungsi peluang dalam inferensi kesimpulan maupun rekomendasi
Dalam pelaksanaan metode pendekatan sistem diperlukan tahapan kerja yang sistematis. Prosedur analisis sistem meliputi tahapan-tahapan diantaranya yaitu  analisis kebutuhan, formulasi permasalahan, identifikasi sistem, pemodelan sistem, verifikasi model dan implementasi.

3.2.3.2. Metode pengembangan sistem


.Metodologi dalam pengembangan perangkat lunak terdiri dari sederetan kegiatan yang dapat dikelompokan menjadi beberapa tahapan, yang membantu kita dalam pengembangan sistem. Metodologi pengembangan perangkat lunak  digunakan adalah waterfall. Pengembangan perangkat lunak dengan metode waterfall dilakukan bertahap dari tahap awal ke tahap berikutnya. Untuk validasi    dan verifikasi pola aliran dapat dibalik, dari suatu tahap ke tahap yang lebih awal.
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Gambar 3.2  Waterfall model ( Classic Life Cycle )
(Sumber:Ali bahra bin ladjamudin.2006.RPL.Graha Ilmu.Yogyakarta)
Metodologi yang digunakan dalam perancangan sistem ini yaitu menggunakan model waterfall. Metodologi waterfall terdiri dari sistem enginering, analysis, design, coding, testing, dan maintenance. Namun tahapan maintenance dalam metodologi ini tidak digunakan Pemodelan ini menyangkut aktivitas berikut:

1 Rekayasa dan Pemodelan Sistem/Informasi (Sistem/Information Engineering and Modeling). Pada tahapan ini yang dilakukan penulis adalah tahap pengumpulan data yang bertujuan untuk memudahkan dalam pembuatan sistem informasi. Keuntungan yang didapat dari pembuatan sistem informasi ini adalah dapat memudahkan dalam mendapatkan data dan mengolah data. 
2 Analisis Kebutuhan Perangkat Lunak (Software Requirements Analysis). Pada tahapan ini penulis menganalisis data yang terkumpul dan mempelajari data apa saja yang dibutuhkan dalam pembuatan sistem informasi ini. Dengan menganalisis data yang terkumpul dan mempelajari data apa saja yang dibutuhkan diharapkan bisa mempermudah dalam pembuatan sistem informasi.
3 Setelah tahap analisis tahapan selanjutnya yang dilakukan di adalah design. Tahapan design yang dilakukan advertising adalah mendesain struktur data, arsitektur perangkat lunak, rincian prosedur, dan karakteristik antar muka. Pada tahapan design ini maka akan terlihat gambaran atau rancangan sistem informasi yang akan di buat. 
4 Tahapan yang dilakukan pada  adalah coding. Pada tahapan ini pembuat sistem informasi membuat kode atau rumus yang bisa dimengerti oleh mesin dan bisa dieksekusi oleh komputer. Yang menjadi target dari tahap coding adalah menuliskan program secara rinci pada setiap modul.
5 Testing. Setelah kode program selesai dibuat, dan program dapat berjalan, testing dapat dimulai. Testing difokuskan pada logika internal dari perangkat lunak, fungsi eksternal, dan mencari segala kemungkinan kesalahan. Dan memeriksa apakah sesuai dengan hasil yang diinginkan.
6 Support/Maintenance. Perangkat lunak setelah diberikan pada pelanggan, mungkin dapat ditemui error ketika dijalankan dilingkungan pelanggan. Atau mungkin pelanggan meminta penambahan fungsi, hal ini menyebabkan faktor pemeliharaan (maintenance) ini menjadi penting dalam penggunaan metode ini. Pemeliharaan ini dapat berpengaruh pada semua langkah yang dilakukan sebelumnya.

Kelebihan: 
Metode ini masih lebih baik digunakan walaupun sudah tergolong “kuno”, daripada menggunakan pendekatan asal-asalan. Selain itu, metode ini juga masih masuk akal jika kebutuhan sudah diketahui dengan baik.

Kekurangan:

1. Pada kenyataannya, jarang mengikuti urutan sekuensial seperti pada teori. Iterasi sering terjadi menyebabkan masalah baru.

2. Sulit bagi pelanggan untuk menentukan semua kebutuhan secara eksplisit.

3. Pelanggan harus sabar, karena pembuatan perangkat lunak akan dimulai ketika tahap desain sudah selesai. Sedangkan pada tahap sebelum desain bisa memakan waktu yang lama.

4. Kesalahan di awal tahap berakibat sangat fatal pada tahap berikutnya
3.2.3.3. Alat bantu analisis dan perancangan

Analisis dan Perancangan terstruktur dapat memberikan penjelasan yang lengkap dan sistem dipandang dari elemen data, dimana dalam sistem  terdapat  flow map, Diagram Konteks, DFD, Kamus Data, Normalisasi dan Relasi Tabel. Adapun penjelasanya sebagai berikut :

1. Flow map


Flowmap adalah diagram yang menunjukan aliran data berupa formulir-formulir ataupun keterangan berupa dokumentasi yang mengalir atau beredar dalam suatu sistem. Diagram ini berfungsi untuk mengetahui hubungan antara entity melalui aliran dokumen yang berasal dari struktur sampai dokumen tersebut diterima oleh penerima dokumen.

2.  Diagram kontek

Diagram Konteks berfungsi untuk menggambarkan suatu sistem yang sedang berjalan secara keseluruhan, awal dan akhir dari data yang masuk serta keluar pada sistem tersebut. Diagram konteks merupakan tahapan untuk membuat perancangan Sistem Informasi. Diagram Konteks merupakan bagian dari DFD yang menggambarkan diagram tingkat atas, yaitu diagram global dari sebuah sistem informasi yang menggambarkan aliran-aliran data dari entitas-entitas luar yang masuk dan keluar dari sistem tersebut.
3. Data flow diagram ( DFD )

Diagram arus data sering digunakan untuk menggambarkan suatu sistem yang telah ada atau sistem baru yang akan dikembangkan secara logika tanpa mempertimbangkan lingkungan fisik dimana data tersebut akan disimpan. Diagram arus data merupakan alat yang sangat populer pada saat ini, karena dapat menggambarkan arus data dalam sistem dengan terstruktur.

4.  Kamus data ( Data Dictionary )

Kamus data adalah data directory atau disebut juga dengan istilah sistem Data Directory adalah katalog kata fakta tentang data dan kebutuhan-kebutuhan informasi dari suatu sistem informasi.
Dengan menggunakan kamus data, dapat mengetahui data yang mengalir di sistem dengan lengkap. Kamus data dapat digunakan dengan dua tahap yaitu tahap analisis dan perancangan sistem. Pada tahap menganalisis suatu sistem, kamus data dapat digunakan sebagai alat komunikasi antar analisis dan pemakai sistem, mengenai data yang masuk ke dalam sistem dan informasi yang dibutuhkan dalam sistem. Sedangkan dalam tahap perancangan sistem,  kamus data digunakan untuk merancang input, merancang laporan-laporan dan database.
5.  Perancangan basis data


Pengertian perancangan basis data yaitu pembuatan dari sekumpulan data yang saling berhubungan yang disimpan secara bersama sedemikian rupa tanpa pengulangan ( redudansi ) yang tidak perlu untuk memenuhi berbagai kebutuhan. 

Bentuk-bentuk perancangan basis data diantaranya sebagai berikut :

a. Normalisasi

Normalisasi adalah suatu proses untuk mengidentifikasi tabel kelompok atribut yang memiliki ketergantungan yang sangat tinggi antara satu atribut dengan atribut lainnya. Tahapan-tahapan normalisasi diantaranya sebagai berikut :

1. Bentuk tidak normal (Unnormalized Form)

Bentuk ini merupakan kumpulan data yang akan direkam, tidak ada keharusan mengikuti format tertentu, dapat saja data tidak lengkap atau terduplikasi. Data dikumpulkan apa adanya sesuai dengan saat menginput.
2. Bentuk normal ke satu

Syarat normal ke satu (1-NF) yaitu :
a. Setiap data dibentuk dalam flat file, data dibentuk dalam satu record demi satu record nilai dari field berupa “atomic value”.

b. Tidak ada set atribut yang berulang atau bernilai ganda.
c. Telah ditentukannya primary key untuk tabel relasi tersebut.

d. Tiap atribut hanya memiliki satu pengertian.
3. Bentuk normal ke dua

Syarat normal ke dua (2-NF) yaitu :
a. Bentuk data telah memenuhi kriteria bentuk normal kesatu.

b. Atribute bukan kunci (non-key) haruslah memiliki ketergantung fungsional sepenuhnya (Fully Functional Dependency) pada kunci utama/primary key.
4. Bentuk normal ke tiga

Syarat normal ke tiga (3-NF) yaitu :
a. Bentuk data telah memenuhi kriteria bentuk normal kedua

b. Atribute bukan kunci (non-key) haruslah tidak memiliki ketergantungan transitif, dengan kata lain suatu atribut bukan kunci (non-key) tidak boleh memiliki ketergantungan fungsional (functional dependency) terhadap atribut bukan kunci lainnya, seluruh atribut bukan kunci pada suatu relasi hanya memiliki ketergantungan fungsional terhadap primary key direlasi itu saja.
b. Tabel Relasi
Proses relasi antar file merupakan gabungan antar file yang mempunyai kunci utama yang sama, sehingga file-file tersebut menjadi satu kesatuan  yang dihubungkan oleh field tersebut. Pada proses ini elemen-elemen data dikelompokan menjadi satu file database berdasarkan entitas dan hubunganya.

BAB IV

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
4.1
Analisis Sistem Yang Berjalan

Analisis sistem yang sedang berjalan bertujuan untuk mengetahui lebih jelas bagaimana cara kerja sistem tersebut dan masalah yang dihadapi sistem untuk dapat dijadikan landasan usulan perancangan analisis sistem yang sedang berjalan yang dilakukan berdasarkan urutan kejadian yang ada dari urutan kejadian tersebut dapat dibuat diagram alir dokumen ( flow map ).


Uraian prosedur kerja dalam sistem pemesanan pada Mitra Wisata sebagai berikut :

1. Konsumen melakukan order tiket kepada agen penjualan.
2. Agen resmi pariwisata memberikan harga tiket ke bag. Keuangan yang akan dibuat daftar harga tiket untuk agen pemasaran yang digunakan untuk daftar harga bagi konsumen
3. Agen. penjualan akan melakukan pengecekan harga tiket  melalui daftar harga tiket dari bag.keuangan.

4. Jika konsumen setuju dengan harga tiket maka agen penjualan akan membuat jumlah pemesanan tiket dan akan diserahkan ke bag.keuangan.

5. Bag.keuangan menerima jumlah pemesanan dari agen penjualan dan akan menghitung jumlah pemesanan lalu diserahkan ke agen resmi untuk pembelian tiket
6. Bag. keuangan membuat 3  dokumen, yang akan diberikan kepada agen penjualan sebagai bukti pembelian, kemudian digunakan sebagai pembuatan laporan penjualan tiket yang diberikan kepada pemilik travel dan dijadikan sebagai arsip.

7. Agen penjualan membuat 2 laporan penjualan yang diberikan kepada konsumen dan sebagai arsip.

8. Bag.keuangan membuat 2 laporan penjualan yang diberikan kepada pemilik dan sebagai arsip.

9. Laporan pemesanan tiket yang telah disahkan dibuat rangkap 2, yang digunakan sebagai arsip agen penjualan dan diberikan kepada konsumen.
4.1.1. Analisis dokumen

Analisis dokumen bertujuan untuk mengetahui spesifikasi informasi yang ada dalam sistem yang dipakai untuk dokumen. Dokumen-dokumen tersebut diantaranya yaitu :

1. Nama dokumen
: Order tiket
Fungsi


: Melakukan pemesanan tiket
Sumber

: Konsumen

Rangkap

: 1 ( Satu )

Aliran data

: Dari konsumen menuju agen. Penjualan
2. Nama dokumen
: Faktur jumlah pemesanan
Fungsi


: Menjelaskan jumlah tiket yang di beli
Sumber

: Bag keuangan
Rangkap

: 2 (Dua)
Aliran data

: Dari bag keuangan menuju agen. Penjualan
3. Nama dokumen
: Laporan penjualan tiket
Fungsi


: Menjelaskan jumlah tiket yang terjual

Sumber

: Bag. keuangan
Rangkap

: 3 ( Tiga)

Aliran data

: Dari bag. keuangan menuju pemilik
4. Nama dokumen
: Faktur pembelian
Fungsi


: Menjelaskan jumlah tiket yang di beli
Sumber

: Bag keuangan
Rangkap

: 2 (Dua)
Aliran data

: Dari agen penjualan menuju konsumen

5. Nama dokumen
: Daftar harga
Fungsi


: Daftar harga tiket yang akan di jual
Sumber

: Bag keuangan
Rangkap

: 2 (Dua)
Aliran data

: Dari bag. keuangan menuju agen penjualan
4.1.2. Analisis prosedur yang sedang berjalan

Pada tahap analisis penulis memakai landasan teori flow map, diagram konteks dan data flow diagram

4.1.2.1. Flow map

Pada diagram alir dokumen ( flowmap ) prosedur transaksi penjualan tiket digambarkan arus dokumen yang ada dan terjadi saat melakukan penjualan tiket. Pada prosedur transaksi penjualan tiket ini terdapat 5 entitas yang terlibat yaitu konsumen, agen penjualan, bag. keuangan, agen resmi pariwisata, pemilik.
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Gambar 4.1. Flowmap pemesanan, pembelian dan penjualan tiket di Mitra Wisata

4.1.2.2. Diagram konteks yang sedang berjalan

Diagram konteks adalah diagram tingkat atas dari sebuah sistem informasi yang menggambarkan aliran-aliran data kedalam dan keluar entitas eksternal yang terletak diluar sistem. Diagram konteks digunakan untuk mempersentasikan keseluruhan sistem.
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Gambar 4.2. Diagram Konteks
4.1.2.3. Data flow diagram yang sedang berjalan


DFD adalah suatu gambaran sistem secara logika. Diagram biasanya digunakan untuk membuat sebuah model sistem informasi dalam bentuk jaringan proses yang saling terhubung satu sama alirannya oleh aliran data . Dibawah ini merupakan gambar DFD untuk sistem yang sedang berjalan di Mitra Wisata
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Gambar 4.3. DFD yang berjalan

4.1.3. Evaluasi sistem yang sedang berjalan


Setelah melakukan pengamatan dan analisa secara umum terhadap sistem yang sedang berjalan yaitu pada proses pengolahan transaksi pembelian dan penjualan Mitra Wisata  masih dikerjakan secara manual, sedangkan mengenai pemasaran dan daerah jangkuannya masih sangat terbatas. Maka dengan keadaan tersebut sangat berpeluang untuk mengadakan pengembangan jangkuan pemasaran untuk mencoba bersaing dan mendapat keuntungan yang lebih besar dari keuntungan sebelumnya dengan memanfaatkan teknologi informasi seperti internet.
4.2. 
Perancangan sistem

Perancangan sistem adalah suatu tahapan untuk mendesign program melalui kreatifitas dengan menggunakan bentuk operasi berupa sumber-sumber diagram alir sistem. Dari tahap perancangan sistem ini menghasilkan suatu sistem baru yang benar-benar dapat menjalankan semua aktifitasnya dengan baik sehingga hasil yang diinginkan sesuai dengan manfaat teknologi dan fasilitas yang tersedia.
4.2.1. Tujuan perancangan sistem 

Tujuan dari perancangan sistem yaitu mengetahui gambaran secara umum proses-proses yang akan dilakukan melalui gambaran procedure yang dibuat dalam bentuk diagram kontek, DFD ( Data Flow Diagram ), maupun kamus data sehingga memudahkan dalam implementasi secara umum.
4.2.2. Gambaran umum sistem yang diusulkan

Gambaran umum tentang perancangan sistem yang diusulkan yaitu sebelum  konsumen melakukan pemesanan tiket konsumendiharuskan melakukan pendaftaran , jika konsumen ingin melakukan pemesanan tiket maka konsumen wajib terlebih dahulu untuk log in, jika konsumen belum terdaftar maka konsumen wajib melakukan registrasi terlebih dahulu,semua data konsumen tersimpan dalam file member, alur data file member terhubung dengan admin, jika konsumen telah melakukan registrasi maka konsumen dapat masuk area log in untuk memesan tiket, berbagai macam tempat tujuan wisata dan daftar harga tiket disimpan dalam file daftar yang terhubung dengan service admin, jika terdapat tempat tujuan yang yang dicari maka transaksi berlanjut kepada pemesanan tiket. Pada proses pemesanan tiket maka konsumen terhubung dengan beberapa file diantaranya file konsumen untuk dilakukan pengecekan data member, file daftar harga berguna untuk melihat harga tiket dan jumlah minimal pembelian, maupun file tempat tujuan wisata untuk melihat daftar tempat tujuan. Segala proses transaksi pemesanan tiket terhubung melalui halaman admin.

Sedangkan halaman  admin dipergunakan oleh admin yang bertujuan untuk melihat, menambah, mengedit maupun menghapus data produk, mengetahui jumlah member yang melakukan registrasi, mengetahui jumlah pemesanan tiket yang dilakukan oleh konsumen, dan mengupdate harga dan tempat tujuan wisata serta membuat laporan pemesanan kepada pemilik.
4.2.3. Perancangan prosedur yang diusulkan


Perancangan prosedur merupakan awal dari pembuatan sistem yang akan dibuat, dimana nantinya dapat dilihat proses-proses apa saja yang nanti diperlukan dalam pembuatan suatu sistem. Yang termasuk kedalam perancangan prosedur diantaranya yaitu:

1. Flowmap

2. Diagram kontek

3. Data Flow Diagram

4. Kamus data
4.2.3.1.  Diagram konteks
Diagram Konteks berfungsi menggambarkan suatu sistem yang sedang berjalan secara keseluruhan, diagram tersebut dapat digambarkan sebagai berikut :
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Gambar 4.4 Perancangan Diagram kontek

4.2.3.2. Data Flow Diagram

Diagram arus data sering digunakan untuk menggambarkan suatu sistem yang telah ada atau sistem baru yang akan dikembangkan secara logika tanpa mempertimbangkan lingkungan fisik dimana data tersebut akan disimpan. Sedangkan terdapat beberapa level DFD dari proses diagram kontek diantaranya sebagai berikut :
1. DFD Level 1

Di dalam DFD Level 1 ini terdiri dari beberapa proses yaitu proses pencarian informasi tujuan wisata,  proses pengisian daftar registrasi, proses pemesanan  tiket, proses admin  bagi admin untuk  dapat masuk ke halaman admin
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Gambar 4.5 Perancangan DFD Level 1
Deskripsi :

1. Entitas :
Tabel 4.1 Deskripsi entitas
	No.
	Nama 
	Keterangan

	1.
	Konsumen
	Melakukan kegiatan mencari informasi harga tiket dan tujuan wisata, melakukan registrasi sebelum transaksi pemesanan barang.

	2.
	Admin
	Menambah atau mengurangi tempat tujuan wisata yang tersedia, mengupdate harga, mengetahui jumlah konsumen yang telah melakukan registrasi, mengetahui jumlah pemesanan tiket yang dilakukan oleh konsumen

	3
	Pemilik
	Menerima laporan dari tiap transaksi penjualan tiket


2. Proses :
Tabel 4.2 Deskripsi Proses
	No.
	Nama proses
	Keterangan

	1. 
	Informasi daftar harga dan tujuan wisata

	Mengetahui data-data tempat tujuan yang dapat dipesan oleh konsumen.

	2. 
	Daftar member
	Menjelaskan pendaftaran data-data konsumen sebelum melakukan pemesanan tiket.

	3. 
	Pemesanan tiket
	Melakukan kegiatan transaksi pemesanan tiket yang disediakan oleh admin.

	4. 
	admin
	Halaman khusus admin yang berguna untuk melakukan pengecekan terhadap daftar harga, data konsumen maupun pemesanan tiket yang dilakukan oleh konsumen.


2. DFD Level 2

Perancangan DFD level 2 untuk proses  2 dapat dilihat pada gambar sebagai berikut  
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Gambar 4.6 Perancangan DFD Level 2 proses 2

Deskripsi :
Tabel 4.3 Deskripsi proses DFD Level 2   
	No.
	Nama proses
	Keterangan

	1.
	Login member
	Menjelaskan userid dan password member. 

	2.
	Pesan tiket
	Menjelaskan daftar tujuan.

	3.
	Isi pesanan
	Mengisi data pemesanan.

	4.
	Update harga dan tujuan
	Memperbarui daftar harga dan tujuan. 

	5.
	Konfirmasi pembayaran
	Menjelaskan tata cara pembayaran yang dilakukan oleh pemesan kepada admin


3. DFD Level 3

Perancangan DFD level 3 untuk proses  login member dapat dilihat pada gambar sebagai berikut  
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Gambar 4.7 Gambar DFD level 3  proses 2.1
Deskripsi :
Tabel 4.4 Deskripsi proses DFD Level 3   
	No.
	Nama proses
	Keterangan

	1.
	Input password
	Memasukkan data user id dan password

	2.
	Cek login
	Melakukan pengecekan data password yang berisi user id maupun password melalui file data konsumen


4.2.3.3. Kamus data

Kamus data merupakan bagian dari perancangan sistem yang berisi field-field yang diperlukan oleh suatu database untuk menjalankan aplikasi program yang telah dibuat. Kamus data dapat dikatakan sebagai penjelasan dari field-field dalam tabel database.

Kamus data berfungsi untuk membantu perilaku sistem untuk mengerti aplikasi secara detail dan mengorganisasi semua elemen data yang digunakan dalam sistem secara presisi sehingga pemakai dan penganalisis sistem punya dasar pengertian yang sama tentang masukan, keluaran, penyimpanan dan proses data.

Kamus data berfungsi sebagai berikut :

1. Menjelaskan arti aliran data penyimpanan Data Flow Diagram.

2. Mendeskripsikan komposisi paket data yang bergerak melalui aliran data.

3. Mendeskripsikan komposisi penyimpanan data
Tabel 4.5 Kamus data konsumen

	Nama alur data
	Data konsumen

	Alias
	-

	Arus
	Konsumen – Proses 1

	Periode
	Per bulan 

	Volume
	5 Data

	Item data

	No.
	Nama item data
	Keterangan

	1.
	Id_member
	Nomor member id

	2.
	Username
	Nama member untuk login

	3.
	Password
	Password member untuk login

	4.
	Nama
	Nama lengkap member

	5.
	Email
	Email lengkap member

	6.
	Alamat
	Alamat lengkap member

	7.
	Kota
	Kota tempat tinggal member

	8.
	Kode_pos
	Kode pos member

	9.
	Telepon
	Nomor telepon member


Tabel 4.6 Kamus data member

	Nama alur data
	Data member

	Alias
	Member

	Arus
	Konsumen – Proses 1, Proses 1 – F. member, F. member – Proses 2, Proses 1 – F. member, F. member – Proses 4, Proses 4 – F. member, konsumen – Proses 2.1, Proses 2.1 – F. member, F. member – Proses 2.1, konsumen – Proses 2.1.1, Proses 2.1.1 – Proses 2.2.2, Proses 2.2.2 – F. member, F.member – Proses 2.2.2

	Periode
	Setiap kali login dalam melakukan transaksi pemesanan tiket

	Item data

	No.
	Nama item data
	Keterangan

	1. 
	Username
	Nama username

	2. 
	Password
	Password member


Tabel 4.7 Kamus data pesanan tiket
	Nama alur data
	Data pesanan tiket

	Alias
	Order tiket

	Arus
	Proses 2 – F. pemesanan, F. pemesanan – Proses 2, F. pemesanan – Proses 2, F. pemesanan – Proses 4, Proses 4 – F. pemesanan, Proses 4 – admin, Proses 2.2 – Proses 2.3, Proses 2.3 – Proses 2.4, Proses 2.4 – Proses 2.2, Proses 2.4 – F. pemesanan, Proses 2.4 – Proses 2.5

	Periode
	Per bulan

	Volume
	20 Data

	Item data

	No.
	Nama item data
	Keterangan

	1. 
	id_member
	No. urut member

	2. 
	username
	Nama member pemesan

	3. 
	kode_tiket
	Kode tiket pemesanan

	4. 
	Jml_tiket
	Banyak tiket

	5. 
	tgl_pesan
	tgl_pemesanan

	6. 
	tgl_tiket
	tgl kepergian

	7. 
	harga
	Harga tiket

	8. 
	Total_harga
	Total harga

	9. 
	Jenis
	Jenis rombongan

	10. 
	Min_tiket
	Minimal pembelian

	11. 
	Jenis_hari
	Jenis hari libur/hari biasa

	12. 
	Tujuan
	Menjelaskan nama tujuan

	13. 
	Status
	Status konfirmasi

	14. 
	Keterangan
	Menjelaskan rincian tiket


Tabel 4.8 Kamus data tiket
	Nama alur data
	Data tiket

	Alias
	Tiket

	Arus
	Konsumen – Proses 3, Proses 3 – konsumen, F. produk – Proses 3, F. produk – Proses 2, Proses 2 – F. produk, F. Produk – Proses 4, Proses 4 – F. produk, Admin – Proses 4, Proses 2.1 – Proses 2.2, Proses 2.2 – F. produk, F. Produk – Proses 2.2.2, F. produk – Proses 2.4

	Periode
	Per bulan

	Volume
	1 Data

	Item data

	No.
	Nama item data
	Keterangan

	1. 
	Id_harga
	Menjelaskan Id_harga

	2. 
	Id_jenis
	Menjelaskan Id_jenis rombongan

	3. 
	Id_tujuan
	Menjelaskan Id_tujuan rombongan

	4. 
	tujuan
	Menjelaskan nama tujuan

	5. 
	Kode_tiket
	Kode tiket pemesanan

	6. 
	Jenis
	Menjelaskan jenis rombongan

	7. 
	Jenis_hari
	Jenis hari libur/biasa

	8. 
	Min_tiket
	Minimal pembelian

	9. 
	Keterangan 
	Menjelaskan rincian  tiket


4.2.4. Perancangan basis data

Pengertian perancangan basis data yaitu pembuatan dari sekumpulan data yang saling berhubungan yang disimpan secara bersama sedemikian rupa tanpa pengulangan. Berikut ini tahapan-tahapan dari perancangan basis data :

1. Normalisasi

2. Relasi tabel

3. Entity Relationship Diagram

4. Struktur file

5. Kodifikasi
4.2.4.1. Normalisasi


Normalisasi merupakan suatu proses yang berkaitan dengan model relation untuk mengorganisasikan himpunan data dengan ketergantungan dan keterkaitan yang tinggi. Hasil dari proses normalisasi adalah himpunan dalam bentuk normal. Dengan normalisasi akan lebih meminimalisasi penggolongan informasi dan memudahkan untuk mengidentifikasi entitas atau objek. Berikut ini langkah –langkah normalisasi :
1. Bentuk tidak normal


Bentuk ini merupakan kumpulan data yang akan direkam, tidak ada keharusan mengikuti format tertentu, dapat saja data tidak lengkap atau terduplikasi.Berikut ini bentuk data tidak normal.

Bentuk unnormal
= {  Id_member, Username, Password, Nama, Email, Alamat, Kota, Kode_pos, Telepon, Username, password, Id_member, Username, Kode_tiket, Jumlah_tiket, Tgl_pesan, Tgl_tiket, Harga, Total_harga, Min_tiket,  Status, Keterangan,  Jenis, Jenis_hari, Tujuan, Id_tiket, Id_harga, Id_jenis, Id_tujuan, Tujuan, Kode_tiket, Harga, Jenis, Jenis_hari, Min_tiket, Keterangan.}
2. Bentuk normal ke satu ( 1 – NF ) 


Suatu relasi dikatakan mempunyai bentuk normal form pertama bila semua domain adalah sederhana, artinya setiap atribut mempunyai domain tunggal.

 Bentuk normal ke satu
= {  Id_member, Username, Password, Nama, Email, Alamat, Kota, Kode_pos, Telepon, Id_tiket, id_jenis, Id_tujuan, Kode_tiket, Jumlah_tiket, Tgl_pesan, Tgl_tiket, Harga, Total_harga, Min_tiket, Status, Keterangan,  Jenis, Jenis_hari, Tujuan, Id_harga.}
3. Bentuk normal ke dua ( 2 – NF )


Bentuk normalisasi kedua dapat terpenuhi apabila setiap atribut bukan kunci memiliki ketergantungan fungsional penuh terhadap kunci primer. Bentuk normalisasi kedua dapat dilihat sebagai  berikut.
Bentuk normal ke dua

	Member
	=
	{ id_member*, password, nama, alamat,                   kode_pos, kota, telephone, email }

	Pemesanan
	=
	{ Id_harga**, Id_member**, tgl_pesan, tgl_tiket, Status, Total_harga, Jumlah_tiket. }

	Harga
	=
	{ Id_harga*,  Id_jenis**, Kode_tiket, Harga, Tujuan, Keterangan. }

	Jenis_tiket
	=
	{ id_jenis*, id_tujuan,  Id_hari, jenis, Min_tiket, Jenis_hari.}


4. Bentuk normal ke tiga ( 3 – NF )

Bentuk normalisasi ketiga dapat terpenuhi apabila setiap atribut bukan kunci tidak memiliki dependensi terhadap kunci primer. Bentuk normalisasi ketiga dapat dilihat sebagai berikut

Bentuk normal ke tiga

	Member
	=
	{ id_member*, password, nama, alamat,                   kode_pos, kota, telephone, email }

	Pemesanan
	=
	{ Id_harga**, Id_member**, tgl_pesan, tgl_tiket, Status, Total_harga, Jumlah_tiket. }

	Harga
	=
	{ Id_harga*,  Id_jenis**, Id_hari**, Id_tujuan**, Harga. }

	Jenis_tiket
	=
	{ id_jenis*, jenis, Min_tiket.}

	Tujuan
	=
	{ Id_tujuan*, tujuan.}

	Hari
	=
	{ Id_hari* , Jenis_hari. }


4.2.4.2. Relasi tabel


Relasi antar tabel merupakan proses pengelompokkan data menjadi tabel-tabel yang menunjang entitas dan relasinya. Dengan kata lain relasi antar tabel menggambarakan hubungan antar tabel yang satu dengan yang lain. Relasi antar tabel yang dirancang dapat dilihat pada gambar sebagai berikut :
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Gambar 4.8  Relasi Tabel
4.2.4.3. Entity RelationDiagram


Entity Relation Diagram ( ERD ) merupakan suatu diagram yang menggambarkan rancangan data yang akan disimpan atau bentuk logika yang akan dipakai untuk menganalisa dan mendesain suatu basis data yang akan dibentuk. Adapun Entity Relation pada pemesanan dapat dilihat pada gambar sebagai berikut.


[image: image10.emf]Tiket

Memperbarui

Pemesanan Member

Memesan

Berdasarkan Harga

1

N

1

N

1 N


Gambar 4.9  E-R Pemesanan tiket

4.2.4.4. Struktur file


Struktur file merupakan suatu objek sistem perangkat lunak yang merupakan elemen-elemen dari sistem perangkat lunak yang dirancang struktur file menentukan struktur fisik database yang menunjukkan struktur dari elemen data yang menyatakan panjang elemen data dan jenis data. Berikut ini struktur file yang diusulkan sebagai berikut :
1. File member


Nama


 : File member


Deskripsi
 : Tempat penyimpanan data member

Primary Key
 : id_member
Tabel 4.9. Struktur file member

	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id_member
	int
	9
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Username
	Varchar
	20
	

	3. 
	Password
	Varchar
	10
	

	4. 
	Nama
	Varchar
	50
	

	5. 
	Email
	Varchar
	20
	

	6. 
	Alamat
	Varchar
	100
	

	7. 
	Kota
	Varchar
	20
	

	8. 
	Kode_pos
	Int
	10
	

	9. 
	Telepon
	Int
	20
	


2. File pemesanan


Nama


: File pemesanan


Deskripsi
: Tempat penyimpanan data pemesanan


Primary Key
: Id_tiket

Tabel 4.10 Struktur file pemesanan

	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id-Harga
	int
	11
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Id_member
	Int
	11
	

	3. 
	tgl_pesan
	timestamp
	
	

	4. 
	tgl_tiket
	Date
	
	

	5. 
	status
	Char
	1
	

	6. 
	Total_harga
	Float
	
	

	7. 
	Jumlah_tiket
	Int
	11
	


3. File Tiket

Nama


: File Harga 


Deskripsi
: Tempat Penyimpanan daftar harga

Primary Key
: id_Harga
Tabel 4.11 Struktur file Harga
	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id_harga
	int
	11
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Id_jenis
	Int
	11
	

	3. 
	Id_tujuan
	Int
	11
	

	4. 
	Id_hari
	Int
	11
	

	5. 
	Harga
	Int
	11
	


4. File jenis tiket

        Nama 
 
: File jenis tiket

        Deskripsi

: tempat penyimpanan jenis rombongan

        Primary key
: Id_jenis

Tabel 4.12 Struktur file jenis tiket
	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id_jenis
	int
	11
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Jenis
	varchar
	100
	

	3. 
	Min_tiket
	Int
	11
	


5. File Hari

        Nama 
 
: File Hari

        Deskripsi

: tempat penyimpanan jenis hari

        Primary key
: id_hari

Tabel 4.13 Struktur file Hari
	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id_hari
	int
	11
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Jenis_hari
	varchar
	100
	


5. File Tujuan
        Nama 
 
: File Tujuan

        Deskripsi

: tempat penyimpanan daftar tujuan wisata

        Primary key
: id_tujuan

Tabel 4.14 Struktur file tujuan
	No
	Fieldname
	Type
	Size
	Action

	1. 
	Id_tujuan
	int
	11
	Primary key, Auto Increment

	2. 
	Tujuan
	varchar
	100
	


4.2.4.5. Kodifikasi

Kodifikasi digunakan untuk mendefinisikan suatu objek secara singkat dengan adanya sistem kodifikasi diharapkan dapat mengklasifikasi data sehingga tidak terjadi adanya kesamaan data.
1. Kode id_Tiket

[image: image11.emf]XXXXXX

Kode tiket

No. urut tiket
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Tabel 4.15  Kode tiket
	Kode
	Nama tiket

	DF
	Dufan

	GS
	Gelanggang Samudera

	AW
	Atlantis water adventures

	SW
	Sea world


4.2.5. Perancangan antar muka

Perancangan antar muka pemakai sangat penting untuk memenuhi kriteria yang mudah digunakan, menarik dan nyaman digunakan oleh pemakai. Oleh karena itu dibuatlah rancangan antar muka untuk memudahkan pemakai, kemudahan itu antara lain dicapai dengan pemakaian alat masukan berupa mouse dan keyboard penstrukturan menu sesuai dengan urutan penggunaan.
4.2.5.1. Struktur menu

Struktur menu yang diusulkan bertujuan untuk mempermudah perancangan serta alur program. Berikut ini adalah gambar struktu menu usulan pemesanan tiket yang dapat dilihat pada gambar  sebagai berikut
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Gambar 4.10 Struktur menu yang dirancang
4.2.5.2 Perancangan Input

Perancangan Input dalam proses aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  antara user dan administrator dibedakan 2 tampilan antara lain sebagai berikut :

4.2.5.2.1 Perancangan input User
Perancangan Input dalam proses aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  untuk user sebagai berikut :
1. Form Login member
Login member 
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Gambar 4.11 Form Login

Keterangan Form Login
Tabel 4.16 Form Login
	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	User name
	username 
	Untuk input Login

	2
	Password
	Pass
	Untuk Input Password

	3
	Login
	Submit
	Untuk Proses Login

	4
	Register
	Register
	Untuk proses pendaftaran


2. Form Pendaftaran

[image: image14.emf]Home Profile Bukutamu Kontak kami Gallery Pemesanan

Logo

Username

Password

Login

Click here to register

Banner iklan

Jumlah pengunjung

User Name

Password

Nama Lengkap

Email 

Telepon

Alamat

Kota

Kode pos

Simpan


Gambar 4.12 form pendaftaran 

Keterangan Form Pendaftaran

Tabel 4.17 Form Pendaftaran

	No
	Nama
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	User name
	Txtiusername 
	Untuk inputan username

	2
	Password
	Txtpassword 
	Untuk inputan password

	3
	Nama lengkap
	Txtnama 
	Untuk inputan nama

	5
	Jenis Kelamin
	Txtkelamin 
	Untuk inputan jenis kelamin

	6
	E-mail
	Txtemail 
	Untuk inputan e-mail

	10
	Alamat
	Txtalamat
	Untuk inputan data alamat

	11
	Kota
	Txtkota
	Untuk inputan nama kota

	12
	Kode post
	Txtpos
	Untuk input data kode post 

	13
	No Telp
	Txttelp
	Untuk input data telephone

	14
	Register 
	Submit 
	Untuk mengirim data ke database


3. Tampilan pemesanan tiket
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Gambar 4.13 Perancangan halaman tampilan pemesanan
Tabel 4.18 Deskripsi tampilan pemesanan

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Username
	Txtjum
	Nama pemesan

	2
	Tujuan
	Submit 
	Untuk memilih tujuan

	3
	Jenis tiket
	Submit 
	Untuk jenis rombongan

	4
	Jenis hari
	Submit 
	Untuk jenis hari kepergian

	5
	Banyak tiket
	Submit 
	Jumlah pemesanan

	6
	Tanggal tiket
	Submit
	Untuk tanggal kepergian

	7
	Pesan
	Submit
	Untuk memesan tiket


4. Tampilan buku tamu
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Gambar 4.14 Perancangan tampilan buku tamu

Tabel 4.19 Deskripsi buku tamu

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Nama 
	Txtnama
	Untuk input nama 

	2
	Email
	Txtemail
	Untuk Input email

	3
	Kritik & Saran 
	Txtsub
	Untuk Input pokok masalah

	4
	Simpan 
	Txtpesan 
	Input komentar 


4.2.5.2.1 Perancangan input Administrator
Perancangan Input form admin dalam aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  untuk admin sebagai berikut :

1. Form Input login Administrator

[image: image17.emf]Admin

Password 

Login


Gambar 4.15 Form input login admin


Keterangan form input login admin

Tabel 4.20 form Input Login admin
	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	User id
	Txtid
	Untuk input id admin

	2
	Password
	Txtpass
	Untuk input password admin

	3
	Login
	Submit 
	Untuk menyimpan data kategori


2.  Form Input Sambutan 
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Gambar 4.16 form Input Sambutan Administrator
Keterangan form input Sambutan
4.21 Tabel form Input sambutan
	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Isi Sambutan
	List menu
	Untuk memasukan isi berita

	2
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data sambutan


3. Form Input Jenis Tiket
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Gambar 4.17 form Input Jenis Tiket.

4.22 Tabel form Input Jenis Tiket

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Jenis
	TxtJenis
	Untuk memasukan jenis tiket

	2
	Tiket Minimal
	Int
	Untuk Memasukan jumlah tiket

	3
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data sambutan

	4
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat isi jenis tiket


4. Form Input Jenis Hari
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Gambar 4.18 form Input Jenis Hari.

4.23 Tabel form Input Jenis Hari

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Jenis Hari
	TxtJenis
	Untuk memasukan jenis Hari

	2
	Keterangan
	Int
	Untuk Memasukan Keterangan

	3
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data sambutan

	4
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat isi jenis tiket


5. Form Input Tujuan
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Gambar 4.19 form Input Tujuan.

4.24 Tabel form Input tujuan

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Tujuan
	TxtJenis
	Untuk memasukan tujuan Wisata

	2
	Keterangan
	Int
	Untuk Memasukan Keterangan

	3
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data sambutan

	4
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat isi jenis tiket


6. Form Input Jenis Harga
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Gambar 4.20 form Input Jenis Harga

4.25 Tabel form Input Jenis Harga

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Kode Harga
	Char
	Untuk memasukan Kode tiket

	2
	Tujuan
	Listmenu
	Untuk Memilih tujuan wisata

	3
	Jenis Tiket
	Listmenu
	Untuk memilih jenis tiket

	4
	Jenis Hari
	Listmenu
	Untuk memilih jenis hari

	5
	Harga
	Int
	Untuk mengisi harga

	6
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data tiket

	7
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat isi data tiket


7. Form Banner Editor
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Gambar 4.21 Form Input Banner Editor

4.26 Tabel form Input Banner editor

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Link
	TxtJenis
	Untuk memasukan alamat web

	2
	Gambar banner
	Int
	Untuk Memasukan gambar

	3
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data 

	4
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat iklan web


8. Form Galeri
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Gambar 4.22 Form Input Galeri

4.26 Tabel form Input Banner editor

	No
	Nama 
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Tujuan
	List
	Untuk memasukan alamat web

	2
	File Galeri
	Int
	Untuk Memasukan gambar

	3
	Deskripsi
	Txt
	Keterangan foto

	4
	Tanggal Update
	Date
	Untuk mengisi tanggal foto

	5
	Simpan
	Submit
	Untuk menyimpan data

	6
	Lihat
	Submit
	Untuk melihat iklan web


4.2.5.3 Perancangan Output

Perancangan Output dalam proses aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  antara user dan administrator dibedakan 2 tampilan antara lain sebagai berikut :

4.2.5.3.1 Perancangan Output User
Perancangan Output dalam proses aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  untuk user sebagai berikut :
1. Tampilan Utama
Halaman index/home merupakan tampilan awal pada aplikasi pemesanan tiket.
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Gambar 4.23 Tampilan form index

2. Tampilan Gallery
Halaman list pemesanan  merupakan tampilan daftar pesanan bagi user.
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Gambar 4.24 Tampilan List Pemesanan

3. Tampilan List Pemesanan

Halaman list pemesanan  merupakan tampilan daftar pesanan bagi user.
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Gambar 4.25 Tampilan List Pemesanan
4.2.5.3.2 Perancangan Output Administrator
Perancangan Output dalam proses aplikasi sistem informasi pemesanan tiket pada Mitra Wisata  untuk user sebagai berikut :

1. Tampilan index admin

Tampilan index admin merupakan halaman awal setelah admin melakukan proses login.
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Gambar 4.26 Tampilan index admin

3.     Tampilan data tiket
Halaman data kategori digunakan untuk melihat semua data ketegori tiket, mengedit,menambah dan menghapus data-data tiket tersebut.
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Gambar 4.25 Tampilan data tiket

4. 
Tampilan laporan pemesanan tiket
Tampilan laporan pemesanan tiket digunakan admin sebagai refrensi ke pemilik. 
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Gambar 4.21 Tampilan lihat Laporan Pemesanan tiket
BAB V

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN PROGRAM

5.1 
Implementasi

Implementasi atau tahapan penerapan adalah suatu bentuk kegiatan yang merupakan rangkaian lanjutan dari kegiatan perancangan perangkat lunak. Implementasi dimaksudkan sebagai usaha untuk mewujudkan hasil dari perancangan Perangkat lunak. Hasil ini berarti hasil dari kegiatan rangkaian implementasi perancangan Perangkat lunak adalah proses aplikasi yang telah dibuat dan sudah dapat digunakan serta berfungsi dengan baik.

Jadi secara garis besar implementasi merupakan proses penerapan rancangan program yang telah dibuat pada bab sebelumnya atau aplikasi dalam melaksanakan sisten informasi pemograman yang dibuat.
5.1.1 Batasan Implementasi (optional)

Pembuatan aplikasi Sistem Informasi Sistem Informasi Pemesanan Berbasis Web Di Mitra Wisata ini dibatasi pada Perangkat Lunak (software) dan Perangkat Keras (hardware) yang digunakan.
5.1.2    Implementasi Perangkat Lunak 

Untuk pengembangan perangkat lunak ini digunakan Apache(2.2.2), PHP(4.1.1), dan MySQL(5.0.21), Apache dipilih sebagai perangkat lunak untuk web server, PHP dipilih sebagai perangkat lunak pengembang karena menyediakan fasilitas yang memadai untuk membuat perangkat lunak yang berbasis web. Sementara MySQL digunakan sebagai perangkat lunak pengembang dalam pembuatan basis data.
5.1.3    Implementasi Perangkat Keras

Perangkat keras yang dibutuhkan berdasarkan kebutuhan minimal yang harus terpenuhi  antara lain :
a. Menggunakan minimal processor Pentium III atau lebih.

b. Menggunakan RAM minimal 256
c. Tersedia Hard Drive, untuk media penyimpanan,minimal 10MB untuk server,diluar basisdata.
d. Mouse, Keyboard, dan Monitor sebagai peralatan antarmuka.
5.1.4 Implementasi Basis Data (Sintax SQL)

Pembuatan basis data dilakukan dengan menggunakan bahasa SQL, dimana DBMS yang digunakan adalah MySQL, Implementasi basis datanya dalam SQL adalah sebagi berikut :
CREATE TABLE `t_member` (

`id_member` int(9) NOT NULL auto_increment,

`username` varchar(20) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`password` varchar(10) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`nama` varchar(50) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`email` varchar(20) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`alamat` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`kota` varchar(20) collate latin1_general_ci NOT NULL,

`kode_pos` int(10) NOT NULL,

`telepon` int(20) NOT NULL,

PRIMARY KEY  (`id_member`)

)ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=5 ;

CREATE TABLE `t_pemesanan` (

  `ID` int(11) NOT NULL auto_increment,

  `ID_HARGA` int(11) NOT NULL,

  `ID_USER` int(11) NOT NULL,

    `TGL_PESAN` timestamp NOT NULL default         CURRENT_TIMESTAMP on update CURRENT_TIMESTAMP,

  `TGL_TIKET` date NOT NULL,

  `STATUS` char(1) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `TOTAL_HARGA` float NOT NULL,

  `JUMLAH_TIKET` int(11) NOT NULL,

   PRIMARY KEY  (`ID`)

 )ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1           COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=12 ;

CREATE TABLE `t_jenistiket` (

  `ID` int(11) NOT NULL auto_increment,

  `JENIS` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `MIN_TIKET` int(11) NOT NULL,

  `KETERANGAN` text collate latin1_general_ci NOT NULL,

  PRIMARY KEY  (`ID`)

  )ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=4 ;

CREATE TABLE `t_harga` (

  `ID` int(11) NOT NULL auto_increment,

  `ID_JENIS` int(11) NOT NULL,

  `ID_TUJUAN` int(11) NOT NULL,

  `ID_HARI` int(11) NOT NULL,

  `HARGA` int(11) NOT NULL,

  PRIMARY KEY  (`ID`)

  )ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=21 ;

CREATE TABLE `t_hari` (

  `ID` int(11) NOT NULL auto_increment,

  `JENIS_HARI` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `KETERANGAN` text collate latin1_general_ci NOT NULL,

  PRIMARY KEY  (`ID`)

  )ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=4 ;

CREATE TABLE `t_tujuan` (

  `ID` int(11) NOT NULL auto_increment,

  `TUJUAN` varchar(100) collate latin1_general_ci NOT NULL,

  `KETERANGAN` text collate latin1_general_ci NOT NULL,

  PRIMARY KEY  (`ID`)

  )ENGINE=MyISAM DEFAULT CHARSET=latin1 COLLATE=latin1_general_ci AUTO_INCREMENT=9 ;

5.1.5   Implementasi Antar Muka dan Penggunaan Program

Dalam pembuatan aplikasi apapun, antar muka juga memegang peranan yang penting. Antar muka dapat memudahkan user dalam mengoperasikan aplikasi yang telah dibuat. Oleh karena itu, antar muka pada aplikasi Sistem Informasi Pemesanan Berbasis Web Di Mitra Wisata dibuat menarik dan sederhana sehingga petugas dan juga member dapat mengoperasikan aplikasi ini dengan mudah. Untuk lebih jelasnya akan digambarkan sebagai berikut :
5.1.5.1    Tampilan User

Tampailan user merupakan tampilan yang digunakan oleh user untuk dapat mengakses daftar harga dan tujuan wisata yang tersedia dan melakukan kegiatan transaksi pemesanan tiket.
5.1.5.1.1 Tampilan Utama

  Pada halaman index ini terdapat beberapa fungsi yang dapat membentu para konsumen untuk menjalankan program ini, diantaranya pada header terdapat link (Home, Profile, Buku Tamu, Kontak kami, Galerry, Pemesanan) yang mana fungsinya berisi informasi tentang Mitra Wisata, berikutnya adalah suatu form Login, dan yang terakir adalah tabel Kategori Barang, tabel ini memberikan informasi jenis-jenis barang yang dijual. Dengan melakukan pilihan pada tabel ini konsumen akan diberikan tampilan daftra harga dan tujuan yang sesuai dengan tujuan yang dipilihnya.
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Gambar 5.1 Tampilan Utama Web

5.1.5.1.2 Halaman Syarat dan Ketentuan pemesanan

  Suatu form dimana jika seorang pengunjung ingin melakukan pembelian, maka pengunjung diwajibkan mengisi login user, dan jika belum terdaftar maka pengunjung diberikan fasilitas pendaftaran yang ditujukan untuk menjdi member.
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5.1.5.1.3 Halaman Login

  Suatu form dimana jika seorang pengunjung ingin melakukan pembelian, maka pengunjung diwajibkan mengisi login user, dan jika belum terdaftar maka pengunjung diberikan fasilitas pendaftaran yang ditujukan untuk menjdi member.
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Gambar 5.2 Login Member

5.1.5.1.4 Tampilan Form Pendaftaran

Untuk memasuki menu pembelian ,sebelumnya kita sudah terdaftar menjadi anggota. Form pendaftaran anggota bias dilihat pada gambar berikut ini :
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Gambar 5.3 Form Pendaftaran
5.1.5.1.5 Tampilan Index Member

Dalam tampilan ini yang telah menjadi member dan diperbolehkan untuk memilih tiket dan memesannya.

Gambar 5.4 Form index Member

5.1.5.1.6  Penginputan Pemesanan Tiket

        Pada tampilan diatas merupakan tampilan Form Pemesanan, yaitu form yang memberikan kesempatan kepada konsumen untuk mengisi berapa banyak  tiket yang akan dipesan berdasarkan tujuannya, setelah mengisi jumlah tiket konsumen dipersilahkan untuk menekan Button Pesan, karena dari tombol ini transaksi akan diproses lebih lanjut. 

Gambar 5.5 Form Pemesanan tiket

5.1.5.1.7 Tampilan List Pemesanan
Tampilan ini merupakan tampilan list pemesanan yang berisi jumlah pesanan user di setiap transaksinya
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Gambar 5.6 Form List Pemesanan tiket

5.1.5.1.8 Tampilan Input Bukti Transfer

Tampilan ini merupakan tampilan input bukti transfer yang berisi jumlah pembayaran pemesanan tiket
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5.1.5.2    Tampilan Administrator

Tampailan admin merupakan tampilan yang digunakan oleh user admin yang  dapat mengakses, mengedit,menambah, mengupdate daftar harga dan tujuan wisata yang tersedia dan melakukan kegiatan transaksi pemesanan tiket serta membuat laporan per periodenya.
5.1.5.2.1 Login Administrator

Suatu form dimana jika seorang Admin ingin melakukan pengeditan dan pemasukan data dalam data base, maka administrator diwajibkan mengisi login Admin dengan memesukkan Id Admin dan Password Admin, setelah itu menekan tombol Login.
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Gambar 5.6 Form Login Administrator

5.1.5.2.2.   Tampilan Index Administrator
     Pada tampilan Admin ini terdapat tujuh kategori, yaitu Content Manager yaitu hal yang berkaitan Berita Mitra Wisata, Sambutan, dan Profile yaitu untuk menginputkan  profile perusahaan dan tentang tempat wisata. Master  merupakan hal yang berkaitan dengan Tiket mulai dari lihat harga, tujuan, jenis tiket, jenis hari  dan  input jumlah tiket minimal atau pemasukan data wisata  baru, serta ubah  harga, tujuan jenis tiket dan jenis hari  atau pengeditan data tiket. Transaksi yang dapat dilihat admin pada periode harian, dari transaksi ini terdapat List pemesanan untuk melihat transaksi dan ubah transaksi. Banner editor untuk menampilkan iklan yang tidak ada hubungannya dengan web mitra wisata. Galeri merupakan tampilan foto-foto terbaru tempat wisataberdasarkan list pemesanan tiket di web mitra wisata. Utilitas untuk merubah, menginput admin dan member. Features untuk membalas saran dan kritik dari konsumen.
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Gambar 5.7 Tampilan index admin

5.1.5.2.3.   Tampilan Input Jenis Tiket

     Pada tampilan ini admin dapat menambahkan Jenis tiket, yaitu dengan menginputkan jenis dan tiket minimal beserta keterangan  tersebut, setelah semua selesai selanjutnya tinggal menekan tombol Simpan.


Gambar 5.8 Form Input Jenis Tiket

5.1.5.2.4 Tampilan Input Jenis Hari

Pada Form Input jenis hari  untuk memasukkan, mengedit semua jenis hari berdasarkan  hari libur atau hari biasa . Lalu diakiri dengan penyimpanan inputan dengan menekan tombol Simpan.
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Gambar 5.9 Form Input Jenis Hari
5.1.5.2.5.  Tampilan Input Tujuan

      Dalam tampilan ini admin dapat menginput dan mengedit tujuan yang berguna untuk mengupadate data terbaru tempat wisata.

Gambar 5.10 Form Input Tujuan

5.1.5.2.6.  Tampilan Input Jenis Harga

      Dalam tampilan ini admin dapat melihat, mengedit dan menginput daftar Harga berdasarkan jenis tiket, jenis hari dan tujuan. 

Gambar 5.11 Tampilan Input Jenis Harga

5.1.5.2.7.  ListPemesanan

        Dalam tampilan ini admin dapat melihat  pemesanan tiket yang telah dilakukan oleh member.
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Gambar 5.12 List pemesanan

5.1.5.1.8.  Banner Editor

        Dalam tampilan ini admin dapat memasang iklan dan informasi web lain
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Gambar 5.13 Banner Editor
5.1.5.1.9.  Galleri
      
  Dalam tampilan ini admin dapat menambah foto-foto wisata terbaru dari tiap tujuan
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Gambar 5.14 Galeri

5.1.5.1.10.  Laporan Pemesanan

      
  Dalam tampilan ini admin dapat melihat laporan pemesanan tiket per periode yang dapat diberikan ke pemilik
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Gambar 5.15 Laporan Pemesanan
5.1.6.   Implementasi Instalasi Program

Kegiatan pembuatan program terdiri dari pembentukan program-program yang akan saling mendukung dalam pembuatan aplikasi pemesanan menggunakan web. 
Berikut adalah langkah-langkah Instalasi mysql aplikasi pemesanan web dari awal hingga akhir, beserta pembuatan programnya.

1. Menginstal PHP Xamp pada computer.

2. membuat database di MySql

Untuk keperluan menampung data di server, kita memerlukan sebuah database. MySql merupakan sebuah program aplikasi untuk membuat database yang umum digunakan pada web server. MySql banyak digunakan karena kemampuannya dalam menampung data yang cukup besar dan proses loading yang cepat dalam pemanggilan data.
Dalam pembahasan kali ini akan membuat database dengan menggunakan Phpyadmin yang sudah built-in (terintegrasi dengan PHP Xamp).
1. Instalasi PHP Xamp

a. Install PHP Xamp
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Gambar 5.15 Pemilihan bahasa

b. Tampilan menu awal instalasi
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Gambar 5.16 tampilan menu awal instalasi

c. Memilih tempat penyimpanan file xamp di komputer
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Gambar 5.17 File penyimpanan xamp

d. File diekstrak kedalam program file
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Gambar 5.18 ekstrak xamp

e. Tampilan bahwa file xamp sukses di install
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Gambar 5.19 sukses install
f. Tampilan phpMyAdmin
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Gambar 5.20 PhpMyAdmin

5.1.7 Cara Upload Website ke Internet

1. Signup ke salah satu web penyedia webhosting utk menaruh isi web kita, misal : www.phpnet.us
Cara daftarnya sama dengan membuat email, tinggal klik Sign up

2. Setelah berhasil mendaftar maka anda akan mendapatkan account pada phpnet.us  seperti :
Welcome to phpnet.us

Your account details are:

--------------------------------------------------------

FTP

Server/Host:   ftp.phpnet.us

Username:      pn_624448

Password:      xxxxx

Short flash movie: How to FTP connect to your web site:

http://www.phpnet.us/videos/FTP.swf
--------------------------------------------------------

MySQL

Username:   pn_624448

Password:   xxxxx

Server:     sql1.phpnet.us 

**Please Create your database in the cpanel**

Cpanel URL:             http://cpanel.phpnet.us
Cpanel User:            pn_624448

Cpanel Password :       xxxxx

3. Setelah itu, login ke phpnet.us melalui http://cpanel.phpnet.us 

4. Apabila berhasil login maka akan muncul halaman sebagai berikut :
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Gambar 5.21 Halamn Login phpnet.us
5. ZIP seluruh file Website anda menggunakan Winzip/winrar menjadi satu file .zip (cara : klik kanan folder website anda pilih add to archieve dan kompres menggunakan ZIP ) utk mempercepat proses upload, bila anda menggunakan xampp sebagai webserver dan mysql server maka letak website Anda pada C:\Program Files\xampp\htdocs\

6. Upload file zip web anda dengan mengklik file manager [image: image51.png]FTP Accounts

File Manager




7. klik link www ( [image: image52.png]




8. klik tombol upload ( [image: image53.png]Newdi | Newfie | Upload | JavalUpload | Instal | Advanced





9. Upload file zip anda pada bagian archieve dengan mengklik tombol browse
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10. pilih file zip anda dan klik open
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11. Setelah di pilih klik tombol centang pada pojok kiri atas.
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12. Phpnet.us akan melakukan file checking pada file anda, jika sukses maka akan muncul tampilan spt ini :
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13. Selanjutnya klik gambar centang ( [image: image58.png]



14. Cek pada file manager apakah website telah terupload pada folder www

15. Lakukan upload databases, dengan cara :

Apabila anda telah membuat website dari rumah, dan akan mengupload web tersebut, maka anda perlu membackup databases web yang telah anda buat dengan menggunakan phpmyadmin, dengan cara :

· Buka browser baru 

· Pada Address isikan http://localhost/phpmyadmin
· pada Pilihan databases klik database auracms (sesuai dengan nama databases yang anda buat )
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· Klik bar Export untuk membackup -- > [image: image60.png]. &Export




· pada web browser paling bawah centang Save As dan beri nama file backup (
issal : db_travel) dan klik go
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· download file tersebut letakkan pada flashdisk/media penyimpanan lain agar dapat diupload pada warnet atau kampus.
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· Buat databases melalui cpanel phpnet.us dengan mengklik  link MySQL manager.
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· Buat databases dengan nama auracms lalu klik klik create
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· databases anda telah berhasil di buat 
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· kembali ke menu cpanel phpnet.us, lalu lakukan upload databases


dengan mengklik link phpmyadmin. 
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· Lakukan koneksi ke databases yang telah anda buat, dengan mengklik databases yang telah anda create tadi
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· Lakukan import databases dengan mengklik bar Import
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· Browse databases yang telah anda backup (auracms) tadi dan klik open
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Gambar 5.22 Import file database
· Lalu klik Go [image: image71.png]



· Kembali ke cpanel phpnet.us

16. Lakukan editing script pada config.php aura cms dengan masuk ke file manager phpnet.us, klik link www, edit file config.php yang terletak pada include
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17. Isikan mysql user dengan user,password anda dengan username dan password anda pada phpnet.us, sedangkan mysql_databases diisikan dengan databases yang telah anda ciptakan pada phpnet.us , sedangkan mysql_host diisi dengan sql1.phpnet.us
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18. Klik icon disket ( [image: image76.png]



19. Anda telah berhasil mengupload web ke internet
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Gambar 5.23 Web berhasil di upload
5.2
Pengujian 
Pengujian program merupakan bagian yang penting dalam siklus pembangunan Perangkat lunak. Pengujian dilakukan untuk menjamin kualitas dan untuk mengetahui kelemahan dari Perangkat lunak. Tujuan dari pengujian ini adalah untuk menjamin bahwa Perangkat lunak yang memiliki kualitas yang baik yaitu mampu untuk mempersentasikan kajian pokok dari spesifikasi, analisis, perancangan, dan pengkodean dari Perangkat lunak itu sendiri.

5.2.1 Rencana Pengujian

 Rencana pengujian program akan meliputi :

1. Pengujian Login

2. Pengujian Inputan Pemesanan tiket

3. Pengujian Inputan daftar harga dan tujuan wisata

4. Pengujian Laporan Pemesanan

5.2.2    Kasus dan Hasil Pengujian

Berikut beberapa kasus dan hasil pengujian yang dilakukan, diantaranya :

1. Pengujian Login

Pengujian ini dilakukan dengan menguji validasi terhadap data-data member.

Tabel 5.1 Pengujian Login

	Kasus dan hasil pengujian



	Data masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan 
	Kesimpulan 

	User dan password yang dimasukan benar (valid).
	Dapat melekukan pemesanan
	Dapat masuk ketampilan Form pemesanan tiket
	[X] Diterima

[   ] Ditolak

	User dan password dimasukan salah (not valid).
	Menampilkan peringatan bahwa data yang dimasukan salah
	Tidak dapat masuk ke Form pemesanan tiket
	[X] Diterima

[   ] Ditolak


2. Pengujian inputan pemesanan tiket

Tabel 5.2 pengujian inputan pemesanan tiket

	Kasus dan hasil pengujian

	Data masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan 
	Kesimpulan 

	Masukan jumlah pemesanan dengan minimal jumlah tiket
	Masuk ke list pemesanan.
	Dapat berubah.
	[X] Diterima

[   ] Ditolak

	Masukan jumlah pemesanan kurang dari minimal jumlah pemesanan.
	Menampilkan peringatan bahwa pemesanan berdasarkan tiket pemesanan.
	Tidak dapat memesan tiket jika kurang dari minimal jumlah pemesanan tiket
	[X] Diterima

[   ] Ditolak


3. Pengujian Inputan daftar harga dan tujuan

Table 5.3 pengujian inputan daftar harga dan tujuan

	Kasus dan hasil pengujian



	Data masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan 
	Kesimpulan 

	Masukan Jenis tiket, jenis hari, tujuan dan jenis harga baru.
	Akan tampil dihalaman admin daftar tujuan wisata terbaru baru.
	Data jenis rombongan baru akan muncul dihalaman admin dan di user.
	[X] Diterima

[   ] Ditolak


4. Pengujian Laporan pemesanan

Table 5.4 pengujian laporan pemesanan

	Kasus dan hasil pengujian



	Data masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan 
	Kesimpulan 

	Status pemesanan belum di validasi
	Data tidak akan muncul di laporan penjualan
	Data belum muncul di laporan penjualan.
	[X] Diterima

[   ] Ditolak

	Status pemesanan sudah di validasi
	Data akan muncul di laporan penjualan.
	Data sudah ada di laporan penjualan.
	[X] Diterima

[   ] Ditolak


5.2.3   Kesimpulan Hasil Pengujian



   Berdasarkan hasil pengujian dengan kasus uji sample diatas dapat ditarik kesimpulan bahwa Perangkat lunak secara fungsional mengeluarkan hasil sesuai dengan yang diharapkan.
BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN
Pada bab ini akan diulas tentang kesimpulan yang berisi hasil-hasil yang diperoleh setelah dilakukan analisis, desain, dan implementasi dari perancangan perangkat lunak yang dibangun serta saran-saran yang akan memberikan catatan penting dan kemungkinan perbaikan yang perlu dilakukan untuk pembangunan perangkat lunak selanjutnya.

6.1 Kesimpulan

Adapun kesimpulan yang dihasilkan adalah sebagai berikut :

1. Dapat melihat sistem informasi yang berjalan di mitra wisata 
2. Membuat sistem lama yang manual menjadi komputerisasi 
3. Sistem informasi ini dapat menggantikan sistem pemesanan yang digunakan oleh perusahaan sebelumnya.

4. Dalam aplikasi web ini akan ditampilkan profil Mitra Wisata tujuan wisata dan harga tiket khususnya dalam bagian pemesanan.
6.2 Saran

Saran-saran terhadap penggunaan sistem yang telah dibuat adalah sebagai berikut :
1. Pembayaran sebaiknya dilakukan secara online. 
2. Perlunya persiapan sumber daya manusia yang menggunakan program aplikasi ini agar program yang penulis buat dapat dipergunakan secara optimal.
3. Agar keamanan data lebih terjamin, disarankan menggunakan linux sebagai sistem operasi untuk instalasi database mysql. 

4. Agar aplikasi yang penulis buat berjalan dengan optimal harus didukung dengan perangkat keras yang baik sehingga terhindar dari resiko kehilangan data.
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