BAB VI

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan penelitian dan hasil rancangan sistem yang telah penulis lakukan,
penulisn mencoba membuat suatu kesimpulan dan mengajukan sara-saran yang
berhubungan dengan pembahasan yang telah dikemukakan pada bab- bab sebelumnya
6.1. kesimpulan

Dari hasil analisis dan perancangan, dapat disimpulkan tentang perlunya
sistem yang terkomputerisasi, dalam hal ini adalah aplikasi penjadwalan. Guna
mempermudah proses pencarian data pelanggan yang terjadi di Dealer Kawaski
Laksana Motor Bandung dan proses lainnya seperti pendaftaran, pembuatan data
service, pembuatan laporan data service, dan pembuatan kwitansi pembayaran.

Untuk membuat sistem terkomputerisasi yang baik, diperlukan juga
perancangan basis data yang baik, agar akses dan manipulasi data (pemasukkan,
penyimpanan, dan pencarian data) dapat dilakukan dengan baik dan cepat.

Implementasi sistem informs pelayanan pemeliharaan sepeda motor dapat
meningkatkan efisiensi kerja, antara lain :

1. Dengan aplikasi ini, pencarian data pelanggan dapat dilakukan dengan cepat
tanpa harus menggunakan buku besar.

2. Penggunaan aplikasi ini membantu untuk proses pendaftaran pelanggan,
pembuatan data service, pembuatan laporan data service, dan pembuatan

kwitansi pembayaran.
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6.2. Saran
Dari hasil penelitian dan observasi yang penulis lakukan pada Dealer
Kawasaki Laksana Motor penulis memberikan saran sebagai berikut :

1. Dalam penggunaan sistem informasi yang telah terkomputerisasi ini
diharapkan agar selalu membackup data, sehingga apabila terjadi kerusakan
pada komputer seperti Harddisk rusak atau lainnya, data yang telah disimpan
dalam database tidak hilang.

2. Memberikan Pelatihan pada pegawai khususnya bagian Front Desk untuk
mengoperasikan sistem informasi pelayanan pemeliharaan sepeda motor yang
telah terkomputerisasi.

3. Perlu adanya pengembangan ke tahap implementasi dan pemeliharaan lebih
baik lagi terhadap sistem yang telah dibuat sehingga sistem dapat
dipergunakan sesuai dengan kebutuhan dan bermanfaat untuk kurun waktu

yang cukup lama.



