1

BAB I

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Penelitian

UPT.PUSKESMAS (Unit Pelayanan Terpadu Pusat Kesehatan Masyarakat) merupakan salah satu institusi pemerintahan tingkat kecamatan yang bergerak dibidang kesehatan. sebagai mana lazimnya suatu institusi pelayanan kesehatan, faktor pelayanan yang efektif dan berkualitas tinggi merupakan tujuan institusi pemerintahan, untuk mencapai tujuan tersebut di perlukan suatu kebijakan tentang strategi yang tepat dan akurat dalam pelayanan kesehatan.

Dalam meningkatkan manajemen UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah, perlu didukung oleh sumber daya manusia yang handal dan berkualitas tinggi. Oleh karena itu, untuk mengimbangi kemajuan dibidang ilmu pengetahuan dan teknologi tersebut perlu dilakukan pembangunan sumber daya manusia khususnya dibidang pelatihan. Hal ini ditekankan pada peningkatan sistem informasi pelayanan kesehatan melalui upaya penyempurnaan sistem dan prosedur pencatatan, pengumpulan, pengelolaan, serta peningkatan sistem pendaftaran pasien  diseluruh fasilitas pelayanan kesehatan.

UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah merupakan institusi pemerintahan yang bergerak di bidang kesehatan adapun masalah di UPT.PUSKESMAS Ujungberung indah adalah  proses pendaftaran berobat belum terkomputerisasi sehingga memakan waktu lama dalam melakukan pendaftaran berobat, proses penyimpanan datanya masih dalam bentuk arsip sehingga sulit dalam proses pencarian data dan petugas dalam pembuatan laporan akhir masih lambat karena petugas harus mencari dan mencatat ulang data.
Setelah mengetahui sistem informasi yang sedang berjalan di UPT.PUSKESMAS Ujungberung, penulis tertarik untuk menganalisis dan membangun sistem informasi yang baru dan terkomputerisasi. Oleh karena itu penulis mengambil judul “SISTEM INFORMASI PENDAFTARAN PASIEN RAWAT JALAN PADA UPT.PUSKESMAS UJUNGBERUNG INDAH”.
1.2. Identifikasi dan Rumusan Masalah

1.2.1. Identifikasi Masalah 

Berdasarkan latar belakang di atas, maka identifikasi masalah dari sistem yang sedang berjalan adalah sebagai berikut :

a. Proses pendaftaran berobat belum terkomputerisasi sehingga memakan waktu lama dalam melakukan pendaftaran berobat.
b. Karena data pasien masih dalam bentuk arsip maka kesulitan dalam proses pencarian data pasien. 

c. Kesulitan dalam pembuatan laporan kunjungan pasien di sebabkan sistem belum terkomputerisasi sehingga petugas dalam pembuatan laporan harus mencatat ulang data.
1.2.2. Rumusan masalahnya adalah sebagai berikut :

a. Bagaimana Proses pendaftaran pasien pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah  yang berjalan.

b. Bagaimana penyimpanan arsip atau data pasien pada UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah dapat mengatasi penyimpanan data pasien sehingga mempermudah dalam  proses pencarian datanya.

c. Bagaimana pembuatan laporan akhir yang cepat, tepat dan datanya akurat pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah.  
1.3. Maksud dan Tujuan Penelitian
1.3.1. Maksud Penelitian
Maksud dari penelitian ini adalah untuk membangun sistem informasi pendaftaran pasien pada  UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah guna menjadi lebih efektif dan efesien.
1.2.1. Tujuan  Penelitian
1. Untuk mengetahui proses pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung. 

2. Untuk mengetahui proses penyimpanan arsip atau datanya pada  pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah.
3. Untuk mengetahui proses pembuatan laporan dan mempermudah pembuatan laporan pada pendaftaran pasien pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah.  
1.4. Kegunaan Penelitian  

Dalam penyusunan usulan penelitian penulis berharap dapat berguna bagi berbagi pihak antara lain : 
1.4.1. Kegunaan Akademis 

a. Bagi Pengembangan Ilmu

Agar menambah sumbangan informasi bagi pengembangan ilmu manajemen informatika  terutama sistem informasi pelayanan pasien di UPT.PUSKESMAS.

b. Bagi Peneliti Lain

Dapat menjadi bahan untuk penegembangan bagi peneliti lainnya, yang mengambil permasalahan lainnya.
c. Bagi Penulis  

Agar dapat menembah wawasan dan meningkatkan penegetahuan sekaligus sebagai metode pembelajaran bagi penulis dengan mempraktekan teori yang diperoleh selama perkuliahan dengan kondisi UPT.PUSKESMAS dimana penulis melakukan penelitian.
1.4.2. Kegunaan Praktis

a. Bagi UPT.PUSKESMAS

 Penelitian dapat dijadikan sebagai sumber pemikiran dan rekomendasi dalam upaya meningkatkan sistem informasi pelayanan pasien serta pertimbangan bagi kemajuan UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah .
b. Bagi masyarakat ataupun pihak lain

Penulis berharap penelitian ini dapat dijadikan sumber inspirasi ataupun referensi untuk menambah pengetahuan dan wawasan tentang manajemen sumber daya manusia.
1.5. Batasan Masalah 

Untuk mempermudah mudah dalam pengerjaan sistem informasi ini maka penulis memberikan batasan-batasan masalah, adapun batasan masalah adalah sebagai berikut :

a. Sistem informasi yang akan dibangun tidak membahas pembayaran pendaftaran berobat. 
1.6. Lokasi dan Waktu Penelitian  

1.6.1. Lokasi Penelitian
Tempat yang di jadikan penelitian adalah UPT.PUSKESMAS UjungBerung Indah yang beralamat : Komplek UjungBerung Indah kota Bandung Tlp  (022)7834834.
1.6.2. Jadwal Penelitian

Dalam penelitian memerlukan waktu lama sehingga sangat membutuhkan penjadwalan agar penelitian dapat dilakukan dengan efektif dan efesien maka jadwal penelitian harus di rencanakan terlebih dahulu.
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BAB II

LANDASAN TEORI
2.1. Konsep Dasar Sistem   

Agar lebih mudah memahami apa dan bagaimana sistem itu akan digunakan menurut  Al-Bahra Bin Ladjamudin(2005:1) ada dua pendekatan, yakni pendekatan prosedur dan pendekatan komponen/elemen . 

Mendefinisikan sistem dengan pendekatan prosedur, yaitu suatu urutan kegiatan yang saling berhubungan, berkumpul bersama-sama untuk mencapai tujuan tertentu. 

Mendefinisikan sistem dengan pendekatan komponen/elemen yaitu kumpulan komponen yang saling berkaitan dan bekerja sama untuk mencapai tujuan tertentu. Suatu  sistem dapat terdiri dari beberapa subsistem.

2.1.1 Karakteristik Sistem

Suatu sistem mempunyai karateristik atau sifat-sifat tertentu, yaitu mempunyai komponen-komponen, batasan sistem, lingkungan sistem, penghubung, masukan, keluaran, pengolahan dan sasaran atau tujuan. Al-Bahra Bin Lajmudin(2005:  3).
1. Komponen Sistem 

Suatu sistem terdiri dari sejumlah komponen yang saling berinteraksi, yang artinya saling bekerjasama membentuk suatu kesatuan. Komponen-komponen sistem atau elemen-elemen sistem dapat barupa suatu subsistem atau bagian-bagian dari sistem.

2. Batasan Sistem   

Batasan sistem merupakan daerah yang membatasi antara suatu sistem dengan sistem yang lainnya atau dengan lingkungan luarnya. Batasan sistem ini memungkinkan suatu sistem dipandang sebagai suatu kesatuan dan menunjuk ruang lingkup dari sistem tersebut

3. Lingkungan Luar Sistem

Lingkungan luar dari suatu sistem adalah apapun diluar batas dari sistem yang mempengaruhi operasi sistem. Lingkungan luar sistem dapat bersifat menguntungkan maupun merugikan. Lingkungan luar yang menguntungkan energi dari sistem dan dengan demikian harus di jaga dan di pelihara . Sedangkan lingkungan luar yang merugikan harus ditahan dan dikendalikan, karena jika tidak akan mengganggu kelangsungan hidup dari  sistem. 

4. Penghubung Sistem

Penghubung sistem merupakan media yang menghubungkan antara satu subsistem dengan subsistem lainnya. Melalui penghubung ini kemungkinan sumber-sumber daya mengalir dari subsistem yang satu ke subsistem yang lainnya. Keluaran dari satu subsistem akan menjadi masukan untuk subsistem lainya melalui penghubung. Dengan penghubung suatu subsistem dapat berintegrasi dengan subsistem yang lainnya membentuk satu kesatuan.

5. Masukan Sistem 

Masukan sistem adalah energi yang dimasukan ke dalam sistem. Masukan dapat berupa masukan perawatan dan masukan sinyal maintenance input adalah energi yang dimasukan supaya sistem tersebut dapat berjalan. Sinyal input adalah energi yang diproses untuk mendapatkan keluaran dari system.
6. Keluaran Sistem 

Keluaran sistem adalah energi yang diolah dan dikalasifikasikan menjadi keluaran yang berguna. Keluaran merupakan masukan untuk subsistem yang lain.

7. Pengolahan Sistem

Suatu sistem dapat mempunyai suatu bagian pengolahan atau sistem itu sendiri sebagai pengolahannya .pengolah yang akan merubah masukan menjadi keluaran.

8. Sasaran Sistem

Sistem mempunyai tujuan atau sasaran, jika sistem tidak memaka sistem tidak akan ada. Suatu sistem akan berhasil bila mengenai sasaran atau tujuannya, sasaran sangat berpengaruh pada masukan dan keluaran yang dihasilkan.

2.1.2. Klasifikasi Sistem

Sistem dapat diklasifikasikan ke melalui beberapa sudut pandang, diantaranya:

1. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem abstrak dan sistem fisik 

Sistem abstrak adalah sistem yang berupa pemikiran atau ide-ide yang tidak tampak secara fisik, sedangkan sistem fisik merupakan sistem yang ada secara fisik.

2.  Sistem diklasifikasikan sebagai sistem alamiah dan sistem buatan

 manusia.

Sistem alamiah adalah sistem yang terjadi melalui proses alam, tidak dibuat oleh manusia. Sedangkan sistem yang di buat manusia adalah sistem dengan campur aduk atau buatan manusia.

3. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem tertentu dan sistem tak tentu.

Sistem tertentu beroperasi dengan tingkah laku yang sudah diprediksi. Interaksi diantara bagian-bagiannya dapat diprediksi dengan pasti, sehingga keluaran dari sistem dapat diramalkan. Sistem tak tentu adalah sistem yang kondisi masa depannya tidak dapat diprediksi karena mengandung unsur probabilitas.

4. Sistem diklasifikasikan sebagai sistem tertutup dan sistem terbuka.

Sistem tertutup merupakan sistem yang tidak berhubungan dan tidak terpengaruh dengan lingkungan luarnya. Sistem terbuka merupakan sistem yang berhubungan dan terpengaruh dengan lingkungan luarnya. Sistem ini menerima masukan dan menghasilkan keluaran untuk lingkungan luar atau subsistem lain.
2.2. Konsep Dasar Informasi 

Informasi sangatlah penting dalam suatu organisasi. Suatu sistem yang kurang mendapatkan informasi tidak akan bisa bekerja dengan baik, menjadi lemah dan berakhir.

Menurut Raymon Mc Leod dalam Azhar Susanto (2000 : 38) mendefinisikan Informasi sebagai data yang telah diolah menjadi bentuk yang lebih berarti bagi penerimanya.
2.2.1. Siklus Informasi

 Unuk memperoleh informasi yang bermanfaat bagi penerimanya, perlu dijelaskan bagaimana siklus yang terjadi atau di butuhkan dan menghasilkan informasi . siklus informasi atau siklus pengelohan data adalah sebagai berikut.
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Gambar 2.1 siklus informasi 

Sumber: Al Bahra Bin Lajmudin (2005:11)
2.2.2. Kualitas Informasi 

Kualits informasi (Quality of information) sangat berpengaruh atau di tentukan oleh tiga hal sebagai berikut:



1. Relevan 

informasi harus mempunyai manfaat bagi pemekainya. Relevansi informasi untuk tiap-tiap orang berbeda-beda. 
2. Akurat 

Suatu sistem dikatakan berkualitas jika seluruh kebutuhan informasi tersebut telah tersampaikan (Correctness), serta pesan yang disampaikan sudah lengkap atau hanya sistem yang di inginkan oleh user(security)   

3. Tepat waktu

berbagai proses dapat diselesaikan dengan  tepat waktu, laporan-laporan yang dibutuhkan dapat di sampaikan tepat waktu.

4. Ekonomis 

Informasi yang dihasilkan mempunyai daya jual yang tingg, serta biaya oprasional untuk menghasilkan informasi tersebut minimal, informasi tersebut mampu member dampak yang luas terhadap laju pertumbuhan ekonomi dan teknologi informasi.

5. Efesien 

Informasi yang berkualitas memiliki sintak ataupun kalimat yang sederhana (tidak berbelit-belit, tidak juga puitis, bahkan romantis), namun nampu memberikan makna dan hasil yang mendalam, atau bahkan menggetarkan setiap orang atau benda apapun benda yang menerima nya.
6. Dapat dipercaya

Informasi tersebut berasal dari sumber yang dapat di percaya. Sumber tersebut juga telah teruji tingkat kejujurannya.
2.3. Pengertian Sistem Informasi

Menurut Al Bahra Bin Lajmudin(2005: 13), sistem informasi adalah sekumpulan prosedur organisasi yang pada dilaksanakan akan memberikan informasi bagi pengambil keputusan dan untuk mengendalikan informasi.
Suatu sistem yang di buat oleh manusia yang terdiri dari komponen-komponen dalam berorganisasi untuk mencapai suatu tujuan yaitu menyajikan suatu informasi. 

Suatu sistem dalam  suatu organisasi yang mempertemukan kebutuhan pengolahan transaksi, mendukung oprasi, bersifat manajeral,dan kegiatan strategis dari suatu organisasi dan menyediakan pihak luar tertentu dengan laporan-laporan yang diperlukan.
2.3.1 Komponen Sistem Informasi

Komponen sistem informasi dapat diklasifikasikan sebagai berikut:  
a. Hardware dan Software yang berfungsi sebagai mesin.

b. People dan Procedures yang merupakan manusia dan tatacara menggunakan mesin

c. Data merupakan jembatan penghubung antara manusia dan mesin agar terjadi suatu proses pengolahan data.
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Gambar 2.2 komponen sistem informasi

Sumber : Al Bahra Bin Lajmudin(2005: 15)    
2.4. Sekilas tentang Visual Basic

Microsoft visual basic (sering disingkat VB) merupakan sebuah bahasa pemprograman yang bersifat even dreaven dan menawarkan integrated develovment envirotment (IDE) visual untuk membuat program aplikasi berbasis sistem oprasi Microsft Windows dengan menggunakan model pemprograman Common object model (COM) . VB menawarkan pengembangan aplikasi computer berbasis grafik dengan cepat , ke akses basisdata menggunakan Data Acces Object  (DAO) , Remote Data object (RDO) atau ActiveX Data Object (ADO), serta menawarkan pembuatan control ActiveX dan objek ActiveX. Visual Basic menjadi populer karena kemudahan desain form secara visual dan adanya kemampuan untuk menggunakan komponen-komponen ActiveX yang dibuat oleh pihak lain.

Visual Basic merupakan bahasa yang mendukung Pemrograman Berorientasi Objek OOP, namun tidak sepenuhnya. Beberapa karakteristik obyek tidak dapat dilakukan pada Visual Basic, seperti Inheritance tidak dapat dilakukan pada class module. Polymorphism secara terbatas bisa dilakukan dengan mendeklarasikan class module yang memiliki Interface tertentu. Visual Basic (VB) tidak bersifat case sensitif.
Keungulan VB adalah para programmer dapat membangun aplikasi dengan mengunakan komponen- komponen yang disediakan oleh Microsoft Visual Basic, program – program yang dibangun oleh visual basic dapat mengunakan Windows API, tapi membutuhkan deklarasi fungsi exsternal tembahan
2.5. Sekilas tentang Microsoft SQL Server 2000

SQL Server adalah salah satu produk relational database management sistem (RDBMS) popular saat ini . fungsi utamanya adalah sebagai database server yang mengatur semua proses penyimpanan data dan transaksi suatu aplikasi. SQL server 2000 memiliki fitur-fitur lengkap untuk membangun aplikasi mulai dari sekala besar maupun tingkat enterprise.

Kelebihan dari SQL server merupakan sebuah software yang menggunakan bahasa query setandar yang dimiliki SQL ( Structure Query Language ) SQL adalah suatu bahasa permintaan yang terstruktur yang distandarkan oleh semua program pengakses database seperti oracle, mysql dan program pengakses database lainnya.

Sebagai sebuah program penghasil database , SQL server tidak dapat berjalan sendiri tanpa adanya sebuah aplikasi lain( interface ). SQL server dapat didukung oleh hamper semua program aplikasi seperti Visual basic, Delphi dan Program aplikasi lainnya.
2.6. Crystal Report

Crystal Report merupakan program khusus untuk membuat laporan yang terpisah dari program Microsoft Visual Basic tetapi keduanya dapat dihubungkan (linkage). Hasil cetak dengan menggunakan Crystal Report lebih baik dan lebih mudah, karena pada Crystal Report banyak tersedia objek maupun komponen yang mudah digunakan.
2.7. Pengertian UPT.PUSKESMAS
UPT.PUSKESMAS (Unit Pelayanan Terpadu Pusat Kesehatan Masyarakat)  merupakan unit pelaksana teknis dinas kesehatan kabupaten/kota yang bertanggung jawab menyelenggarakan pembangunan kesehatan di suatu wilayah kerja.
2.8. Penegertian  Pendaftaran

Pendaftaran adalah proses, cara, perbutan pendaftaran (mendaftarkan), pencatatan nama alamat dan sebagainya. Tim Penyusun Kamus Pusat Bahasa(2002.229).
2.9. Pengertian Pasien

Pasien merupakan orang sakit yang di rawat di dokter. Pasien luar adalah pasien yang memperoleh layanan kesehatan tertentu tidak menginap pada unit kesehatan. Tim Penyusun Kamus Pusat Bahasa(2002.834)
2.9.1. Pengertian Pendaftaran Pasien Rawat Jalan

Dari definisi diatas dapat di simpulkan bahwa Pendaftaran Pasien Rawat Jalan adalah proses, cara, perbutan mendaftar (mendaftarkan)orang sakit perawatan pasien dengan cara berobat jalan. 
BAB III

OBJEK DAN METODE PENELITIAN
3.1. Objek Penelitian

Objek penelitian penulis lakukan bertempat di UPT.PUSKEMAS Ujungberung Indah kota bandung yang meliputi bagian pendaftaran UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah, sejarah UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah, visi dan misi UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah, dan oraganisasi dan tujuan.    

3.1.1. Sejarah Singkat UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah

Sebelum adanya UPT.PUSKESMAS pelayanan kesehatan di dalam suatu kecamatan terdiri dari berbagai macam di antaranya balai pengobatan, balai kesejahtraan ibu dan anak (BKIA), usaha hygiene sistasi lingkungan dan sebagainya. Namun usaha tersebut masing-masing bekerja sendiri dan langsung melapor kepada kepala dinas kesehatan.   

UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah merupakan salah satu dari beberapa pusat pelayanan kesehatan masyarakat di wilayah ujung berung dengan, banyak daerah pelayanan lima kelurahan. Terletak di jalan Perumahan Ujungberung Indah kota Bandung, UPT. PUSKESMAS berdiri pada tahun1989, UPT.PUSKESMAS Ujungberung selain memberikan pelayanan terhadap pasien yang datang ke UPT.PUSKESMAS tetapi  memberikan juga penyuluhan kesehatan bagi masyarakat di lingkungan Ujungberung. 

3.1.2. Visi dan Misi UPT.PUSKESMAS Ujungberung  Indah
Untuk menuju Indonesia sehat 2010 maka UPT.PUSKESMAS Ujungberung memiliki Visi Terciptanya pelayanan UPT.PUSKESMAS Ujungberung indah yang bermutu.

Adapun lima Misi UPT.PUSKESMAS Ujungberung

a. Memberikan pelayana yang bermutu dan profisonal 

b. Mengadakan kemitraan
c. Menjalankan kerjasama dengan lintas program dan lintas sektoral

d. Mengadakan pelatihan untuk meningkatkan propesionalisme

e. Menggalakan P2HBS 

3.1.3. Struktur Organisasi UPT PUSKESMAS Ujungberung Indah
Struktur organisasi merupakan penjabaran tingkatan hierarki suatu organisasi atau instansi, dimana dijelaskan bagian-bagian yang terkait dalam organisasi atau instansi tersebut. Sebelum menjabarkan fungsi dan tugas bagian yang terkait dari UPT.PUSKEMAS Ujungberung  maka akan dijelaskan terlebih dahulu pengertian dari struktur. Struktur adalah bagaimana sesuatu disusun atau dibangun.
Organisasi adalah suatu sistem kerjasama yang terdiri dari beberapa sub sistem atau elemen yang saling berinteraksi langsung untuk mencapai suatu tujuan bersama. adalah sebagai berikut Struktur Organisasi UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah:
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Gambar  3.1 Struktur Organisasi UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah

3.1.4. Deskripsi Tugas

Deskripsi kerja merupakan penjabaran mengenai pengertian tugas, kewajiban pegawai, wewenang, tanggung jawab, dan jangkauan kerja agar tidak terjadi tumpang tindih dalam pelaksanaan kerja dan dapat terkoordinasi dengan baik. UPT. PUSKESMAS Ujungberung  memiliki beberapa bagian,  adapun deskripsi kerja yaitu sebagian berikut:

1. kepala UPT.PUSKESMAS 

a. Memimpin, mengatur, menegendalikan, pelaksanaan kegitan di lingkup UPT PUSKESMAS Ujungberung Indah.

b. Mempunyai tanggung jawab penuh atas semua kegiatan yang ada di UPT PUSKESMAS Ujungberung Indah.
c. Menerima laporan pada masing-masing bagian yang di pimpin  

2. KA  SUBBAG  Tata  Usaha 

a. Melayani para pasien yang melakukan pendaftaran pengobatan.

b. Membantu dokter atau kepala UPT.PUSKESMAS dalam bagian pendaftaran dan keuangan.

c. Menyusun laporan pendaftaran dan rekam medis dan mempertanggungkan pelaksanaan tugas kepada pimpinan. 

d. Menyusun rencana kegiatan di lingkup administrasi umum, pelengkapan, keungan, dan kepegawaian terkait ketatausahaan UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah.

3. Dokter

a. Membantu  kepala UPT.PUSKESMAS dalam pengobatan 

b. Melakukan pelayanan pengobatan umum 

c. Melaksanakan penyuluhan kesehatan pada masyarakat

d. Menentukan penyakin dan memberikan resep
3.2. Metode penelitian 

3.2.1. Desain penelitian 

Dalam penyusunan ini penulis menggunakan metode deskriptif . Metode deskriptif adalah suatu metode dalam meneliti status sekelompok manusia, suatu objek, suatu set kondisi, suatu sistem pemikiran, ataupun suatu kelas peristiwa pada masa sekarang. Tujuan dari penelitian deskriptif ini adalah untuk membuat deskripsi, gambaran atau lukisan secara sistematis, fakual dan akurat mengenai fakta-fakta, sifat-sifat serta hubungan antara fenomena yang diselidiki. 
3.2.2. Jenis dan Metode Pengumpulan Data 


Metode pengumpulan data merupakan suatu teknik atau cara untuk memperoleh, mencari, mengumpulkan dan mencatat data yang di gunakan untuk menyusun karya ilmiah. Adapun data itu sendiri terbagi menjadi dua yaitu data primer dan data sekunder.
3.2.2.1. Sumber Data Primer 

Data primer adalah data yang di kumpulkan oleh penulis secara langsung melalui objek penelitian, yaitu dengan cara observasi, wawancara, mengamati dan mencatat.
a. Observasi 

Observasi adalah suatu cara untuk mengumpulkan data dengan melakukan penelitian secara langsung datang ke UPT. PUSKESMAS Ujungberung indah hal ini untuk mengamati dan pencatatan terhadap peristiwa yang sedang di selidiki pada objek penelitian.

b. Wawancara

Suatu cara pengumpulan data melalui tanya jawab secara langsung antara peneliti (pengumpul data) dengan responden (sumber data), dalam hal ini wawancara dikakukan dengan responden yang berhubungan langsung pada sistem informasi pendaftaran pasien.

3.2.2.2. Sumber Data Sekunder

Data sekunder adalah data yang sudah dikumpulkan oleh pihak lain, dalam hal ini data sekunder seperti dokumentasi contoh nya :

a. Dokumentasi SOP(standar oprasional sistem)
3.2.3.  Metode  Pendekatan  dan Pengembangan Sistem 

3.2.3.1.  Metode Pendekatan Sistem 

Pendekatan sistem yang di gunakan dalam perancangan sistem informasi ini adalah pendekatan terstruktur. Di pendekatan terdapat alat bantunya, di antara lain alat bantunya adalah flow map, Diagram Kontek,Data Flow Diagram(DFD), kamus data, Normalisasi, Tabel relasi dan Entity Relationship Diagram (ERD).
3.2.3.2.  Metode Pengembangan Sistem 

Metode pengembangan sistem yang penulis gunakan adalah dengan menggunakan metode prototyping. Pengertian prototyping menurut Jogiyanto adalah peroses pengembangan suatu protip secara cepat untuk digunakan terlebih dahulu dan ditingkatkan terus menerus sampai didapatkan sistem yang utuh.  Jogiyanto (2003:525-526). 

Tahapan-tahapan yang dilakukan didalam membangun sistem menggunakan metode prototipe dapat dilihat  di gambar berikut ini.
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Gambar 3.2 metode prototip

Sumber : Jogiyanto(2003: 525-526)
Berikut ini penjelasan tahapan yang dilakukan didalam membangun sistem menggunakan metode prototype :
Tahap 1. Identifikasi kebutuhan pemakai yang paling mendasar

Peneliti  mewawancarai pemakai (user) / staf bagian tata usaha  tentang kebutuhan pemakai sistem informasi pendaftaran yang paling mendasar  terlebih dahulu. Dan peneliti menanyakan prosedur pendaftaran pasien yang berjalan, dokumen apa saja yang di gunakan pendaftaran pasien, data apa saja yang di inputkan dalam proses pendaftaan pasien, data apa saja yang di proses dan yang  menjadi output apa saja di pendaftaran pasien. 
Tahap 2. Membangun prototipe.

Peneliti di tahapan ini  merancang dan membangun sistem yang di butuhkan oleh pemakai dengan  menggunakan alat bantu seperti flow map, diagram kontek, DFD, kamus data, normalisasi, tabel relasi dan ERD nya. Sehingga menjadi sebuah prototipe  berupa sistem aplikasi.
Tahap 3. Menggunakan prototipe.

Di tahapan ini pengguna menggunakan prototipe yang peneliti buat untuk di periksa apakah masih ada kekurang atau tidak. jika ya  maka peneliti meningkatkan prototipe
Tahap 4. Meningkatkan prototipe
Di tahapan ini peneliti meningkatkan prototipe sesuai dengan keinginan pengguna sampai dengan prototipe lengkap  
Tahap 5. Prototipe lengkap  

Di tahapan ini prototipe yang di bangun sudah lengkap atau sudah di kehendaki oleh pengguna sehingga peneliti menghentikan porses meningkatkan prototipe .    
3.2.3.3. Alat Bantu Analisi dan Perancangan 

1. Peta Aliran Data (Flow map)

Flow Map merupakan data bentuk dokumen didalam satu sistem informasi yang merupakan suatu aktifitas yang saling terkait dalam hubungannya dengan kebutuhan  data dan informasi dengan cara mendefinisikan hubungan antar pelaku proses, proses, dan aliran data. Adapun komponen yang digunakan ialah : 

a. Dokumen, menunjukkan input dan output baik proses secara manual maupun komputerisasi.

b. Kegiatan Manual, menunjukan pekerjaaan yang dilakukan secara manual. contoh : pengesahan, dan pemberian tanda tangan atau cap.

c. Proses, menunjukan kegiatan proses yang dilakukan oleh programmer dari operasi program komputer.

d. Hard Disk, menunjukan input dan output dengan media penyimpanan hard disk.

2. Diagram Kontek 

Diagram kontek adalah DFD tingkat paling atas dari sebuah sistem informasi yang menggambarkan sistem dalam satu lingkaran yang mempersentasikan keseluruhan proses dalam suatu sistem. Yang di gambarkan dengan lingkaran tunggal yang mewakili seluruh sistem. Sistem di batasi oleh boundary  (dapat di gambarkan dengan garis putus ). Dalam diagram kontek hanya ada satu proses. Tidak boleh ada store dalam diagram kontek
3. Data Flow Diagram (DFD)

Data Flow Diagram atau diagram aliran data merupakan diagram alir yang dipersentasikan menggunakan lambang-lambang tertentu. Penulisan suatu program akan menjadi mudah dalam pelaksanaannya dengan adanya diagram aliran data.Keutungan menggunakan Data Flow Diagram(DFD) adalah mempermudah pemakai (user) yang kurang menguasai bidang komputer untuk lebih mengerti sistem yang akan di kembangkan.

a. External Entity (kesatuan luar)

External Entity (kesatuan luar) merupakan satuan (entity) di lingkungan luar sistem yang dapat berupa orang ,organisasi atau sistem lainnya yang berbeda di lingkungan luar atau sistem yang akan memberikan (input) atau menerima (output) dari sistem. Yang di symbol kan dengan kotak

b. Data Flow (arus data)

Data Flow mengalir di antara proses (proses), simpan (data store), dan kesatua luar(external entity). Arus data ini menujukkan arus dari data yang dapat berupa masukan untuk sistem atau hasil dari proses sistem. Yang di simbolkan dengan anak panah.
c. Process(proses)

Process (process) adalah kegiatan atau kerja yang dilakukan oleh orang, mesin, atau komputer ,untuk phisikal Data flow Diagram(PDFD). Atau merupakan suatu proses yang hanya menunjukan proses dari komputer, untuk Logical Data Flow diagram (LDFD). Yang disimbolkan dengan lingkaran atau dengan simbol empat persegi panjang tegak dengan sudut-sudut yang tumpul.

d. Data Storage (Penyimpanan Data)

Simpan data (data storage) merupakan tempat penyimpanan data yang disimbolkan dengan garis horizontal yang tanpa tertutup di ujungnya.
4. Kamus Data

Kamus data merupakan sebuah daftar yang terorganisasi dari elemen data yang berhubungan sistem, dengan definisi yang teliti sehingga pemakai dan analisi sistem akam memiliki pemahaman yang umum mengenai input,output,komponen penyimpanan serta kalkulasi intermediate.
5. Perancangan  Basis Data

a.  Normalisasi

Normalisasi adalah suatu proses untuk mengorganisasikan file untuk menghubungkan group elemen yang berulang-ulang dan merubah bentuk database dari struktur  pohon menjadi struktur hubungan.

Aturan-aturan normalisasi dinyatakan dalam istilah bentuk normal. Yang merupakan suatu aturan yang dikenakan pada relasi-relasi dalam basis data dan harus dipenuhi oleh relasi – relasi tersebut pada level-level normalisasi
Beberapa level yang biasa digunakan pada normalisasi adalah :
1. Bentuk Normal Pertama (1NF)

Suatu relasi dikatakan dalam bentuk normal jika dan hanya jika setiap atribut bernilai tunggal untuk setiap baris.

2. Bentuk Normal Kedua (2NF)

Suatu relasi berada dalam bentuk normal kedua jika dan hanya jika berada pada bentuk normal pertama dan semua atribut bukan kunci memiliki dependensi sepenuhnya terhadap kunci primer.

3. Bentuk Normal Ketiga (3NF)

Suatu relasi dikatakan dalam bentuk normal ketiga jika berada dalam bentuk normal kedua dan setiap atribut kunci, tidak memiliki depedensi transitif terhadap kunci primer.

b. Tabel Relasi

Tabel relasi merupakan sebuah tabel dengan garis dan kolom yang mempunyai hubungan satu sama lain, tetapi relasi memiliki sekema yang menggambarkan kolom atau field.
c. Entity Relationship Diagram (ERD)

Entity Relationship Diagram (ERD) merupakan suatu diagram yang digunakan untuk menghubungkan antar elemen (relational condition), dimana pada tahap selanjutnya dapat di implementasikan kedalam bentuk table relasi.

Beberapa macam hubungan antar relasi, antara lain:

1. Satu ke satu

Bentuk relasi antara satu entitas dengan jumlah satu ke entitas dengan jumlah yang sama.

2. Satu ke banyak

Bentuk relasi yang mendefinisikan hubungan antara entitas yang berjumlah lebih dari satu dengan entitas yang berjumlah satu.
3. Banyak ke bayak

Bentuk relasi yang mendefinisikan hubungan antara entitas yang berjumlah lebih dari satu dengan entitas yang lebih dari satu.

BAB IV

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM
4.1. Analisis Sistem Yang Berjalan

Analisis sistem adalah penjelasan dari suatu sistem informasi kedalam bagian-bagian komponennya dengan maksud untuk mengidentifikasi dan mengevaluasi permasalahan-permasalahan, kesempatan-kesempatan, hambatan-hambatan yang terjadi dan kebutuhan-kebutuhan yang diharapkan sehingga dapat diusulkan perbaikan-perbaikannya.

Penggunaan sistem informasi Pendaftaran Pasien Rawat jalan  pada  UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah  yang ada sekarang ini belum memenuhi standar perkembangan teknologi dimasa kini, dikarenakan sistem yang ada masih dilakukan manual, sehingga dalam pengelolaan datanya sedikit memakan waktu lama yang mengakibatkan penyajian laporan menjadi terlambat. Untuk alur data sistem informasi Pendaftaran Pasien Rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah  akan diuraikan menggunakan Flow Map, Diagram Konteks dan DFD (Data Flow Diagram).

Oleh karena itu sistem informasi yang berjalan akan digunakan untuk merancang sistem informasi baru yanglebih baik dari sistem yang sudah ada maka tahapan ini harus dilakukan sebaik mungkin.

Berdasarkan analisis yang telah dilakukan aliran sistem informasi  pendaftaran Pasien rawat jalan pada UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah yang sedang berjalan diperoleh keterangan sebagai berikut.

4.1.1. Analisis Dokumen

Analisis dokumen merupakan langkah penganaliasan, dokumen apa saja yang sedang berjalan yang melewati sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT. PUSKESMAS. 

Dokumen apa saja yang berjalan yang melewati Sistem Informasi Pendaftaran pasien rawat jalan . Dokumen yang digunakan diantaranya :

1. Nama Dokumen
:
Kartu identitas  

Fungsi
:
Untuk mengetahui data pasien
Sumber
:
Pasien  

Distribusi
:
SUBBAG tata usaha
Rangkap
:
1

Frekuensi
:
Setiap mau daftar anggota  

2. Nama Dokumen
:
Kartu pasien 

Fungsi
:
Sebagai bukti anggota 
Sumber
:
Pasien 

Distribusi
:
SUBBAG tata usaha 

Rangkap
:
1

Frekuensi
:
Setiap mau daftar berobat  
3. Nama Dokumen
:
Kartu rekam medis  

Fungsi
:
Arsip data rekam medis pasien
Sumber
:
SUBBAG tata usaha
Distribusi
:
Dokter   

Rangkap
:
1

Frekuensi
:
Setelah pemeriksaan pengobatan
4. Nama Dokumen
:
Buku register   

Fungsi
:
Untuk mencatat data pendaftar berobat
Sumber
:
SUBBAG tata usaha
Distribusi
: SUBBAG tata usaha
Rangkap
:
1

Frekuensi
:
Setiap melakukan pendaftaran berobat   

5. Nama Dokumen
:
Laporan kunjungan   

Fungsi
:
Sebagai laporan kepada pimpinan

Sumber
:
SUBBAG tata usaha
Distribusi
:
Pimpinan   

Rangkap
:
2

Frekuensi
:
Setiap ada pendaftar dalam satu hari

4.1.2. Analis Prosedur  yang sedang Berjalan


Prosedur sistem pendaftaran pasien yang berjalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah ini yaitu sebagai berikut:
 a. Analisis prosedur pendaftara anggota.


1. Prosedur pendaftara anggota, pasien datang ke UPT. PUSKESMAS Ujungberung  lalu ke SUBBAG  Tata  Usaha. 

2.  SUBBAG  Tata  Usaha meminta kartu identitas untuk dicatat data pendaftaran anggota pada buku register dan dibuatkan kartu pasien dan kartu rekam medis.
3. lalu kartu identitas dan kartu pasien oleh bagian pendaftaran  di berikan kepada pasien sedangkan kartu rekam medis di  arsipkan.

b. Analisis prosedur pendaftaran berobat 
1. Sedangkan Prosedur pendaftaran berobat, Pasien datang ke UPT.PUSKESMAS lalu ke SUBBAG tata usaha pasien menunjukan kartu pasien  pada petugas SUBBAG tata usaha. 

2. Petugas SUBBAG tata usaha mencatat data pendaftaran pasien berobat pada buku register.  

3. Kemudian SUBBAG tata usaha mencari dan mengambil kartu rekam medis berdasarkan no Kartu pada kartu pasien di arsip. 

4. Setelah itu SUBBAG tata usaha mengambalikan kartu pasien ke pasien dan memberikan kartu rekam medis  ke dokter.

5. Setelah dokter mengisi data rekam medis di kartu rekam medis, setelah itu   kartu rekam medis di berikan pada SUBBAG tata usaha.
6. Kemudian SUBBAG tata usaha mencatat data rekam medis pada buku register dan menyimpan kembali kartu rekam medis ke arsip kartu rekam medis . 

4. SUBBAG tata usaha membuat laporan kunjungnan pasien sebanyak 2 rangkap berdasarkan pada buku register yang 1 untuk di serahkan pada pimpinan dan satu lagi di arsipkan .

5. Kepala UPT.PUSKESMAS menerima laporan kunjungan pasien.
4.1.2.1. Flow Map yang Berjalan

FlowMap merupakan diagram alir yang menggambarkan pergerakan proses diantara unit kerja yang berbeda-beda, sekaligus menggambarkan arus dari dokumen, aliran data fisik, entitas-entitas Sistem Informasi dan  kegiatan operasi yang berhubungan dengan Sistem Informasi.

a.  Flow Map Pendaftaran Anggota yang Berjalan
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Gambar 4.1 Flow Map pendaftara anggota yang berjalan
b.  Flow Map Pendaftaran Berobat
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Gambar 4.2. Flow Map pendaftaran berobat

Keterangan :

A = Arsip kartu pasien 
B = Arsip  laporan kunjungan pasien

4.1.2.2. Diagram Kontek

Diagram kontek adalah sebuah diagram sederhana yang menggambarkan hubungan antara entity luar, masukan dan keluaran dari sistem. Adapun diagram kontek dari sitem yang sedang berjalan.
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Gambar 4.3 Diagram kontek yang Berjalan

4.1.2.3. Data Flow Diagram yang Berjalan Level 1
Data flow diagram (diagram alir data) adalah representasi graphis dari suatu sistem menggambarkan komponen-komponen sebuah sistem, aliran-aliran data diantara komponen-komponen tersebut beserta asal, tujuan dan penyimpanan datanya.
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Gamba4.4 Data Flow Diagram yang Berjalan Level1

4.1.3. Evaluasi Sistem yang sedang Berjalan

Dilihat dari sistem informasi yang berjalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung memiliki beberapa kelemahan atau kekurangan.

Table 4.1 Evaluasi Sistem yang sedang Berjalan

	Kelemahan
	Pemecahan

	Proses pendaftaran pasien belum terkomputerisasi sehingga dalam menginput data pasien masih memakan waktu lama. 
	Proses pendaftaran yang di usulkan sudah terkomputerisasi, hal ini dapat mempercepat penginputan data pasien. 

	Informasi mengenai data atau arsip yang sangat kurang, sehingga sulit dalam pencarian arsip hal ini memakan waktu yang lama.
	Karena sudah memakai  program aplikasi secara kusus yang sudah memiliki database  hal ini akan mempermudah pencarian arsip pasien.

	Kesulitan dalam pembuatan laporan akhir di sebabkan sistem belum terkomputerisasi sehingga petugas dalam pembuatan laporan harus mencatat kembali data.
	Program aplikasi yang di bagun akan mempermudah dalam pembuatan laporan akhir.


4.2. Perancangan Sistem

Pada pembahasan kali ini akan dibahas mengenai perancangan sistem informasi pada aplikasi yang akan digunakan untuk mengatasi masalah sistem yang ada, sehingga tujuan dari perancangan ini dapat berjalan sesuai dengan yang diharapkan.

4.2.1. Tujuan Perancangan Sistem

Dengan menganalisa dan mengevaluasi sistem yang sedang berjalan, maka sebagai tindak lanjut bagi penyelesain masalah tersebut dapat dibuat suatu perancangan sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan dengan menggunakan sistem yang lebih baik secara terkomputerisasi sehingga dapat membantu untuk mendapatkan informasi yang lebih cepat.

4.2.2. Gambaran Umum Sistem Yang Diusulkan

Gambaran umum sistem yang diusulkan sistem sudah terkomputerisasi,sehingga lebih mudah digunakan, integritas data terjaga, tidak akan memakan waktu yang lama dalam mengolah pendaftaran pasien. Dalam pembuatan laporan-laporan kunjungan pasien sudah lebih cepat. 
4.2.3. Perancangan Prosedur yang Diusulkan
Perancangan prosedur dari Sistem Informasi pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung indah  akan dituangkan dalam bentuk FlowMap, Diagram Konteks, DFD (Data Flow Diagram) dan Kamus data

a. Analisis prosedur  pendaftaran anggota  diusulkan.


1. Prosedur pendaftara anggota, pasien datang ke UPT. PUSKESMAS Ujungberung  lalu ke SUBBAG tata usaha. 

2.  SUBBAG tata usaha meminta kartu identitas untuk di inputkan  data pendaftaran anggota. 

3. Setelah itu di cetak  kartu pasien dan kartu rekam medis.

4. Lalu kartu identitas dan kartu berobat oleh SUBBAG tata usaha di berikan kepada pasien sedangkan kartu pasien di  arsipkan.

b.  Analisis prosedur pendaftaran berobat di usulkan
1. Sedangkan Prosedur pendaftaran berobat, Pasien datang ke UPT.PUSKESMAS lalu ke SUBBAG tata usaha pasien menunjukan kartu pasien  pada petugas bagian pendaftaran. 

2. SUBBAG tata usaha menginputkan  data pendaftaran pasien berobat ke database.
3. Kemudian SUBBAG tata usaha mencari dan mengambil kartu rekam medis berdasarkan informasi letak kartu pada database . 

4. Setelah itu SUBBAG tata usaha mengambalikan kartu pasien ke pasien dan memberikan kartu rekam medis  ke dokter.

5. Setelah dokter mengisi data rekam medis di kartu rekam medis, setelah itu   kartu rekam medis di berikan pada SUBBAG tata usaha.

6. Kemudian SUBBAG  Tata  Usaha menginput data rekam medis pada pada database dan menyimpan kembali kartu rekam medis ke arsip kartu rekam medis . 

7. SUBBAG tata usaha membuat laporan kunjungnan pasien sebanyak 2 rangkap berdasarkan pada buku register yang 1 untuk di serahkan pada pimpinan dan satu lagi di arsipkan .

8. Kepala UPT.PUSKESMAS menerima laporan kunjungan pasien
4.2.3.1. Flow Map Pendaftaran yang Diusulkan
a.Flow Map pendaftran anggota yang Diusulkan
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Gambar 4.5 Flow Map  pendaftaran anggota yang diusulkan
b. Flow Map Pendaftaran Berobat yang Diusulkan
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Gambar 4.6 flow map pendaftaran berobat yang diusulkan
Keterangan 

A
= Arsip kartu rekam medis
 

4.2.3.2. Diagram Kontek 
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Gambar 4.7 Diagram kontek yang Diusulkan

4.2.3.3. Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 1 


[image: image10.emf]1.0

Input data pasien

Pasien

Kartu identias

T.anggota

Data pasien

2.0

Input pendaftaran  

berobat

Data pasien

T.daftar

Doter Kartu rekam medis

Data rekam medis

T. rekam medis

Data rekam

medis

Data

pendaftaran

3.0

Buat laporan 

Kunjungan pasien

Data pasien

Data 

rekam medis

Data pendaftaran

Pimpinan 

UPT. PUSKAEMAS

Lap. Kunjungan  pasien

Kartu pasien

Kartu pasien

Kartu pasien

Arsip kartu

Rekam medis 

Kartu 

Rekam medis

Kartu Rekam medis

Kartu rekam medis talah

Terisi data rekam medis 

Kartu identitas


Gambar 4.8 Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 1

a. Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 2 Proses 1.0
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Gambar 4.9 Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 2 Proses 1.0
b. Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 2 Proses 2.0
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Gambar 4.10 Data Flow Diagram Yang Diusulkan level 2 Proses 2.0

4.2.3.4. Kamus Data

Kamus Data adalah katalog fakta tentang data dan kebutuhan-kebutuhan informasi dari suatu sistem informasi yang lengkap. Keterangan lebih lanjut tentang struktur data suatu arus data di DFD secara lebih terperinci dapat dilihat di kamus data.
1. 
Nama arus data
: Kartu identitas
Aliran data

: Dari pasien ke proses 1.0



              dari proses 1.0 ke pasien

Atribut

: Nama, Jk ,TTL, Umur, Pekerjaan, 





  Kelurahan, RT,RW. 
2.   Nama arus data
: Data pasien

Aliran data

: Dari proses 1.0 ke T.anggota

 


  dari T.anggota  ke proses 2.0





  dari T.anggota ke proses 3.0 

Atribut

: Nama, Jk ,TTL, Umur, Pekerjaan, 





  Kelurahan, RT,RW         

3.  Nama arus data
: Kartu  pasien 

Aliran data

:- Dari proses 1.0 ke pasien





  -dari pasien ke proses 2.0 





  -dari proses 2.0 ke pasien

     Atribut

:  No_kartu, Nama, Jk, TTL, Umur, 





   Pekerjaan, Kelurahan, RT,RW.

4.  Nama arus data
:  Kartu rekam medis 

Aliran data  
:-Dari proses 1.0 ke arsip kartu  rekam medis




 -dari arsip kartu rekam medis  ke proses 2.0





 -dari proses 2.0 ke dokter



Atribut

: No_arsip, No_kartu, Nama, Umur,
      


  Kelurahan,   RT,




 RW, No_rekam medis, TGL_periksa,




 Nama_pemeriksa, keluhan, diagnosa,




 kode_penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis. 
5 .  Nama arus data
:  Kartu rekam medis talahTerisi data
               


   rekam medis 


      Aliran data 
:-Dari proses 1.0 ke arsip kartu  rekam medis

      Atriut

:  no_arsip, no_kartu, nama, umur,




   Kelurahan, RT, RW, no_rekam_medis,




   TGL_periksa, diagnosa, 




   kode_penyakit, kode_obat, Nama_obat,dosis

6. Nama arus data
: Data pendaftaran

  
Aliran data 

:-dari proses 2.0 ke arsip T daftar
     Atribut

: no_urut daftar, Tgl_daftar, 





  no_kartu, nama, JK, TTL, umur, 





  status pasien, peserta, kelurahan, RT, RW.

7. Nama arus data
 : Data rekam medis 

 
Aliran

:- dari proses 2.0 ke arsip Trekam medis





-dari dokter ke proses 2.0

Atribut

: tanggal_rekam_medis, no_rekam medis, no_kartu,




  nama, umur, nama pemeriksa, keluhan, diagnosa,




  kode penyakit , kode_obat, nama_obat, dosis.
8. Nama arus data
:  laporan kunjungan pasien


Aliran data

: -dari proses 3.0 ke kepala UPT.PUSKESMAS


Atribut

: no_angota, nama, umur, jk, kelurahan, RT, RW,




  peserta,status pasien, nama pemeriksa, keluhan,




  diagnosa, kode penyakit, kode_obat,





  nama_obat, dosis.
4.2.4. Perancangan Basis Data

Perancangan basis data untuk perancangan sistem yang diusulkan Dalam sistem informasi  pendaftaran pasien rawat jalan sebagai berikut :
4.2.4.1. Normalisasi

Normalisasi memberikan panduan yang sangat membantu bagi pengembang untuk mencegah penciptaaan struktur tabel yang kurang fleksibel atau mengurangi ketidak efisienan.
1. Unormalisasi

nama, Jk ,TTL, umur, Pekerjaan, kelurahan, RT,RW. nama, Jk ,TTL, umur, Pekerjaan, kelurahan, RT, RW, no_kartu, nama, Jk, TTL, umur, pekerjaan, kelurahan, RT, RW, no_arsip, no_kartu, nama, umur, Kelurahan, RT, RW, no_arsip, no_kartu, nama, umur, Kelurahan, RT, RW, no_rekam medis, TGL_periksa, nama pemeriksa, keluhan, diagnosa, kode penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis, no_arsip, no_kartu, nama, umur, Kelurahan, RT, RW, no_rekammedis, TGL_periksa, diagnosa, kode penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis, no_urut daftar, Tgl_daftar,  no_kartu, nama, JK, TTL, umur, status pasien, peserta, kelurahan, RT, RW, tanggal_rekam medis, no_rekam medis, no_anggota, nama, umur, nama pemeriksa, keluhan, diagnosa, kode penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis., no_kartu, nama, umur, jk, kelurahan, RT, RW, peserta, status pasien, nama pemeriksa, keluhan, diagnosa, kode penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis.
2. Normalisasi bentuk ke 1

nama, JK, TTL, umur, pekerjaan, kelurahan, RT, RW, no_kartu, no_arsip, no_rekam medis, tanggal periksa, nama pemeriksa, diagnosa, kode penyakit, kode_obat, nama_obat, dosis, no_urut daftar, tanggal daftar, status pasien, peserta.

3. Normalisasi ke 2

T.anggota
: no_kartu*, no_arsip, nama, Jk, TTL, umur,   pekerjaan, kelurahan, RT, RW. 

T.daftar
: no_urut daftar* , TGL_daftar, status pasien, peserta, no_kartu.

T.Rekam medis
:no_rekammedis**, TGL_periksa, nama      pemeriksa, keluhan, diagnosa, kode dan nama penyakit, nama obat,  no_kartu.
Tobat
: kode_obat*, nama_obat, dosis 
4. normalisasi bentuk Ke 3
T.anggota
: no_kartu*, no_arsip, nama, Jk, TTL, umur, pekerjaan, kelurahan, RT, RW. 

T.daftar
: no_urut daftar*, TGL_daftar, status pasien, peserta, no_kartu.

T.rekammedis 
: no_rekam medis*, TGL_periksa, Nama_pemeriksa, no_kartu
Tdetail_rekammedi
: no_rekam medis, keluhan, diagnosa, 
Kode penyakit, kode_obat

Tobat
: kode_obat*, nama_obat, dosis 

 keterangan : 

* 
: primary key 




: foreign key

-TGL  
: Tanggal 

   
      - JK           :  Kenis Kelamin


-TTL
: Tempat Tanggal lahir
4.2.4.2. Tabel Relasi
Tabel relasi ini menggambarkan hubungan antara tabel-tabel yang terdapat pada database PUSKESMAS, yang dimana di dalam tabel tersebut terdapat field kunci (primary key), dan terdapat kunci tamu (foreign key). Kedua kunci (key) ini digunakan untuk menghubungkan antara tabel.
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Gambar 4.11 Tabel relasi
4.2.4.3. Entity Relationship Diagram (ERD)
Diagram hubungan entitas atau di kenal dengan diagram ER adalah rotasi grafik dari sebuah model data atau sebuah model jaringan yang menjelaskan tentang data yang tersimpan dari sebuah sistem.


[image: image14.emf]T.pasien melakukan T.daftar

memiliki

T.rekammedis T.obat Detail_rekammedis

1

1

N

N

N

N


Gambar 4.12 Entity Relationship Diagram
4.2.4.4. Struktur File


Untuk perancangan basis data, organisasi file yang digunakan adalah organisasi file database. Dalam pembuatan data ke file database adalah sebagai berikut:
Table 4.2  Struktur file Tpasien
	Nama File                      
: Tpasien 

Fungsi                            
: Sebagai Data Pasien

Media Penyimpanan      
: Harddisk

Media Pengolahan Data 
: File

	 
	Nama Field
	Type Data
	Size
	Diskispsi

	1
	No_kartu*
	Varchar
	8
	Primary key

	2
	Nama
	Varchar 
	30
	Nama

	3
	JK
	Varchar 
	1
	JK

	4
	TTL
	Datatime 
	8
	TTL

	5
	Umur 
	Varchar 
	2
	Umur  

	6
	Pekerjaan
	Varchar 
	15
	Pekerjaan

	7
	Kelurahan 
	Varchar 
	15
	Kelurahan 

	8
	RT
	Varchar 
	3
	RT

	9
	RW
	Varchar
	3
	RW

	10
	No_arsip
	Varchar
	7
	No_arsip


Table 4.3 Struktur File Tdaftarn
	Nama File                      
: Tdaftar  

Fungsi                            
: Sebagai Data Pendaftaran pasien 
Media Penyimpanan      
: Harddisk

Media Pengolahan Data 
: File

	No
	Nama Field
	Type Data
	Size
	Diskripsi

	1
	No_urut  * 
	Numeric
	9
	Primari key

	2
	TGL_daftar 
	Varchar 
	10
	TGL_daftar

	3
	Peserta 
	Varchar 
	15
	Peserta

	4
	Status_pasien
	Varchar 
	4
	Status_pasien

	5
	No_kartu**
	String
	10
	Foreign key


Table 4.4  Struktur file Trekammedis

	Nama File                      
: Trekammedis 

Fungsi                            
: Sebagai Data rekammedis  

Media Penyimpanan      
: Harddisk

Media Pengolahan Data 
: File

	No
	Nama Field
	Type Data
	Size
	Diskripsi

	1
	No_rekam medis*
	Numeric 
	9
	Primary key

	2
	Tgl_rekam medis
	Varchar
	10
	Tgl_rekam medis

	3
	Nama pemeriksa 
	Varchar 
	4
	Kasus penyakit

	4
	No_kartu **
	Varchar
	8
	Foreign key


Table 4.5  Struktur File Detail_ Rekammedis

	Nama File                      
: Detail_rekammedis

Fungsi                            
: Sebagai Data rekammedis  

Media Penyimpanan      
: Harddisk

Media Pengolahan Data 
: File

	No
	Nama Field
	Type Data
	Size
	Diskripsi

	1
	No_rekammedis
	Numeric
	9
	No_rekammedis

	2
	Keluhan
	Varchar
	15
	Diagnosa

	3
	Diagnosa
	Varchar
	15
	Diagnosa

	4
	Kode penyakit
	Varchar
	8
	Kode penyakit

	5
	Nama Obat
	Varchar
	15
	Nama Obat


Table 4.6 Struktur File Detail_ Rekammedis

	Nama File                      
: T.Obat
Fungsi                            
: Sebagai Data rekammedis  

Media Penyimpanan      
: Harddisk

Media Pengolahan Data 
: File

	No
	Nama Field
	Type Data
	Size
	Diskripsi

	1
	Kode obat
	Varchar
	6
	Primary key

	2
	Nama obat
	Varchar
	15
	Nama obat

	3
	Dosis 
	Varchar
	10
	


4.2.4.5. Kodifikasi

Kodifikasi ini akan tampil secara otomatis pada saat menginput pendaftaran dan berurutan secara otomatis.

a. No_kartu 
= 09.06.0001

    

    1   2      3
Keterangan 

1 = Tahun pendaftarn  

2 = Bulan pendaftaran

3 = Nomor urut daftar 
b. No arsip 

= 100/09

    1     2
Keterangan :

1 = Nomor tempat kartu pasien
2 = Tahun pendaftaran
c. Kode obat = KB 0001 


                   1     2

Keterangan

 1 =  kode berobat
2. =  no urut obat 
4.2.5. Perancangan Antar Muka 

Dalam pembuatan program aplikasi dibutuhkan perancangan  antar muka perancangan antar muka berguna untuk mempermudah dalam pembuatan program aplikasi dan perancangan  antar muka   juga dapat memberikan informasi yang terbagi menjadi perancangan struktur menu, perancangan input dan perancangan output. 
4.2.5.1. Struktur Menu

Struktur menu merupakan bentuk utama dari suatu rancangan program yang berfungsi untuk memudahkan dalam menjalankan suatu program sesuai dengan kebutuhannya. Berikut ini adalah stuktur menu  dari  sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah :
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Gambar 4.13 Struktur Menu 
4.2.5.2. Perancangan Input

Desain input (masukan) pada sistem pengolahan data ini dirancang dengan maksud untuk memenuhi kebutuhan pemakai sesuai dengan jumlah banyaknya data yang dimasukan ke dalam sistem pengolahan data tersebut.
1. Perancangan Form Log In
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Gambar 4.14 Rancangan form Log In
Table 4.7 Event List Form Password

	N0
	Nama
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	Password
	Text1 
	Digunakan menginput password 

	2
	Ok 
	Command1
	Digunakan untuk ke menu utama 


2. Perancangan Form Menu Utama
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Gambar 4.15 Rancangan Form Menu Utama
3. Perancangan Form Input Data Pasien
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Gambar 4.16 Rancangan Form Data Pasien

Table 4.8Event List Form Data Pasien

	No
	Nama
	Nama Objek
	Keterangan

	1
	No kartu
	Text1
	Digunakan menginput no anggota  

	2
	No rak arsip
	Text2
	Digunakan menginput no rak arsip

	3
	Nama 
	Text3
	Digunakan menginput nama

	4
	Jenis kelamin
	Option1
	Digunakan menginput jenis kelamin L

	5
	Jenis kelamin
	Option2
	Digunakan menginput jenis kelamin p

	6
	Tanggal lahit
	Text4
	Digunakan menginput umur

	7
	Umur 
	Text5
	Digunakan menginput menampilkan umur

	8
	Pekerjaan 
	Combo2
	Digunakan menginput memilih pekerjan

	9
	Kelurahan
	Text7
	Digunakan menginput kelurahan 

	10
	Rt
	Text8
	Digunakan menginput Rt

	11
	Rw
	Text9
	Digunakan menginput rw

	12
	Pilih
	Combo1
	Digunakan memilih tipe data yang mau di cari

	13
	Masukan data yng mau dicari
	Text10
	 Digunakan menginput data yang mau di cari

	14
	0k
	Cmd_ok
	Digunakan menginput 

	15
	Tambah 
	Cmd_tambah
	Untuk Menambah Data Pasien Baru

	16
	Simpan
	Cmd_simpan
	Untuk Menyimpan Data pasien 

	17
	Edit
	Cmd_edit
	Untuk Edit Data Pasien

	18
	Batal
	Cmd_batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data Pasien Baru

	19
	Hapus 
	Cmd_hapus
	Untuk Hapus Data Pasien Yang Sudah Tersimpan  

	20
	Keluar 
	Cmd_keluar
	Untuk Keluar Dari Form Data pasien dan Kembali Ke Menu utama 

	21
	Adodc
	Adodc
	Untuk Memindahkan Data Pada Data grid

	22
	Cetak kartu pasien
	Cmd_kp
	Untuk Mencetak Kartu Pasien

	23
	Cetak kartu berobat
	Cmd_kb
	Untuk Mencetak Kartu Pasien

	24
	Tampilkan 
	Command9
	Untuk Menampilkan Data Yang Sudah Tersimpan 

	25 
	Data grid
	Data grid
	Untuk menampilkan data yang tersimpan dalam database


4. Perancangan Form Tampilkan1
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Gambar 4.17 Rancangan Form Tampilkan1

Table 4.9 Event List Form Tampilkan 1

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	DataGrid
	DataGrid
	Untuk menempilkan data yang tersimpan dalam database

	2
	Keluar
	Command2
	Untuk keluar dari form tampilkan 

	3
	Adodc
	Adodc
	Untuk memindah kan data di data grid


5. Perancangan Form Input Data obat
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Gambar 4.18 Rancangan Form Tampilkan1
Table 4.10 Event List Form Data obat
	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	Kode obat
	Tex1
	Di gunakan untuk input kode obat

	2
	Nama obat
	 Text2
	Di gunakan untuk input nama obat

	3
	Dosis
	Text3
	Di gunakan untuk input dosis obat

	4
	Tambah 
	Cmd_tambah
	Untuk Menambah Data obat Baru

	5
	Simpan
	Cmd_simpan
	Untuk Menyimpan Data obat

	6
	Edit
	Cmd_edit
	Untuk Edit Data obat

	7
	Batal
	Cmd_batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data obat Baru

	8
	Hapus 
	Cmd_hapus
	Untuk Hapus Data obat Yang Sudah Tersimpan  

	9
	Keluar 
	Cmd_keluar
	Untuk Keluar Dari Form Data obat dan Kembali Ke Menu utama 


6. Perancangan Form Input Data Pendaftran
Gambar 4.19 Rancangan Form Data Pendaftaran
Table 4.11 Event List Form Pendaftaran

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	Tanggal 
	DTPicker1
	Digunakan menginput tanggal daftar

	2
	No urut daftar
	Text1
	Digunakan menginput no urut daftar

	3
	No kartu
	Datacombo1
	Digunakan menginput no anggota  daftar

	4
	Nama
	Text2
	Digunakan menampilkan nama

	5
	Jenis kelamin
	Option1
	Digunakan menampilkan jenis kelamin L

	6
	Jenis kelamin
	Option2
	Digunakan menampilkan jenis kelamin P

	7
	Umur 
	Text4
	Digunakan menampilkan umur

	8
	Peserta 
	Combo1
	Digunakan untuk memilih peserta pasien

	9
	Status pasien
	Combo1
	Digunakan untuk memilih peserta pasien 

	10
	Kelurahan
	Text5
	Digunakan menampilkan kelurahan

	11
	Rt
	Text6
	Digunakan menampilkan Rt

	12
	Rw
	Text 7
	Digunakan menampilkan Rw

	13
	Tambah
	Cmd_tambah
	Untuk Menambah Data Pendaftaran Berobat

	14
	Simpan 
	Cmd_simpan
	Untuk Simpan Data Pendaftaran Berobat

	15
	Edit
	Cmd_edit
	Untuk Edit Data Pendaftaran Berobat

	16
	Batal 
	Cmd_batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data  Pendaftara berobat

	17
	Hapus 
	Cmd_hapus
	Untuk Hapus Data Pendaftaran Berobat Yang Sudah Tersimpan  

	18
	Keluar
	Cmd_keluar
	Untuk Keluar Dari Form Pendaftara dan Kembali Ke Menu utama

	19
	Adodc
	Adodc
	Untuk Memindahkan Data Berobat di  Data grid

	20
	Tampilkan 
	Cmd_kp
	Untuk Menampilkan Data Berobat Yang sudah Tersimapan


6. Perancangan Form  Tampilkan 2

Gambar 4.20 Rancangan Form Tampilkan 2
Table 4.12 Event List Form Tampilkan 2

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	DataGrid
	DataGrid
	Untuk menempilkan data yang tersimpan dalam database

	2
	Keluar
	Command2
	Untuk keluar dari form tampilkan 

	3
	Adodc
	Adodc
	Untuk memindah kan data di data grid


7. Perancangan Form Input Data Rekam Medis
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Gambar 4.21 Rancanga  form data Rekam Medis
Tabel 4.13 Event List Data  Rekam Medis

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	Tanggal
	DTPicker1
	Digunakan menginput tanggal rekam medis

	2
	No rekam medis
	Text1
	Digunakan menginput no rekam medis

	3
	No kartu 
	DataCombo1
	Digunakan menginput no anggot

	4
	Nama
	Text3
	Digunakan menampilkan nama

	5
	Jenis kelamin
	Option1
	Digunakan menampilkan jenis kelamin L

	6
	Jenis kelamin
	Option1
	Digunakan menampilkan jenis kelamin P

	7
	Umur
	Text4
	Digunakan menampilakan umur 

	8
	Nama pemeriksa 
	Text2
	Digunakan menginput nama  pemeriksa

	9
	keluhan
	Text5
	Digunakan menginput keluhan pasien

	10
	Kode penyakit
	Text6
	Digunakan menginput kode penyakit1

	11
	Kode  obat
	List1
	Digunakan menginput kode penyakit 

	12
	Tambah
	Cmd_ok
	Untuk Menambah Data Rekam Medis

	13
	Simpan
	Cmd_tambah
	Untuk Menyimpan Data Rekam Medis

	14
	Edit
	Cmd_simpan
	Untuk Merubah/Edit Data Rekam Medis

	15
	Batal
	Cmd_edit
	Untuk Membatalkan Memasukan Data  Rekam Medis

	16
	Hapus
	Cmd_batal
	Untuk Menghapus Data Rekam Medis  Yang Sudah Tersimpan  

	17
	Keluar
	Cmd_hapus
	Untuk Keluar Dari Form Pendaftara dan Kembali Ke Menu utama

	18
	Adodc
	Cmd_keluar
	Untuk Memindahkan Data Rekam medis di  Data grid

	19
	Tampilkan 
	Adodc
	Untuk Menampilkan Data rekam medis Yang sudah Tersimapan Dalam Database


8. Perancangan Form Tampilkan 3
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Gambar 4.22Rancangan Form Tampilkan 3
Table 4.14Event List Form Tampilkan 3

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	DataGrid
	DataGrid
	Untuk menempilkan data yang tersimpan dalam database

	2
	Keluar
	Command2
	Untuk keluar dari form tampilkan 

	3
	Adodc
	Adodc
	Untuk memindah kan data di data grid


9. Perancangan Form Laporan kunjungan pasien
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Gambar 4.23 Rancangan Form Laporan kunjungan
Tabel4.15 Event List Form Lapran Harian

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	Rekam medis perpasien 
	Option1
	untuk memilih Cetak laporan rekam medis perpasien 

	2
	Option 2
	Option 2
	Untuk Mencetak Laporan Perhari

	3
	Perperiode 
	Option 3
	Untuk mencetak laporan perpriode

	4
	Keluar
	Command2
	Keluar Dari Form Laporan Kunjungan Pasien Perhari


10. Perancangan Form About Me 
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Gambar 4.24 Rancangan Form About Me 

Table 4.16 Event List form About Me

	No
	Nama 
	Nama Objek
	keterangan

	
	Keluar
	Command1
	Keluar Dari Form Laporan Kunjungan Pasien Perhari


4.2.5.3. Perancangan Output

1. Perancangan Output Kartu Pasien
Gambar 4.25. Rancangan Kartu Pasien
2. Perancangan  Output Kartu Rekam Medis
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Gambar 4.26Rancangan Rekam Medis 

3.  Perancangan Output  Laporan Kunjungan Pasien Harian 
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Gambar 4.27Rancangan Laporan kunjungan harian 
4. Perancangan  Output  Laporan Kunjungan Pasien Per periode 
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Gambar 4.28 Rancangan Laporan kunjungan Perpriode 
5. Perancangan  Output  Laporan Rekam Medis Perpasien 
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Gambar 4.29 Rancangan Laporan Rekam Medis Perpasien 
BAB V

IMPLEMENTASI DAN PENGUJIAN SISTEM

5.1. Implementasi

Implementasi perancangan pada sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan dilakukan dengan menggunakan bahasa pemrograman Visual Basic 6.0, dengan basis data yang digunakan adalah Microsoft SQL Server.

5.1.2. Implementasi Perangkat Lunak

Perangkat lunak yang di gunakan untuk mengimplementasikan sistem adalah, sebagai berikut:

1. Sistem Oprasi Windows XP Sp 2

2. Visual Basic 6.0

3. Database (SQL Server 2000) sebagai server database

4. Crystal Reports  Version 8.5

5.1.3. Implementasi Perangkat Keras

Perangkat keras yang di gunakan untuk mengimplementasikan sistem adalah sebagai berikut :
1. Processor intel dual-core  1,7 GHZ

2. Memori  512 MB DDR2

3. Monitor 15,4WXGA Acer crystalbrite TM (8MS/220-nit)

4. Hard Disk 120 GB

5. Print EPSON stylus T11

5.1.4. Implementasi Basis Data(sintak SQL)

Langkah pertama dalam membuatan aplikasi ini yaitu membuatan databasenya, adapun hasil generate database adalah sebagai berikut:
Table 5.1 Generate Tebel Daftar

	Nama Table
	Hasil Generate
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	CREATE TABLE [dbo].[Tdaftar] (


[No_antri] [numeric](18, 0) NOT NULL ,


[Tgl_daftar] [datetime] NULL ,


[peserta] [varchar] (15) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[status_pasien] [varchar] (4) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[no_kartu] [varchar] (10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL 

) ON [PRIMARY]

GO


Table.5.2  Generate tebel pasien
	Nama table
	Hasil Generate

	
[image: image30.emf]Tpasien

PK no_kartu

nama

jk

ttl

umur

pekerjaan

kelurahan

rt

rw

no_arsip


	CREATE TABLE [dbo].[Tpasien] (


[no_kartu] [varchar] (10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NOT NULL ,


[nama] [varchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[jk] [varchar] (1) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[ttl] [varchar] (10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[umur] [varchar] (2) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[pekerjaan] [varchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[kelurahan] [varchar] (15) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[rt] [varchar] (2) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[rw] [varchar] (3) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[no_arsip] [varchar] (7) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL 

) ON [PRIMARY]

GO


Table 5.3 Generate tebel rekam medis

	Nama Tabel
	Nama Tabel
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	CREATE TABLE [dbo].[Trekammedis] (


[tgl_rekammedis] [datetime] NULL ,


[no_rekammedis] [numeric](18, 0) NOT NULL ,


[nama_pemeriksa] [varchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,


[no_kartu] [varchar] (10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL 

) ON [PRIMARY]

GO




Table 5.4 Generate Tebel Detail_rekammedis 
	Nama Tabel
	Nama Tabel
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	CREATE TABLE [dbo].[detail_rekammedis] (

[no_rekammedis] [numeric](18, 0) NOT NULL ,

[keluhan] [varchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,

  [diagnosa] [varchar] (30) COLLATE           SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,

[kode_penyakit] [varchar] (15) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,

[nama_obat] [varchar] (15) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL 

) ON [PRIMARY]

GO


Table 5.5 Generate Tebel Obat
	Nama Tabel
	Nama Tabel

	
	CREATE TABLE [dbo].[Tobat] (


[kode_obat] [varchar] (15) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NOT NULL ,


[nama_obat] [varchar] (30) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL ,

[dosis] [varchar] (10) COLLATE SQL_Latin1_General_CP1_CI_AS NULL) ON [PRIMARY]

GO




5.1.5.  Implementasi Antar Muka dan Penggunaan Program

Berikut ini adalah tampilan aplikasi program aplikasi UPT. PUSKESMAS yang telah di buat dengan aplikasi Visual basic 6.0

1. Log In 
Jika password yang dimasukan benar maka user diberi hak akses dan langsung menampilkan menu utama sebagai berikut
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Gambar 5.1 Tampilan Password

Table 5.6 Penggunaan Form Log in Sistem

	Kolom /Tombol
	Keterangan

	Password
	Memasukan  password 

	Tombol Ok
	Untuk melanjutkan ke form menu


2. Menu Utama
Form utama digunakan untuk memilih form sesuai dengan yang user perlukan
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Gambara 5.2 Tampilan Menu utama
Table 5.7  Peggunaan Program Menu Utama

	Kolom/ Tombol
	Keterangan

	File 
	1. Data pasien 

2. Data rekam medis

3. Keluar Program 

	Master 
	1. Pendaftaran

	Laporam
	1. Laporan kunjungan Harian

2. Laporan kunjungan Priode 

	About me 
	1. Biodata


3. Form Data Pasien
Form data pasien digunakan untuk memasukkan data pasien  sebagai pasien anggota baru.
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Gambar 5.3 Tampilan  Form  Pasien
Tabel 5.8 Peggunaan Program Form Data Pasien
	Kolom/Tombol
	Keterangan

	Tambah 
	Untuk Menambah Data Pasien Baru

	Simpan
	Untuk Menyimpan Data pasien 

	Edit
	Untuk Edit Data Pasien

	Batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data Pasien Baru

	Hapus 
	Untuk Hapus Data Pasien Yang Sudah Tersimpan  

	Keluar 
	Untuk Keluar Dari Form Data pasien dan Kembali Ke Menu utama 

	Adodc
	Untuk Memindahkan Data Pada Data grid

	Cetak kartu pasien
	Untuk Mencetak Kartu Pasien

	Cetak kartu berobat
	Untuk Mencetak Kartu Pasien

	Tampilkan 
	Untuk Menampilkan Data Yang Sudah Tersimpan 


4. Kartu  pasien

Kartu berobat Pasien  sebagai bukti anggota pasien dalam melakukan berobat berobat pasien  (Gambar 5.4) 
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Gambar 5.4. Tampilan Kartu berobat 
5. Kartu Rekam Medis Pasien

Kartu  Pasien  sebagai untuk mencatat Data rekam medis  dan bukti pengobatan pasien (Gambar 5.6) 
[image: image37.png]~ UPT.PUSKESM! CIE

B rie vaser Laporan Atk e _ 8%

x 4 4 1ol » o= | & g [l 8 Towt  100% 1ol

Ujungberung Indah - [Dé

Kartu Pasien
UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah

7.08.001 Noamsip

0
dian
Jeniskehmin L 100/09

U 2

o anggots
Name o

Tenggal Disgnosa Kode Pengakit





Gambar 5.5 Tampilan kartu Pasien
6. Form Form Tampilan1
Form tampilkan digunakan untuk melihat data pasien yang tersimpan dalam database.
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Gambar5.6 Tampilkan data pasien
7. Form data obat
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Gambar 5.7 Form data obat

Tabel 5.9  Penggunaan Form Obat

	Kolom/Tombol
	Keterangan

	Tambah 
	Untuk Menambah Data obat Baru

	Simpan
	Untuk Menyimpan Data obat

	Edit
	Untuk Edit Data obat

	Batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data obat Baru

	Hapus 
	Untuk Hapus Data obat Yang Sudah Tersimpan  


8. Form Pendaftaran

Form Pendaftaran digunakan untuk memasukkan data pasien yang melakukan pendaftaran berobat.
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Gambar 5.8 Tampilan Form Pendaftaran

Table.5.10Peggunaan Form Pendaftaran  
	Kolom/Tombol
	Keterangan

	Tambah
	Untuk Menambah Data Pendaftaran Berobat

	Simpan 
	Untuk Simpan Data Pendaftaran Berobat

	Edit
	Untuk Edit Data Pendaftaran Berobat

	Batal 
	Untuk Membatalkan Memasukan Data  Pendaftara berobat

	Hapus 
	Untuk Hapus Data Pendaftaran Berobat Yang Sudah Tersimpan  

	Keluar
	Untuk Keluar Dari Form Pendaftara dan Kembali Ke Menu utama

	Adodc
	Untuk Memindahkan Data Berobat di  Data grid

	Tampilkan 
	Untuk Menampilkan Data Berobat Yang sudah Tersimapan


9. Form Tampilan 2
Form tampilkan data Pendaftan digunakan untuk melihata data pasien yang melakukan Pendaftaran berobat yang tersimpan dalam database
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Gambar 5.9 Tampilan Pendaftaran

10. Form Data Rekam Medis 

Form data Rekam Medis  digunakan untuk memasukkan data rekam medis pasien
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Gambar 5.10 Tampilan Form Rekam medis 
Table.5.11 Peggunaan Form Rekam Medis 

	Kolom/Tombol
	Keterangan

	Tambah
	Untuk Menambah Data Rekam Medis

	Simpan
	Untuk Menyimpan Data Rekam Medis

	Edit
	Untuk Merubah/Edit Data Rekam Medis

	Batal
	Untuk Membatalkan Memasukan Data  Rekam Medis

	Hapus
	Untuk Menghapus Data Rekam Medis  Yang Sudah Tersimpan  

	Keluar
	Untuk Keluar Dari Form Pendaftara dan Kembali Ke Menu utama

	Adodc
	Untuk Memindahkan Data Rekam medis di  Data grid

	Tampilkan 
	Untuk Menampilkan Data rekam medis Yang sudah Tersimapan Dalam Database


11. Form Tampilkan 3

Form tampilkan3 digunakan untuk melihata data rekam medis yang melakukan Pendaftaran berobat yang tersimpan dalam database.
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Gambar 5.11 Tampilkan3 
12. Form Cetak Laporan Kunjungan 
Form laporan kunjungan pasien perhari digunakan untuk memilih laporan akan dicetak .
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Gambar 5.12 Form Cetak Laporan Kunjungan Perhari
Table.5.12  Peggunaan Form Laporan kunjungan 

	No
	Nama
	Nama objek
	Keterangan

	1
	Rekam medis perpasien 
	Option1
	untuk memilih Cetak laporan rekam medis perpasien 

	2
	Option 2
	Option 2
	Untuk Mencetak Laporan Perhari

	3
	Perperiode 
	Option 3
	Untuk mencetak laporan perpriode

	4
	Keluar
	Command2
	Keluar Dari Form Laporan Kunjungan Pasien Perhari


12. Laporan Rekam Medis Perpasien

Laporan rekam medis perpasien untuk melihat laporan berobat perpasien  seperti (Gambar 5.13)
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Gambar 5.13 Tampilan  Lapora Rekam Medis Perpasien  
13. Laporan Kunjungan Perhari
Laporan Kunjungan Pasien Perhari untuk melihat pendaftaran berobat pasien dalam satu hari (Gambar 5.14)
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Gambar 5.14 Tampilan  Lapora Kunjungan Perhari

14. Laporan kunjungan Pasien Per periode

Laporan kunjungan pasien Perperiode untuk melihat pendaftaran berobat pasien dalam satu periode yang ditentukan  (Gambar 5.15)
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Gambar 5.15 Tampilan Cetak Laporan Per priode
15. Form About Me

Form About Me digunakan untuk melihat biodata programming.  
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Gambar 5.16. biodata
Table.5.13 Peggunaan Form Biodata
	Kolom/Tombol
	Keterangan

	Keluar 
	Keluar Dari Form Biodata kembali ke Menu Utama 


5.1.6. Implementasi Instalasi Program

Implementasi intalasi program pada sistem informasi ini merupakan tampilan dari penginstalan program yang diusulkan oleh penulis kepada UPT.PUSKESMAS tempat penulis melakukan penelitian. Penginstalan program Aplikasi Sistem Inforamsi Pendaftaran Pasisn Rawat Jalan sebagai berikut :
1. Pertama-tama yang harus dilakukan adalah membuka file instalasi Aplikasi Sistem Inforamsi Pendaftaran Pasisn Rawat Jalan klik Setup aplikasi.
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Gambar 5.17 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses 1
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Gambar 5.18 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses 2

2. Lanjutkan dengan memilih Tombol Next, maka akan muncul tampilan sebagai berikut :
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Gambar 5.19 Intalasi  Aplikas pendaftaran pasien  Proses 3
3. Lanjutkan dengan pilih option I accep the terms in the license agreement dan memilih tombol Next maka akan muncul tampilan sebagai berikut :
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Gambar 5.20 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses 4

4. Lanjutkan dengan memilih Tombol Next, maka akan muncul tampilan sebagai berikut :
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Gambar 5.21 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses 5

5. Lanjutkan dengan memilih Tombol Install, maka akan muncul tampilan sebagai berikut :
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Gambar 5.22 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses 6

6. Lanjutkan dengan memilih Tombol finish, maka  penginstalasi sudah selsai.
[image: image55.png]@ Document1 - Microsoft Word -5 x
Wome | It Pagelmout  Refeences  Maiings  Revew

View @
% cut =T = o M| Brnac
i TR N VN 7 [24)%] Asoceoc AaBbC AaBbce AAB 4ambee A | & repace
Paste - ¢ Aa-|[% - <hE] 7o Spaci..  Headin cadin ite uptite - Change
e omatpaner | B £ U e % X Aac|[¥ - A [ (&= NoSpac.. Heaangl | Heaang2 | Twe | swne o Change| B0
Ciipboard 5 Font 5 Paragraph 5 stytes )| eting
H9-060 - )
] I N KR RN KN KKK RN KL AN KL XK KNRE TR ENRT-TART-RRE IR DY X I D) (&
B | el
o [ 15 Simpus The Samsudin - InstallShield Wizard
B Installshield Wizard Completed

The Instalishield Wizard has successfully instaled Simpus The
Samsudin, Clck Firih to extt the wizard.

Page: 2012 | Words:0 | < English (US)





Gambar 5.23 Intalasi Aplikas pendaftaran pasien  Proses finish
5.2. Pengujian

Pengujian dilakukan untuk mengetahui seberapa jauh program aplikasi yang dibuat sudah benar-benar baik dalam melakukan pendaftaran Pasien rawat jalan.

5.2.1. Rencana Pengujian

Adapun rencana pengujian yang dilakukan yaitu : 

1. Pengujian Login 

2. Pengujian Data pasien

3. Pengujian Pendaftaran 

4. Pengujian data Rekam Medis
5.2.2. Kasus dan Hasil Pengujian 

Table.5.14  Pengujian Log In
	Pengujian log In

	Data Masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan
	Kesimpulan

	Password yang dimasukan benar

( Data valid )
	Menampilkan form menu utama
	Dapat masuk ke tampilan form menu utama
	[ x ] diterima

[    ] ditolak

	User dan password yang dimasukan salah

(Data tidak valid)
	Tidak dapat masuk ke tampilan menu utama 
	Tidak dapat masuk ke form menu utama dan timbul pesan  maaf password yang dimasukkan salah.
	[ x ] diterima

[   ] ditolak


Table.5.15 Pengujian Form Data Pasien
	Pengujian form Data Pasien

	Data Masukan
	Yang diharapkan
	Pengamatan
	Kesimpulan

	Click tobol tambah no_kartu dan no_arsip otomatis
	No_kartu dan no_arsip otomatis
	Muncul otomatis
	[ x ] diterima

[  ] ditolak


Table.5.16 Pengujian Form Pendaftaran
	Pengujian Form Pendaftaran

	Data Masukan
	Yang di harapkan
	Pengamatan
	Kesimpulan

	Klik di bagian tombol Tambah
	No_urut   akan muncul 
	No_Urut dapat muncul otomatis 
	[ x ] diterima

[  ] ditolak

	Masukan no_kartu  apabila akan melakukan Pendaftaran berobat 
	 No_anggota bisa disimpan
	Kode No_anggota  bisa disimpan
	[ x ] diterima

[  ] ditolak


Table.5.17 Pengujian Form Data Rekam Medis
	pengujian Form Rekam Medis

	Data Masukan
	Yang di harapkan
	Pengamatan
	Kesimpulan

	Apabila sudah input no_kartu di enter akan otomatis no_rekammedis
	No_Rekam medis   akan muncul otomatis
	No_Rekam otomatis muncul
	[ x ] diterima

[  ] ditolak


5.2.3. Kesimpulan Hasil pengujian

Berdasarkan hasil pengujian dengan kasus uji sampel yang telah dilakukan memberikan kesimpulan bahwa pada aplikasi  pendaftaran pasien rawat jalan masih memungkinkan untuk terjadinya kesalahan pada sintak karena penyaringan proses dalam bentuk arahan tampilam message box belum maksimal diciptakan dan ditampilkan tetapi secara fungsional sistem sudah dapat menghasilkan output yang diharapkan. 

Kegiatan ini bertujuan untuk menerapkan secara singkat pengguna program sistem pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT. PUSKESMAS Ujungberung Indah.
BAB VI
KESIMPULAN DAN SARAN

6.1. Kesimpulan  
Berdasarkan sistem informasi yang telah dibuat mengenai sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan di UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah, dapat di peroleh beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem informasi di UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah sehingga di harapakan dapat mempercepat dalam proses Pendaftaran berobat Pasien  serta dapat meningkatkan pelayanan terhadap Pasien.
2. Dengan adanya sistem informasi ini, di harapkan  akan lebih mudah dalam pencarian data Pasien, Pencarian katu pasien, dan pembuatan laporan  yang dibutuhkan dalam waktu singkat, tepat dan cepat.
6.2. Saran  

Berdasarkan hasil dari perancangan sistem informasi pendaftaran Pasien rawat jalan, maka saran yang penulis dapat sampaikan dalah sebagai berikut : 

1. Perancangan sistem informasi pendaftaran pasien rawat jalan pada UPT.PUSKESMAS Ujungberung Indah penulis menyarankan sarankan untuk kedepannya sistem sudah menjadi client server sehingga mempermudah pimpinan mengkses data pendaftaran. 
2. Penulis menyarankan untuk kedepannya sistem informasi yang di bagun ini tidak hanya  pada pendaftaran pasien dan penginputan data rekam medis akan tetepi mengolah pembayaran pendaftarannya  juga.
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