BAB Y

KESIMPULAN DAN SARAN

Pada bab terakhir ini penulis mencoba merangkum untuk memberikan
kesimpulan dan saran-saran atau analisa yang penulis dapatkan dari penyusunan

laporan ini dan selama mengikuti kerja praktek lapangan di PT. Telekomunikasi

Indonesia,

5.1 Kesimpulan

1. PT. TELKOM ialah termasuk suatu perusahaan yang paling besar di Indonesia
dimana jumlah karyawan yang sangat besar sehingga Pt.Telkom membuat divisi
KSO untuk memanajemen karyawannya. Ini dilakukan guna mengatur semua
masalah, baik itu masalah gaji, kesejahteraan,pelatihan dan pengembangan serta
penempatan yang sesuai dengan skill yang akan dibutuhkan Dengan begitu
seluruh pekerjaan yang menyangkut masalah karyawan dapat berjalan lancar dan
lebih efektif dan efisien.

2. Di dalam peningkatan efektivitas dan efisiensi kerja tidak terlepas dari sumber
daya manusia di dalam dunia kerja itu. Oleh sebab itu PT. Telkom banyak
memberikan suatu program pengembagan dan pelatihan agar setiap karyawan
dapat mempunyai skill dan kemampuan yang cukup tinggi didalam pekerjaannya
sehingga kerja yang mereka lakukan dapat terselesaikannya dengan baik dan
cepat sehingga terciptalah suatu efektivitas dan efisiensi kerja serta kualitas kerja
yang sangat baik
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dalam dunia usaha peranan komputer sangat penting. Oleh sehab itu

(s}

pelatihan dan pengembangan karvawan dalam menguasai kompu’[er sangatlah
hermanfaat Di dalam menialankan nekeriaan nrogram aplikasi bhasis data
“Clipper”  sangatlah  dibutuhkan unfuk  membanty  pekerjaan  didalam
mernanajemen karyawan atau yang lainnva sehingga pekerjaan tersebut danat
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4 Efektifitas dan Ffisiensi vang ada di P. T Telkom sudah saneat haik dan telah
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menuminkkan kelasnya sehagai salah sat nemsahaan terbesar di Tndonesia
karena manajemen vang dilakukan sudah sangat tepat, sumber dava manusia
vang dimilikinya sangat hatk dan herkualitas  serta teknologi  vang
digninakannva dalam memhantn nekeriaan sndah main dan canpoih

5 TIGI-T.PKIG mennakan salah sam lemhaga vang sudah dapat memhbanti
meningkatkan efektifitas dan efisensi keria di mana telah mencintakan
sumber dayva manusia vang berknalitas

5.2 Saran — Saran
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Kami sebagai Pelaku keria praktek di P T Telkom ini mengetahni hahwa
nermsahaan ini sangat hapns dan hermnim Tetani macih terdanat kelirangan vang
memang fidak hegitu berarti tetapi perln diperhatikan Dengan ini kami sehagai
mahagiswa vang hernikir kriti mempnnvai  saran-saran untuk PT Telkom
diantaranya vaity -

a) Pengonnaan wakin mang vang dimiliki aleh setian karyawan sanpatlah heaar

dan hehim dinerennakan dengan haik oleh sebah it karyawan vang hekeria



diharapkan dapat memberikan waktu luang tersebut untuk membantu
memaiukan nernsahaan tersehnt

h) Kurangnya etos keria dan displin keria, sehingoa banyak terdanat nemhorosan
haik nemhorosan waktn manpun hahan hakn Oleh sebah itn untuk divisi KSO
agar dapat memberikan perhatian khusus kepada karvawan tersebut

¢) Karena hegitu hesarnya fasilitas vang dimiliki oleh P T Telkom  kami sehagai
nihak Inar vang hekeria di permsahaan ini mengharapkan agar P T Telkom
dapat menampung lebih hanyak lagi para mahasiswa vang ingin melakukan

keria praktek di sana

52 2 Saran [Intuk I.emhaga Pendidikan Komnuter Indonesia Terman
Selama nennlis melaksanakan nerknliahan di TGT-T PK1G Bandung terhitung

mulai tahun ajaran 1997-1998 dengan mengamhil program setara D-1 Turnsan

Manajemen Informatika, penulis mencoba memberikan saran euna meningkatkan

mutn nendidikan di TGI-T PK1G di masa vang akan datang -

a} Menvediakan qarana helaiar mengaiar vang memadai dan lengkan certa
nrogram-program vang harn dan nengennaan internet bagi nara mahasiswa
sehingea mahasiswa TGI-T.PKIG tidak kalah hersaing dan maju dengan vang
lainnya

h) Meningkatkan mutn dan lknalitas nendidikan <erta meningkatkan cistem
nengaiaran sehingoa interaksi vano akan teriadi antara mahasiswa dan dosen
sangatlah haik

¢} Buku negangan senerti diktat Walaunun ada tetani masih kurang Alangkah

haiknva lkalan memnerlenpkani buln nepanean agar ciswa hetnl-hetnl



mengerti setian materi vang diberikan, dan buku-buku vang ada di
nerpustakaan agar dinerlengkani serta danat dipinjamkan

d) Di dalam pelaksanaan praktiknm di lahoratorinm kompnter,  hendaknva
ditambah lagi waktunya sehingga materi vang diberikan danat terselesaikan
dengan haik Diberikan nengaiaran tamhahan didalam nengenalan komnuter
seperti windows, karena hanvak nrogram vang memakai windows dan kami

hanva sekedar lewat saia dan tidak tahn apa saia vang ada di dalam windows

tarashi

e) TGI-I.PKIG hendaknva memnerluas hubungan keriasama dengan nerusahaan /
instansi pemerintah maupin swasta agar mahasiswa tidak mendanat temnat
tempat unfuk nelaksanaan keria nraktek dapat dibantn dan ditammng oleh
nerusahaan / instansi tersebut diatas vang sudah mengadakan perianiian keria
sama.

Demikianlah saran-saran vang danat kami berikan semoga danat diterima
mtuk kemndian dilaksanakan wnk nenigkatan  mnt dan kunalitas pendidikan
vang ada di TGI-T.PKIG

Anabila ada kesalahan dan kekeliruan dan penvusunan laporan ini maka
penynsun meminta saran dan kritik vang membangun dari semna pihak

Demikianlah disampaikan lanaran ini atag nerhatiannva nenulis neankan terima
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