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ABSTRAK

Penelitian dilakukan di PERUM PERUMNAS Cabang 1V Bandung . selama
satu bulan. Tujuan penelitian adalah untuk mendapatkan informasi tentang sistem
vang digunakan pada PERUM PERUMNAS. berupa sistem informasi berbasis
komputer. Untuk mencapai tujuan tersebut penelitian dilakukan melalui kegiatan
pengumpulan data, dengan cara observasi, wawancara dan swdi pustaka. Analisis
sistem menggunakan Diagram Alir Dokumen, perancangan sistem mengeunakan
Context Diagram, Data Flow Diagram, Struktur File. rancangan input dan output.
Implementasi menggunakan Visual Basic 4.0.

Dalam rangka peran aktif mewujudkan program pembangunan dibidang
ekonomi dan pembangunan, khususnya dalam pengentasan kemiskinan serta
kesejahteraan masyarakat pada umumnya, PERUM PERUMNAS turut membantu
masyarakat yaitu dengan memberikan kemudahan untuk memiliki rumah sendiri
melalui fasilitas penjualan rumah secara kredit .

Dengan semakin maju dan berkembangnya dunia usaha dewasa Ini, tentunya
ditkuti pula oleh persaingan yang semakin ketat yang menuntul manajemen agar tetap
unggul dalam persaingan tersebut. Dalam kondisi seperti ini sangat dibutuhkan
informasi yang cepat, tepat dan lengkap. Informasi ini dalam suatu Perusahaan dapat
diperoleh melalui penerapan Sistem Informasi Manajemen.

PT.BTN merupakan Bank yang pertama menyediakan fasilitas kredit untuk
tujuan pembelian sebuah rumah yang sekaligus merupakan Bank vang dipercava oleh

Pemerintah sebagai pelaksana proyek pembangunan perumahan rakyat, dimana



PT.BTN ditujukan sebagai wadah untuk membiayai pembayaran berupa pinjaman

kepada para pembeli rumah.

Ada sinyalemen berpendapat bahwa munculnya kredit bermasalah banyak
diakibatkan oleh faktor ekstern semata ( dalam hal ini PERUM PERUMNAS ).
Fenomena tersebut tidaklah seluruhnya benar, karena hal ini juga tidak terlepas dari
faktor intern ( menyangkut calon pembeli sendiri ) dalam menghadapi tekanan-
tekanan yang berasal dari faktor ekstern tersebut.

Laporan Tugas Akhir ini mencoba menjawab masalah tersebut dengan
memilih PERUM PERUMNAS Cabang IV Bandung sebagai tempat objek penelitian,
dengan tujuan untuk mengetahui keefektifan Sistem Informasi Penjualan Rumah
Secara Kredit. Selain itu juga untuk mengetahui hubungan pemantauan PERUM
PERUMNAS melalui Sistem Informasi Penjualan Rumah Secara Kredit terhadap
calon pembeli.

Untuk menunjang kelancaran pelaksanaan penjualan rumah secara kredit pada
PERUM PERUMNAS tersebut, maka dibuat sebuah Sistem Informasi Penjualan
Rumah Secara Kredit di PERUM PERUMNAS Cabang IV Bandung. Hal ini
diharapkan agar dapat lebih meningkatkan prestasi target penjualan rumah untuk

tahun mendatang pada PERUM PERUMNAS.
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