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BAB 1

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
   Komputer merupakan salah satu teknologi yang banyak digunakan di berbagai perusahaan baik itu perusahaan kecil ataupun perusahan besar. Komputer akan mempermudah dan mempercepat pekerjaan kita, lain halnya jika dengan menggunakan cara manual yang membutuhkan tenaga dan waktu yang banyak, dan dari segi keamanan juga belum tentu terjamin, seperti contohnya pembuatan sertifikasi peserta pelatihan di Divisi kereta Api (persero) Bandung. Oleh karena itu dengan bantuan komputer kita dapat bekerja lebih efisien dan efektif, apalagi jika dilengkapi aplikasi sistem informasi sehingga dalam penyajian informasi akan berjalan dengan waktu yang relatif cepat dan akurat.
   Kegiatan sertifikasi sendiri adalah kegiatan yang bertujuan untuk mensertifikasikan para peserta pelatihan untuk memenuhi kriteria kerja yang lebih baik. Berdasarkan kenyataan tersebut di atas, maka penulis tertarik untuk melakukan pembuatan sertifikasi dengan komputerisasi “ Sistem Informasi Pembuatan Sertifikasi pada Divisi Pelatihan PT.Kereta Api (Persero) Bandung”, sebagai tema penelitian dan sekaligus menjadi judul dalam penyusunan Tugas Akhir ini.
1.2 Identifikasi Masalah 
   Disini penulis mengidentifikasikan penyebab masalah-masalah yang terjadi di Divisi Pelatihan PT.Kereta Api (Persero) Bandung, adapun masalah-masalah tersebut diantaranya yaitu :

Sistem pembuatan sertifikat pelatihan dan  Proses pendataan / penyimpanan Peserta pelatihan masih secara manual sehingga sering terjadi keterlambatan dalam  proses pembuatan sertifikasi.
Oleh karena masalah-masalah tersebut maka  penulis berusaha untuk mengurangi kegiatan-kegiatan manual dengan dirancangnya suatu sistem pembuatan sertifikasi pelatihan yang terkomputerisasi, diharapkan mampu mengurangi beban dan waktu kerja.
1.3    Batasan Masalah
Dalam menyusun sistem ini penulis memberikan suatu batasan bagi permasalahan yang akan dibahas agar tidak menyimpang dari tujuan utama dari pembuatan tugas akhir ini serta disesuaikan dengan kemampuan yang ada pada penulis dengan pertimbangan waktu.
Masalah yang akan dibahas dibatasi pada :

1. Pembuatan sertifikat pada Divisi Pelatihan di PT.Kereta Api (Persero) Bandung secara terkomputerisasi 

2. Penyimpanan data peserta pelatihan

.
1.4  Maksud dan Tujuan Penelitian

Maksud dari penulisan tugas akhir ini adalah untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan program D3 Fakultas Teknik Jurusan Manajemen Informatika Universitas Komputer Indonesia. 

Tujuan dikembangkannya sistem yang akan dibuat adalah :

1. Untuk mempermudah pencarian data peserta
2. Pengolahan data yang lebih baik dan efektif

3. Mempersingkat proses  pembuatan sertifikat

Oleh karena masalah-masalah tersebut, maka  penulis berusaha untuk mengurangi kegiatan-kegiatan manual dengan dirancangnya suatu sistem pengolahan data peserta pelatihan dan pembuatan sertifikat yang terkomputerisasi, diharapkan mampu mengurangi beban dan waktu kerja.
1.5 Metodologi Penelitian

Metodologi penelitian yang penulis gunakan dalam membuat Tugas Akhir menggunakan 2 cara yaitu :
1.5.1  Teknik Pengumpulan Data

Adapun teknik pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah sebagai berikut :

1.  Observasi

Penulis mengadakan pengamatan langsung pada kegiatan yang berhubungan dengan pengelolaan data/fakta dengan cukup efektif untuk mempelajari suatu sistem.
2. Interview

Penulis mengadakan wawancara secara langsung kepada para pegawai atau staff yang bersangkutan mengenai masalah yang berkaitan dengan pembuatan sertifikat.

3.      Studi Pustaka

Penulis mengumpulkan data yang diperoleh dari teori-teori yang berasal dari buku-buku yang berhubungan dengan topik yang dibahas.
1.5.2  Metodologi Pengembangan Sistem

Adapun metodologi pengembangan sistem yang penulis gunakan yaitu menggunakan metodologi Classis Life Cycle atau water Fall model. Adapun tahapan-tahapan dari metodologi water Fall ini diantaranya pada gambar 1.1 di bawah ini :










Gambar 1.1 Metodologi Pengembangan Sistem Water Fall Model

sumber : Pressman Rogers 1997

Penjelasan Metodologi water Fall

1. Sistem Engginering, adalah pembuatan suatu perangkat lunak yang merupakan bagian terbesar dari pengerjaan suatu proyek. Untuk pekerjaan dimulai dengan menempatkan segala hal yang diperlukan dalam pelaksanaan proyek

2. Analisis, merupakan tahapan dimana system engginering menganalisis hal-hal yang diperlihatkan dalam pelaksanaan proyek pembuatan atau pengembangan prangkat lunak dan bertujuan untuk memahami sistem yang ada, mengidentifikasi masalah dan mencari solusinya.

3. Design (desain), tahapan ini merupakan tahap peterjemah dari keperluan atau data yang telah dianalisis ke dalam bentuk yang mudah dimengerti oleh pemakai (user).

4. Coding yaitu menterjemahkan data atau pemecahan masalah yang dirancang kedalam bahasa pemograman yang telah ditentukan.

5. Testing, program selesai dibuat, maka berikutnya adalah ujicoba terhadap program tersebut.

6. Pemeliharaan yaitu penerapan secara keseluruhan disertai pemeliharaan jika terjadi perubahan struktur baik dari segi software maupun hardware.
1.6 Sistematika Penulisan
Pada penulisan Tugas Akhir ini penulis menggunakan Sistematika sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN
Dalam pendahuluan memuat latar belakang Masalah, Identifikasi Masalah, Batasan Masalah, Maksud dan Tujuan Penelitian, Metodologi Penelitian, Sistematika Penulisan.

BAB II LANDASAN TEORI
Pada bab ini penyusun mengarahkan tinjauan pada Konsep Dasar Sistem, Konsep Dasar Sistem Informasi, Pengetian Sertifikasi, Perancangan Sistem, Pengertian Perancangan Basis Data, Sistem Basis Data, Perangkat Lunak, Sekilas Tentang Visual Basic 6.0.
BAB III ANALISA SISTEM

Dalam bab ini meliputi sejarah singkat Divisi Pelatihan PT Kereta Api (persero) Bandung, Struktur Organisasi Divisi Pelaihan, Tugas Divisi Pelatihan, Alur proses yang sedang berjalan, Analisi Data, Analisis Aliran Data, Kesimpulan Analisis yang sedang berjalan.
BAB IV PERANCANGAN SISTEM
Dalam bab ini berisi Perancangan Sistem, Perancangan Proses, Perancangan Basis Data dan Perancangan Program.

BAB V IMPLEMENTASI SISTEM

Dalam bab ini meliputi Lingkungan Implementasi, Penggunaan Program yang kita buat meliputi penggunan dalam sistem informasi yang dibahas.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

Merupakan pembahasan mengenai hal-hal yang dapat diambil sebagai kesimpulan dari penyusun, dan saran-saran untuk menunjang sistem informasi pembuatan Sertifikasi di Divisi Pelatihan PT. Kereta Api (persero) Bandung. 
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