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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah


Kemajuan teknologi yang sangat cepat mendorong setiap perusahaan untuk tetap mengikuti perkembangan dan terus meningkatkan kemampuannya dalam mengelola data-data dan informasi yang dimiliki dan yang dibutuhkannya. Untuk mencapai tujuannya suatu perusahaan memerlukan informasi yang efektif dan efisien. Untuk itu suatu perusahaan membutuhkan suatu sistem informasi yang mendukung kebutuhan perusahaan yang akan sangat membantu sebuah manajemen perusahaan yang baik dalam menciptakan efisiensi dan efektifitas kerja perusahaan itu sendiri, maupun dalam meningkatkan pelayanan perusahaan terhadap pelanggan/kliennya. Sehingga, sistem informasi ini akan memberikan manfaat bagi perusahaan tersebut.


Salah satu perusahaan yang ingin mengembangkan usahanya menjadi lebih maju dan lebih baik lagi adalah PD. BPR BKPD Ligung Kab. Majalengka. Salah satu usaha yang ditempuhnya dalam mengembangkan usahanya adalah dengan membuat sistem informasi dalam mengelola data-data nasabah yang dimiliki oleh perusahaan tersebut yang di implementasikan kedalam bentuk software perhitungan bunga deposito.


Sofware perhitunga bunga deposito yang dimiliki oleh PD. BPR BKPD Ligung Kab. Majalengka masih kurang memadai oleh karena itu dibutuhkan pengembangan untuk memperbaiki software bunga deposito yang sudah ada karena memiliki beberapa kekurangan seperti tidak bisanya melakukan pencarian data nasabah berdasarkan nama nasabah maupun berdasarkan nomor rekening tabungan sehingga untuk mencari data nasabah harus manual dicari satu persatu.


Software  yang ada pada saat ini masih berbasis aplikasi Microsoft excel  sehingga untuk menggunakan software  ini harus membuka terlebih dahulu Microsoft excel lalu membuka file perhitungan bunga deposito yang telah dibuat, keadaan ini dapat memperlambat kinerja para pegawai.


Software yang ada pada saat ini  belum dapat melakukan penghitungan bunga sehingga untuk mengisi jumlah bunga yang diperoleh setiap nasabah harus dihitung secara manual kemudian di inputkan kedalam bagian bunga.


Software yang ada pada saat ini hanya dapat di akses oleh bagian kasir saja, padahal ada beberapa pegawai yang tidak memiliki akses tetapi dia membutuhkan informasi tentang keadaan bunga deposito nasabah yang ada, untuk itu pegawai tersebut harus meminta informasi kepada pegawai lain yang memiliki akses ke software tersebut, sehingga akan memakan waktu yang dapat menghambat kinerja dari pegawai tersebut.  


Software yang ada pada saat ini belum dapat membuat laporan tentang data bunga deposito nasabah yang masuk perhari maupun data bunga deposito nasabah yang keluar perhari, sehingga software tersebut belum bisa memberikan informasi yang akurat. Padahal laporan tersebut dibutuhkan oleh bagian dana untuk mempermudah dalam melihat keadaan dari data bunga deposito nasabah yang dimiliki. 

1.2 Identifikasi Masalah


Berdasarkan pengamatan penulis, penyebab dari semua masalah pada sistem informasi deposito berjangka yang ada pada PD. Bank Perkreditan Rakyat BKPD Ligung Kab. Majalengka adalah :

1. Tidak dapat melakukan pencarian berdasarkan nama nasabah maupun kategori nomor rekening.

2.  Memiliki akses yang sangat dibatasi yaitu hanya bagian kasir, karna program tersebut tidak menggunakan sistem multi user.
3. Masih memiliki kekurangan dalam hal pembuatan laporan bunga deposito yaitu tidak dapat membuat laporan berdasarkan keterangan maupun laporan perbulan ataupun pertaun.

4.   Belum bisa melakukan perhitungan bunga deposito sehingga harus dihitung manual. 


Berdasarkan kondisi tersebut pada tugas akhir ini akan membahas mengenai suatu pengembangan software dengan judul “PENGEMBANGAN SISTEM INFORMASI BUNGA DEPOSITO BERJANGKA PERUSAHAAN DAERAH BPR BKPD LIGUNG KAB. MAJALENGKA”.

1.3 Batasan Masalah


Pengembangan Sistem Informasi Bunga Deposito Berjangka ini berfungsi untuk menyediakan informasi dan membantu proses pengolahan data bunga deposito. Batasan masalah dalam laporan tugas akhir ini adalah :

1. Pengolahan data bunga deposito nasabah terbatas pada divisi/bagian Tabungan PD. BPR BKPG Ligung Kab. Majalengka.

2. Penyajian informasi mengenai data bunga deposito nasabah yang dimiliki oleh PD. BPR BKPD Ligung Kab. Majalengka.

3. Pembuatan laporan data bunga deposito nasabah.

1.4 Maksud dan Tujuan  

Adapun maksud dan tujuan penulis dalam menyusun tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

1.4.1 Maksud

Maksud penelitian yang dilakuka penulis adalah sebagai salah satu syarat kelulusan Fakultas Teknik Dan Ilmu Komputer Jurusan Manajemen Informatika Program Diploma III UNIKOM dan mencoba untuk merancang suatu sistem informasi berbasis komputer di Bank Perkreditan Rakyat BKPD Ligung Kab. Majalengka khususnya sistem informasi bunga deposito berjangka yang mencakup proses bunga dan pembuatan laporan bunga deposito. 

1.4.2 Tujuan

Adapaun tujuan dari pembuatan laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut :

1. Membuat aplikasi Bunga Deposito berjangka yang berbasis Delphi 5.0.

2. Membuat Aplikasi Bunga Deposito berjangka yang lebih  fleksibel sehingga informasi dapat diakses oleh semua pegawai dan hal-hal yang boleh dilakukan oleh pegawai yang memiliki hak akses seperti melakukan input data atau mengedit data nasabah.

3. Dengan adanya tugas akhir ini seorang mahasiswa diharapkan dapat memperoleh pengetahuan dan pengalaman yang baru dan dapat menambah teori dan pengetahuan yang telah diterimanya di bangku kuliah.

4. Memperoleh data dan informasi untuk di analisa lebih lanjut, kemudian hasilnya disusun menjadi sebuah laporan.

1.5 Metode Penelitian 


Pembangunan Sistem Informasi Bunga Deposito Berjangka ini sesuai metode waterfall dilakukan dalam beberapa tahapan, yaitu pengumpulan data, analisis permasalahan, perancangan proses, perancangan basis data, pengkodean dan diakhiri dengan penerapan sistem.


Teknik yang digunakan oleh penulis dalam tahap pengumpulan data adalah :

1. Studi observasi, yaitu peninjauan secara langsung ke PD. BPR BKPD Ligung Kab. Majalengka.

2. Interview (wawancara), yaitu dengan melakukan wawancara langsung dengan staff/karyawan PD. BPR BKPD Ligung Kab. Majalengka..

3. Studi pustaka , yaitu dengan mempelajari buku – buku, referensi – referensi yang ada sangkut pautnya dengan pembuatan laporan ini.

4. Tinjauan dokumen dengan melihat formulir – formulir yang digunakan kemudian di analisis dan digunakan untuk pembentukan deskripsi masalah.


Berdasarkan deskripsi masalah tersebut, kemudian dilakukan perancangan yang meliputi perancangan proses dan perancangan basis data. Perancangan proses dilakukan dengan metode Data Oriented Model dengan menggunakan tool Data Flow Diagram (DFD). DFD kemudian di transformasikan kedalam struktur program berupa modul – modul program untuk keperluan implementasi. Sedangkan perancangan basis data dilakukan dengan metode pemodelan Entity-Relationship Diagram (E-R Diagram).

1.6 Waktu Dan Lokasi Penelitian

Dalam menyusun tugas akhir ini penulis mengambil penelitian lapangan disuatu bank BPR BKPD yang terdapat disuatu daerah yang bertempat di Kecamatan Ligung Kabupaten Majalengka. Di daerah yang sangat makmur dan penuh dengan keindahan alam yang menjanjikan kemakmuran bagi rakyatnya.


Sedangkan pelaksanaannya dimulai dari tanggal 10 Mart sampai dengan 8 April 2005, mulai masuk penelitian dimulai dari jam 09.00 – 14.30 sampai dengan tutup buku harian.

1.7 Sistematika Penulisan


Secara garis besar dan untuk mempermudah dalam penyusunan dan pembacaannya, isi laporan tugas akhir ini dibagi dalam beberapa bab secara terurut sebagai berikut :

BAB I : PENDAHULUAN

Berisikan latar belakang masalah, identifikasi masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan penelitian, metode penelitian dan sistematika penulisan.

BAB II : LANDASAN TEORI

Pada bab ini ditulis semua cara penulisan definisi atau pernyataan yang dikutip dari buku sumber dan cara penulisan gambar. 

BAB III : ANALISA SISTEM 

Berisi tentang sejarah lengkap perusahaan disimpan pada lampiran, struktur organisasi lengkap, deskripsi kerja bagian yang terkait dengan penelitian, analisa sistem yang sedang berjalan dan evaluasi sistem yang sedang berjalan.

BAB IV : PERANCANGAN SISTEM

Pada bagian perancangan membahas tentang tahapan perancangan   Sistem Informasi Bunga Deposito berjangka yang meliputi perancagan proses, algoritma global, perancangan basis data, dan perancangan program.

BAB V : IMPLEMENTASI

Bab ini menjelaskan tentang lingkungan implementasi sistem, dan basis data dari sistem informasi bunga deposito berjangka kedalam bahasa pemograman Delphi 5.0, dan yang di dokumentasikan dalam bentuk buku manual.

BAB VI : KESIMPULAN DAN SARAN

Membahas tentang kesimpulan yang didapat selama pembangunan Software Aplikasi Bunga Deposito Berjangka dan tugas akhir serta arahan/saran untuk pengembagan topik laporan tugas akhir yang telah disusun ini.
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