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BAB I

PENDAHULUAN

1.1  Latar Belakang  Masalah


Perkembangan komputer pada saat ini sangatlah pesat, sistem komputerisasi dipergunakan diberbagai bidang keilmuan.  Pada aplikasi  bisnis  sistem komputerisasi  dapat digunakan untuk menyediakan informasi dengan cepat dan tepat. Seperti juga perkembangan komputer yang semakin pesat, persaingan dibidang bisnis juga sama pesatnya  untuk itulah diperlukan suatu cara atau sistem  yang dapat dipergunakan untuk mempercepat proses kerja para pegawai. Maka hal inilah yang memicu manusia untuk menciptakan suatu perangkat lunak  yang dapat meningkatkan produktivitas kerja para pagawai tersebut.


PT. Expand Semesta Jaya adalah perusahaan yang sedang berkembang. Untuk itu diperlukan suatu sistem manajemen yang baik agar dapat bersaing dengan perusahaan–perusahaan lain dan dapat bertahan di kondisi ekonomi yang seperti sekarang ini. Pada PT. Expand Semesta Jaya tidak semua bagian sudah terkomputerisasi, ada beberapa bagian yang masih melakukan pekerjaannya secara manual  yaitu bagian penjualan barang. Pada bagian ini sering sekali terjadi kesalahan–kesalahan yang mengakibatkan pekerjaan sering terhambat, diantaranya  sering sekali terjadi keterlambatan pembuatan laporan dikarenakan banyak sekali dokumen yang disimpan diberbagai tempat sehingga memerlukan waktu untuk  pencariannya. Selain itu sering juga terjadi kesalahan pencatatan harga karena  pegawai tidak teliti  sehingga dapat mempengaruhi jumlah secara

keseluruhan. Maka pada bagian penjualan ini diperlukan suatu sistem informasi  penjualan barang agar informasi–informasi tentang penjualan  dapat diterima dengan cepat oleh pihak–pihak yang membutuhkannya.

1.2   Identifikasi Masalah


Dalam proses penjualan barang mengalami permasalahan yang biasa  dialami oleh perusahaan yang sedang berkembang  yaitu masih menggunakan proses manual  yang akan menyebabkan  pesanan dari konsumen terhambat, banyak dokumen  yang disimpan di tempat yang berbeda yang mengakibatkan terhambatnya pencarian data, pembuatan laporan penjualan,perhitungan administrasi (faktur penjualan).  Oleh karena itu diperlukan sistem informasi komputerisasi  untuk mengatasi permasalahan tersebut.

1.3   Batasan Masalah


Agar pembahasan dan penyusunan Tugas Akhir ini dilakukan secara terarah dan mendapatkan gambaran yang jelas serta menghindari kesimpangsiuran, maka penulis membatasi permasalahan yang ada hanya pada:;

1. Program yang dibuat hanya berkaitan dengan penjualan barang, data konsumen, data sales, laporan penjualan, laporan stock barang dan faktur penjualan. 

2. Sistem yang dibuat hanya untuk konsumen yang masuk ke dalam penjualan tradisional yaitu pasar – pasar dan grosir.

3.  Program dibuat dengan menggunakan Borland Delphi 5.0

4. Program hanya bisa digunakan pada bagian penjualan.

5. Jenis barang yang dijual hanya untuk tipe barang yang memiliki tanggal kadaluarsa (makanan dan minuman). 

6.  Tidak membahas pengembalian barang yang telah kadaluarsa maupun yang cacat.

7. Pembayaran yang dilakukan adalah pembayaran tunai  

1.4   Maksud dan tujuan


Maksud dari penyusunan Tugas Akhir yang berjudul “ Sistem Informasi Penjualan Barang Di PT.Expand Semesta Jaya ” adalah : 

1. Sebagai salah satu syarat untuk kelulusan pada Program Diploma III(D3) Jurusan Manajemen Informatika Pada Fakultas Teknik Universitas Komputer Indonesia.

2. Untuk memperoleh gambaran serta perbandingan antara ilmu yang diperoleh selama di bangku perkuliahan dengan penelitian di perusahaan.

3. Untuk mengetahui sejauh mana kemampuan yang dimiliki penulis, dalam menyelesaikan pekerjaan atau permasalahan di suatu perusahaan.


Sedangkan tujuan yang diharapkan dari penelitaian ini adalah:

1. Untuk mempermudah pemprosesan data penjualan, laporan penjualan agar proses berjalan dengan efisien dan efektif.

2. Membantu perusahaan dalam mengembangkan sistem informasi dalam segala bentuk kegiatan perusahaan.

3. Untuk mempermudah dalam pencarian data konsumen , data barang, dan data sales   

1.5   Metode Penelitian


Teknik pengumpulan data yang dilakukan penulis adalah:

1. Observasi


Yaitu teknik pengumpulan data melalui pengamatan secara langsung dan mengamati bagaimana suatu proses yang manual tersebut bekerja pada objek pembahasan guna mendapatkan data yang kongkret.

2. Wawancara


Yaitu teknik pengumpulan data yang diperoleh dari hasil wawancara secara langsung dengan pembimbing, staf dan karyawan. 

3. Studi Kepustakaan 

Yaitu teknik pengumpulan data yang di dapat dari buku-buku panduan atau referensi yang sesuai dengan masalah yang di bahas, dengan cara mempelajari dan menelaah isi literature melalui metode pendekatan pada masalah yang sebenarnya atau yang berhubungan dengan tugas yang diberikan.

4. Penelitian

Yaitu teknik pengumpulan data dengan mengamati langsung bagaimana suatu proses kerja berlangsung.

5. Pengembangan sistem yang dilakukan penulis adalah dengan menggunakan                model classic life cycle / model waterfall. Adapun langkah – langkah yang dilakukan diantaranya adalah sebagai berikut:

1. Analisis perangkat lunak (Software Analysis), dilakukan dengan cara menganalisa kebutuhan akan fungsi – fungsi perangkat lunak yang dibutuhkan.adapun fungsi – fungsi tersebut meliputi fungsi masukan, fungsi proses, dan fungsi keluaran.

2. Perancangan perangkat lunak (Software Design), merupakan perancangan perangkat lunak yang dilakukan berdasarkan data – data yang telah dikumpulkan pada tahap sebelumnya. Perancangan tersebut meliputi perancangan struktur file, struktur menu, struktur program, format masukan (input), dan format keluaran (output).

3. Implementasi perangkat lunak (Coding), yaitu kegiatan yang mengimplementasikan hasil dari perancangan perangkat lunak kedalam kode program yang dimengerti oleh bhasa mesin.

4. Pengujian perangkat lunak (Testing), memfokuskan pada logika internal dari perangkat lunak, fungsi eksternal, dan mencari segala kemungkinan kesalahan, memeriksa apakah input sesuai dengan hasil yang diinginkan setelah proses.
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Gambar 1.1 Metodologi Perangkat Lunak (Classic life Cycle/Waterfall)

1.6 Sistematika Penulisan  

Untuk memberikan Laporan Tugas Akhir secara jelas, ringkas dan sistematis, maka perlu adanya sistematika penulisan Laporan.  Sistematika penyusunan Laporan Tugas Akhir iini diuraikan dalam  5 (lima) pokok bahasan diantaranya adalah:
BAB  I

PENDAHULUAN

Dalam bab ini berisi garis besar persoalan yang diteliti, meliputi Latar Belakang Masalah, Identifikasi Masalah,, Batasan Masalah, Maksud dan Tujuan, Metode Penelitian dan Sistematika Penulisan.

BAB II
LANDASAN TEORI
Dalam bab ini akan dibahas  tentang landasan teori dari penulisan sistem informasi penjualan barang. Berisikan tentang teori–teori  yang ada kaitannya dengan masalah yang dibahas.

 BAB  III
ANALISIS SISTEM INFORMASI

Dalam bab ini berisikan tentang sejarah perusahaan. Struktur organisasi perusahaan beserta tanggung jawab masing–masing bagian, analisis sistem, serta evaluasi sistem yang berjalan  di bagian penjualan dan analisa dokumen.

BAB IV
PERANCANGAN SISTEM

Dalam bab ini berisikan tentang perancangan prosedur, perancangan perangkat lunak,dan analisis perangkat keras

BAB V
IMPLEMENTASI



Dalam bab ini berisi tentang implementasi program yang dibuat.

BAB VI
PENUTUP

Dalam bab ini berisikan kesimpulan dan saran untuk pengembangan sistem informasi penjualan.
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